
Branchenlösungen für den Mittelstand

it.manufacturing für den Maschinen- und Anlagenbau

Gemeinsam erreichen wir eine höhere 
Produktivität, effiziente Prozesse und 
zufriedenere Kunden



it.manufacturing für mehr Transparenz

Mit effizienten und durchgängigen Geschäfts-
prozessen zu mehr Wettbewerbsfähigkeit.

für den Maschinen- und Anlagenbau verbindet

diese Aspekte und ergänzt sie um Funktionen 

aus dem Produktlebenszyklus: Product Lifecycle

Management (PLM), Customer Relationship 

Management (CRM), Supply Chain Management 

(SCM) und Business Intelligence (BI). Damit 

bildet das System die technologische Plattform

für eine durchgängige Informationsverarbeitung

innerhalb der gesamten Wertschöpfungskette.

Gemeinsam meistern wir die 
Anforderungen Ihrer Branche.
it.manufacturing unterstützt Sie:

■ Bei der effizienten Entwicklung kundenin-

dividueller Lösungen bei gleichzeitiger

Standardisierung

■ Bei der Herstellung qualitativ hochwertiger

Lösungen trotz steigendem Kostendruck

■ Bei der Qualitäts- und Effizienzsteigerung

Ihrer Serviceprozesse

■ Mit einem Qualitätsmanagement sämt-

licher Logistikabläufe

■ Bei der Erzeugung und Verwaltung von Pro-

duktdaten und zugehörigen Dokumenten

über den gesamten Produktlebenszyklus

■ Bei der transparenten Abbildung Ihrer logi-

stischen Abläufe, auch über Unternehmens-

grenzen hinweg

■ Durch die automatische Integration der 

Logistik ins Rechnungswesen und in die

Anlagenbuchhaltung

■ In Ihrer internationalen Präsenz, z.B. bei

der Abbildung komplexer Außenhandels-

vorschriften

Mit it.manufacturing steht dem Maschinen- und Anlagenbau eine voll inte-

grierte SAP ERP-Komplettlösung zur Verfügung. Ausgehend von der Kunden-

anfrage über die Entwicklung, Planung, Projektbearbeitung, Beschaffung, 

Fertigung, Vor- und Nachkalkulation sowie Kundenservice wird die gesamte

Wertschöpfungskette in einer integrierten ERP-Lösung abgebildet.

»

«
itelligence AG, Bielefeld

Alle Schalter auf 

Zukunft gestellt. Prozess -

optimierte Abläufe 

ohne Unterbrechungen. 

Der mittelständische Maschinen- und Anlagenbau

ist bei der Entwicklung, Fertigung und Wartung in-

dustrieller Güter vielfältigen Herausforderungen

ausgesetzt. Der zunehmende Wettbewerb verur-

sacht einen erheblichen Kostendruck. Auftrags-

schwankungen und sich über den Lebenszyklus

entwickelnde „wachsende“ Stücklisten erfordern

erhöhte Flexibilität. Der Kostendruck zwingt viel-

fach zu Produktionsverlagerungen ins Ausland.

Um wettbewerbsfähig zu bleiben müssen Sie rea-

gieren, indem Sie Ihre Betriebskosten senken und

die Transparenz und Effizienz Ihrer Geschäftspro-

zesse steigern. Aus diesen Anforderungen wird die

Notwendigkeit einer wirtschaftlichen und durch-

gängigen Steuerung der logistischen Kette beson-

ders deutlich.

Diesen Anforderungen können Hersteller und

Zulieferer nur mit einer performanten, zuver -

lässigen und gleichzeitig innovativen Software-

Lösung gerecht werden. Die praxiserprobte SAP-

Branchenlösung it.manufacturing von itelligence



Kommunikation 

ist zum wichtigsten 

Rohstoff der Fertigung

geworden. 

Zufriedenheit durch optimierte Auftrags-
abwicklung, Effizienzsteigerung und höhere
Rentabilität 

Durch unser hohes technisches und betriebswirt-

schaftliches Know-how in der Maschinen- und 

Anlagenbauindustrie, welches sich in den it.manu -

facturing Funktionalitäten widerspiegelt, sind wir

in der Lage industriespezifische Anforderungen

mit minimiertem Einführungsaufwand abzudeck -

en, so dass wir der Lösung kundenspezifischer 

Anforderungen mehr Zeit widmen können.

Mit unserer Lösung liefern wir umfangreiche

Voreinstellungen und Dokumentationen,

um Ihrem Anspruch einer optimierten und

schnellen Einführung gerecht zu werden. 

Diese umfasst:
■ Vollständig lauffähiges System

■ Voreingestellte Parameter und Tabellen

■ Klare Einführungsmethodik: verständlich

und umfassend

■ Geschäftsszenarien mit Stammdaten und

Bewegungsdaten, unmittelbar ablauffähige

Prozesse in der Projektarbeit

■ Detaillierte Projekt- und Benutzer -

dokumentation

■ Benutzerrollen für die wichtigsten 

Arbeitsplatzbeschreibungen

■ Datenblätter und Vorschläge für die 

Datenübernahme

■ Testkataloge für kundenspezifische 

Funktions- und Integrationstests

■ Formulare (Auftragsbestätigung, Faktura,

etc.), die kundenspezifisch angepasst 

werden können

Von der Interessenten- und Aktivitätenverwaltung

bis hin zum Opportunity Management können 

Aktivitäten in der Vorverkaufsphase effektiv gesteu-

ert und überwacht werden. In der Angebotsbearbei-

tung werden Produkte kalkuliert oder über eine 

Variantenkonfiguration ganzheitlich beschrieben.

Sogar sehr komplexe Projekte können über das Pro-

jektsystem transparent geplant und einfach kalku-

liert werden. Das Engineering wird durch integrierte

PLM-Funktionalitäten effektiv unterstützt. Neben

einer umfassenden Dokumentenverwaltung stehen

Klassifizierungsfunktionalitäten, ein umfangreiches

Produktdaten- und Änderungsmanagement bis hin

zur Standardintegration von CAD- Systemen zur

Verfügung. Durch ein integriertes Controlling wer-

den die Kosten stets im Auge behalten. Wachsende

Stücklisten oder die Beschaffung von Langläufern

werden ebenso unterstützt wie die Organisation

sämtlicher Dokumente und Zeichnungen. Das 

effiziente Zusammenspiel von Fertigung und 

Beschaffung garantiert einen reibungslosen 

Materialfluss bis hin zur Auslieferung. Das inte-

grierte Qualitätsmanagement sorgt dabei für ein

optimiertes Qualitätsniveau und niedrigste Pro-

duktfehlerquoten. Die Anforderungen des

Außen handels werden automatisch unterstützt.

Serviceprozesse, beginnend bei der Erfassung von

Servicemeldungen über das Customer-Interac-

tion-Center, der Inbetriebnahme, Vor-Ort Service,

Reparaturaufträgen im Haus und Ersatzteilver-

kauf, werden durch das Servicemanagement

ganzheitlich abgedeckt. Das Rechnungswesen

und ein leistungsfähiges Informationssystem 

gewährleisten einen schnellen Datenabruf.

Mit it.manufacturing haben Sie eine zentrale und integrierte

Plattform für alle relevanten Prozesse Ihres Unternehmens.

»
«



SAP Kompetenz im Mittelstand
Die itelligence AG in Bielefeld ist als international

führender IT-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld

mit 1.800 hochqualifizierten Mitarbeitern in 

19 Ländern vertreten. Das Leistungsspektrum des

1989 gegründeten Unternehmens umfasst SAP-

 Beratung, SAP-Lizenzvertrieb, Outsourcing & Servi-

ces und selbstentwickelte SAP-Branchenlösungen.

Mittelstand im Fokus
itelligence hat weltweit die meisten von der SAP AG

zertifizierten SAP Business All-in-One Branchen-

lösungen entwickelt und erfolgreich umgesetzt.

Um Mehrwert schaffende und zukunftsorientierte

Beratung und Lösungen anbieten zu können, 

haben wir in professionelles Branchen-Know-how

investiert. Nur wenn wir Ihre Sprache sprechen,

können Sie technologische Entwicklungen nach-

haltig zu Ihrem Wettbewerbsvorteil umsetzen.

IT-Outsourcing auf höchstem Niveau
itelligence betreibt für Sie Rechenzentren in

Deutschland, Malaysia, Polen, Schweiz und in

den USA. Als zertifizierter SAP Global Partner

Hosting werden wir von der SAP AG regelmäßig

auf die Sicherheit und Qualität der Organisation

und Prozesse geprüft.

Weitere Informationen sowie eine umfangreiche
Referenzliste finden Sie unter www.itelligence.de

■ Bautzen
Telefon: +49 (0) 35 91/215-100

■ Berlin
Telefon: +49 (0) 30/39 84 79-0

■ Bielefeld
Telefon: +49 (0) 5 21/9 14 48-0

■ Dortmund
Telefon: +49 (0) 2 31/58 97 87-0

■ Frankfurt a. M.
Telefon: +49 (0) 69/2 69 13 83-70

■ Hamburg
Telefon: +49 (0) 40/6 94 24-0

■ Köln
Telefon: +49 (0) 2 21/82 98-0

■ München/Hallbergmoos
Telefon: +49 (0) 8 11/9 05 73-0

■ Stuttgart
Telefon: +49 (0) 7 11/72 72 30-0

■ Walldorf
Telefon: +49 (0) 62 27/73 40-90

■ Belgien ■ China

■ Frankreich ■ Großbritannien

■ Kanada ■ Malaysia

■ Niederlande ■ Österreich

■ Polen ■ Russland

■ Schweiz ■ Slowakei

■ Slowenien ■ Spanien

■ Tschechische Republik ■ Ukraine

■ Ungarn ■ USA

Niederlassungen

AG ■ Königsbreede 1 ■ D-33605 Bielefeld ■ Telefon: +49 (0) 5 21/9 14 48-0 ■ Fax: +49 (0) 5 21/9 14 45-100 ■ www.itelligence.de

Unsere Erfahrungen zeigen, dass jede Branche aufgrund Ihrer Prozesse 

spezifische Anforde rungen an IT-Lösungen stellt. Deshalb arbeiten bei 

itelligence IT- und Branchen-Spezialisten Hand in Hand an Ihrer Lösung!

SAP Business All-in-One Branchen lösungen der

itelligence sind auf die typischen Geschäftsprozesse

der jeweiligen Branchen voreingestellt. Insbeson-

dere die Kosten und Einführungszeiten lassen sich

dadurch drastisch reduzieren. Weitere Vorteile 

liegen in nahezu unbegrenzter Skalierbarkeit, der 

hohen Flexibilität sowie einer erhöhten Produk -

tivität und Kostenkontrolle.

SAP-zertifizierte Branchenlösungen
■ it.automotive ■ it.cast

■ it.chemicals ■ it.consumer

■ it.hightronics ■ it.manufacturing

■ it.metal ■ it.service

■ it.trade ■ it.wood
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