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{ itelligence Losungs-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld }7

Steigerung des
Kunden-Nutzens

Kurzportrait

Die itelligence AG ist als international fithrender tiber 1.200 Kunden weltweit komplexe Projekte

IT-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld mit im SAP-Umfeld. Mit seinem umfassenden Leis-
rund 950 hochqualifizierten Mitarbeitern in tungsspektrum - von SAP-Beratung, SAP-Lizenz-
15 Landern in 4 Regionen (Amerika, Westeuropa,  vertrieb tiber Outsourcing & Services bis hin
Deutschland/Osterreich und Osteuropa) vertre- zu selbstentwickelten SAP-Branchenlésungen —
ten. Als mySAP Business-, Service- und Support- erzielte das Unternehmen in 2004 einen
Alliance- sowie Global Partner Hosting und Gesamtumsatz von 131 Mio. Euro.

Global Services Partner realisiert itelligence fiir
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Kennzahlen itelligence

IFRS IFRS IFRS USGAAP USGAAP USGAAP

2004 2003 2003* 2002 2002* 2001*

Umsatz in Mio. Euro 131,0 145,6 150,8 159,5 168,5 182,9
- Inland 64,9 72,6 76,0 86,1 90,2 95,3
- Ausland 66,1 73,0 74,8 73,4 78,3 87,6
EBIT in Mio. Euro 5,9 -3,7 -7, -1,5 -3,5 -7,9
EBIT-Marge 4,5% -2,5% -5,0% 0,9% 2,1% -4,3%
Discontinued operations 0 -3,5 0 -2,0 0 0
EBITA in Mio. Euro 6,1 2,2 -6,0 -1,0 -3,0 4,6
EBITA-Marge 4,7% -1,5% -3,98% 0,6% -1,8% -2,5%
Ergebnis nach IFRS / US-GAAP 3,4 9,8 -9,8 -16,1 -16,1 -5,7
Umsatzrentabilitat 2,6% -8,7% -86,5% -10,1% -9,6% -3,1%
Cash-flow in Mio. Euro 8,0 1.8 1,5 -1,1 -1,1 0,3
Bilanzsumme in Mio. Euro 64,9 62,7 62,7 76,7 76,7 98,5
Eigenkapital in Mio. Euro 21,2 11,0 11,0 19,7 19,7 33,3
Investitionen in Mio. Euro 2,7 3/5 3,5 3,8 3.8 8,5
Mitarbeiter zum 31.12. 936 1.068 1.068 1.465 1.465 1.486
durchschnittlich 943 1.232 1.232 1.460 1.460 1.541
- Inland 488 593 593 762 762 819
- Ausland 448 475 475 703 703 667
Ergebnis pro Aktie 0,186 0,59 0,59 0,96 0,96 0,34
DVFA/SG-Ergebnis pro Aktie 0,14 0,59 0,59 0,96 0,96 0,34
Cash-flow pro Aktie in Euro 0,38 0,08 0,09 0,07 0,07 0,02

* Inklusive discontinued operations
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Vorwort

Brief an die Aktionare

Sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktionare,
sehr geehrte Damen und Herren,

die itelligence AG blickt auf ein erfolgreiches
Geschiftsjahr 2004 zuriick. Durch die enge
Zusammenarbeit von Mitarbeitern, Vorstand
und Aufsichtsrat haben wir unsere Ziele fiir 2004
erfiillt: Wir konnten im vergangenen Jahr die
Ergebnispotentiale unseres Mafinahmenpakets
aus 2003 realisieren und die Anfang des Jahres
2004 gegebenen Prognosen erfiillen.

Die letzten fiinf Quartale schloss unser Konzern
nun mit einem positiven Konzernergebnis ab.
Damit belegen wir den Erfolg unserer Restruktu-
rierung und auch die operative Nachhaltigkeit
des Mafinahmenpakets. Dies zeigt sich auch in
einem deutlich positiven Free Cash-flow fiir
2004. Gleichzeitig verbesserten wir unsere Markt-
position durch die konsequente Konzentration
auf unsere Kern-Regionen und unsere Kern-Bran-
chen. Unsere klare Aufstellung als IT-Komplett-
dienstleister im SAP-Umfeld mit Fokus auf den
klassischen und gehobenen Mittelstand haben
wir in 2004 damit deutlich geschairft.

Diese Erfolge im operativen Geschift begleiteten
wir durch verschiedene Kapitalmafinahmen, mit
denen wir unser Geschiftsmodell auf eine finan-
ziell solide Basis gestellt haben. Insgesamt ent-
wickelte sich itelligence in einem verbesserten,
wenn auch weiter verhaltenen Marktumfeld gut,
so dass wir die zu Beginn des Jahres 2004 gegebe-
nen Geschiftsaussichten erfiillen konnten.

Das zuriickliegende Geschiftsjahr stand bei unse-
ren Kunden wie auch bei der itelligence AG unter
dem Anspruch ,Effizienz zihlt”. Die Anforderun-
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gen unserer Kunden, insbesondere im klassi-
schen und gehobenen Mittelstand, haben sich in
den letzten Jahren deutlich verandert. Der Fokus
unserer Kundenprojekte lag darauf, durch geziel-
ten Einsatz von IT-Losungen direkt Ergebnispo-
tentiale zu heben oder die eigene Marktposition
zu verbessern. Kundeninvestitionen in IT-Syste-
me erfolgen also mit klarem Blick auf den Return
on Investment. Wir, als itelligence, nehmen da-
mit zunehmend eine Navigatorenrolle fiir unsere
Kunden ein. Wir helfen den Unternehmen, ihre
Arbeitsprozesse durch IT-Systeme zu verbessern
und branchenbezogene Best-Practise-Losungen
zu realisieren.

Der Erfolg dieser Kundenprojekte wird in hohem
Mafe von der Qualitit, Innovationskraft und
dem Know-how unserer Mitarbeiter bestimmt.
Deshalb hat die Intensivierung unserer Personal-
arbeit und ein gezielter Know-how-Ausbau
weiterhin hochste Prioritit. Fir die starkere Nut-
zung unserer Wettbewerbsvorteile ist es dariiber
hinaus wichtig, den gezielten Ausbau unseres
stark wachsenden Outsourcing & Services-Ge-
schifts voranzutreiben. Parallel zu der allgemei-
nen Marktentwicklung professionalisieren wir
kontinuierlich unsere Branchen- und Prozess-
kompetenz bei der Entwicklung kundenspezifi-
scher Losungen. In beiden Bereichen werden wir
in Zukunft noch mehr daran arbeiten, weitere
Synergien durch unsere internationale Prasenz
in den vier Kern-Regionen zu nutzen.






» itelligence ist einer der fuhrenden IT-Komplettdienstleister und ein
bedeutender Partner der SAP AG im Mittelstandsgeschaft.«

sitelligence - der Partner
fur den Mittelstand®

itelligence ist einer der fithrenden IT-Komplett-
dienstleister und ein bedeutender Partner der
SAP AG im Mittelstandsgeschift. Wir sind selbst
ein mittelstindisches Unternehmen und kennen
deshalb die betrieblichen Strukturen und die
sich stindig wandelnden Marktanforderungen
unserer ebenfalls mittelstindischen Kunden aus
der tiglichen Praxis. Auch deshalb haben wir den
diesjahrigen Geschiftsbericht unter das Motto
gestellt: ,itelligence — der Partner fir den Mittel-
stand”.

Unser Dienstleistungsangebot antwortet auf die
Bediirfnisse dieser Unternehmen in einem sich
rapide verindernden wirtschaftlichen Umfeld.
Gerade fiir mittelstindische Unternehmen wird
die internationale Tdtigkeit immer wichtiger.
Nach Schitzungen des DIHT wird sich der Anteil
des Auslandsgeschifts am Gesamtumsatz mittel-
stindischer Unternehmen in den kommenden
Jahren deutlich erh6hen. Schon heute bedienen

viele Mittelstindler den europdischen und welt-
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Herbert Vogel, Vorstandsvorsitzender

weiten Markt genauso selbstverstandlich wie
Grofdunternehmen. Neben den wachsenden
Marktchancen stehen mittelstdndische Unterneh-
men jedoch zugleich vor wesentlichen und wach-
senden Herausforderungen. Hierzu zihlen der
Wandel vom Verkiufer- zum Kiufermarkt, die
sich aus der Globalisierung ergebende physische
Desintegration von Unternehmen und immer
kiirzer werdende Produktlebenszyklen. Hinzu
kommt die zunehmende Konkurrenz grofierer
Konzerne, die aus Kundensicht ,gefiithlte Vorteile”
wie zum Beispiel finanzielle Soliditit oder Ver-
trauen in die Leistungsfihigkeit und -kontinuitét
besitzen. Zusitzlich bauen Konzerne vorteilhafte
mittelstindische Strukturen nach, indem sie
flexible, selbstindige und nah am Kunden agie-
rende Einheiten organisieren. Dabei erhalten sie
sich durch intensiven Einsatz der IT- und Kom-
munikationstechnologie in den konzernweiten
Geschiftsprozessen die Vorteile des GrofSunter-
nehmens.

Um in diesem Spannungsfeld langfristig erfolg-
reich bestehen zu konnen, miissen mittelstandi-
sche Unternehmen ihre Vernetzung und ihre IT-
Landschaften entsprechend professionalisieren
und optimieren. Neben weiteren Prozessverbes-
serungen bei der Produktion oder der Erbringung
der Dienstleistung gilt es, das eigene Losungs-
angebot, Kooperationen mit Partnern und die
Kooperationsinfrastruktur permanent neu zu
iiberdenken. Hier unterstiitzt itelligence ihre
Kunden bei der Realisierung entscheidender
Wettbewerbsvorteile durch innovative IT-Losun-
gen. Dabei nutzen sie unser auf Branchen fokus-
siertes Losungsangebot, die tiefe Kenntnis un-
serer Mitarbeiter im Best-Practise-Wissen einer
Branche und das Wissen um die neuste IT- und
Kommunikationstechnologie. Wir verstehen uns
als Kompetenzpartner mittelstandischer Unter-
nehmen und unsere Berater stehen den Unter-
nehmen bei der Integration heterogener System-
welten bei jedem Schritt zur Seite.



» Insgesamt entwickelte sich itelligence in einem verbesserten, wenn

auch weiter verhaltenen Marktumfeld gut, so dass wir die zu Beginn

des Jahres 2004 gegebenen Geschaftsaussichten erfillen konnten. «

Als Partner der SAP AG bauen wir unsere Losun-
gen auf dem mittelstandsorientierten mySAP All-
in-One-Produkt auf. Entsprechend den Bediirfnis-
sen einer spezifischen Branche erweitern wir dieses
durch eigene Losungskomponenten. Unsere enge
Kooperation mit SAP versetzt uns in die Lage,
mafdgeschneiderte und integrierte Losungen auch
unter Einbeziehung von anderen Produktanbie-
tern aus einer Hand zu offerieren. Komplettiert
wird dieses Angebot durch unser Outsourcing &
Services Geschift. Hier bieten wir dem Kunden die
Moglichkeit, im laufenden Betrieb seiner Applika-
tions- und Systemlandschaften, unsere Rechenzen-
trumskapazitaten weltweit zu nutzen. Durch die-
ses Outsourcing konnen sich die Unternehmen
auf ihr eigentliches Kerngeschift konzentrieren.

Vor diesem Hintergrund sieht sich itelligence nach
dem erfolgreichen Jahr 2004 und dem nachhalti-
gen Turnaround auch fiir 2005 gut aufgestellt.

Jorg Vandreier, Finanzvorstand

Unser Ziel ist es, im laufenden Geschiftsjahr im
Umsatz zu wachsen, unsere Kostenstrukturen
weiterhin zu verbessern und damit auch unseren

Ertrag weiter zu steigern.

Bedanken mochten wir uns bei unseren Mit-
arbeitern, ohne deren grofien Einsatz wir unsere
positive Unternehmensentwicklung nicht hitten
vollziehen kénnen. Ebenso gehort unser Dank
unseren Kunden, Partnern und natiirlich unseren
Aktiondren, die ihr Vertrauen in die itelligence
AG setzen.

At

Herbert Vogel
\orstandsvorsitzender

#ﬂ#’_—_

Jorg Vandreier
Finanzvorstand
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Auf Augenhéhe mit dem Mittelstand

Der Mittelstand im
globalen Wettbewerb

In Zukunft wird der Mittelstand kurzfristiger
denken, stirker renditeorientiert wirtschaften
und deutlich hohere Transparenzanforderungen
erfiillen miissen, um im Beziehungsnetzwerk
zu Kunden und Banken das Geschift weiterent-
wickeln zu konnen.

Das ist nicht zu bedauern. Denn in diesem Wan-
del liegen erhebliche Chancen bei der Moderni-
sierung der wichtigsten deutschen Unterneh-
mensgruppe. Natiirlich steigt damit auch die
Unsicherheit, und das gilt fur alle Beteiligten.

Man kann auch sagen, dass der neue Mittelstand
weniger mittelstindisch gepragt sein wird, denn
er wird sich angesichts steigender Exportquoten
den Anforderungen der internationalen Markte
in immer stirkerem Maf3e stellen miissen. Um
ein Unternehmen, das auf immer mehr Aus-
landsmarkten aktiv ist, zusammenzuhalten, be-
darf es aber mehr als einer starken, patriarchali-
schen Fithrungsfigur. ,Herr im Haus” ist ein
Unternehmer nur noch dann, wenn ihm seine
Zahlen die Wahrheit tiber das sagen, was in der
Welt seiner Gesellschaft wirklich vor sich geht.

Dabei ist der Einsatz der modernen Informa-
tionstechnologie unerldsslich. Und die wirt-
schaftlichen Voraussetzungen, die nétig sind, um
solche Investitionen zu titigen, verbessern sich -
zumindest dann, wenn man aktuellen Umfragen
glauben darf: Denn fast 68 Prozent der Mittel-
standler rechnen fiir das laufende Jahr wieder mit
steigenden Umsitzen. Ebenfalls positiv bewertet
wird die Gewinnentwicklung. Mehr als zwei Drit-
tel rechnen mit gleich bleibenden oder sogar stei-
genden Gewinnen.

von Carsten Knop

Mebhr als 35 Prozent der befragten Unternehmen
wollen deshalb mehr Mitarbeiter beschiftigen,
immerhin 50 Prozent sehen den Personalstand
als konstant. Dies geht aus einer aktuellen,
bundesweiten Studie hervor, die ,The Executive
Committee” (TEC) vorgelegt hat. TEC ist mit
10.000 Mitgliedern in 14 Landern die internatio-
nal fithrende Organisation mittelstindischer
Fithrungskrifte.

Nach dieser Studie kommen auch die Investi-
tionen wieder in Fahrt. Eine Steigerung sehen
38,2 Prozent des Mittelstands — und davon diirfte
und muss ein grofSer Teil der Informationstech-

nologie zu Gute kommen.

Rechenzentrum
der itelligence in
Poznan, Polen

itelligence - der Partner fur den Mittelstand




Backoblaten-Hersteller
Kiichle optimiert seine
Logistikabldufe mit der
itelligence Branchen-
16sung it.consumer fiir
die Lebensmittelindustrie

Auf Augenhohe

Auf Augenhéhe mit dem Mittelstand

IT im Mittelstand — der \Wachstumsmarkt
mit dem grolBen Nachholbedarf

Auf dem Markt fiir kaufmannische Standardsoft-
ware ist viel Bewegung. Das Besondere ist, dass
dieser Markt fiir Anbieter und Kunden gleicher-
mafien spannend ist. Auf der einen Seite stehen
die Softwarekonzerne und Beratungshauser, die
mit solchen Programmen zur Verwaltung von
Personal-, Einkaufs-, Verkaufs- oder Produktions-
daten Geld verdienen und Wachstumschancen
sehen, die sie zu milliardenschweren (Ibernah-

men treiben.
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von Carsten Knop

Und auf der anderen Seite, bei den Kunden,

wird der Einsatz der Software zur Verarbeitung
dieser Daten immer wichtiger, um den Anforde-
rungen des immer hérteren, internationalen
Wettbewerbs begegnen zu konnen. Das gilt
besonders fiir den Mittelstand, der durchaus

als selbstbewusster Einkdufer auftreten darf,
denn er ist eine Macht: 99,7 Prozent aller Unter-
nehmen gehoren in Deutschland zum Mittel-
stand, sie tragen mehr als 40 Prozent aller steuer-




pflichtigen Umsitze, sorgen fiir fast 70 Prozent
aller Arbeitspldtze. Mittelstindische Unterneh-
men haben in Deutschland nach Angaben von

Marktforschungsagenturen einen Anteil von
mehr als 40 Prozent an den Investitionen in
die Informations (IT)- und Telekommunika-
tionsindustrie.

Das Paradoxon: Zugleich wird diesen Unter-
nehmen in der IT ein Investitionsstau von funf
bis sieben Jahren nachgesagt. Im Mittelstand gibt
es nach der Beobachtung von Branchenkennern
gerade deshalb grofRen Nachholbedarf bei den
IT-Investitionen, weil viele Softwarelésungen, die
von GrofSunternehmen mit gutem Grund langst
eingesetzt werden, fiir kleinere Unternehmen bis-
her nicht finanzierbar waren. Ein grofer Teil die-
ser Angebote baute in der Vergangenheit nicht
auf Standardkomponenten auf, sondern musste
aufwendig individuell angepasst werden. Ent-
sprechend hohe Kosten waren die Folge.

Deshalb setzen rund 60 Prozent der deutschen
Mittelstandler bis heute keine computergestiitzte
Ressourcenplanung ein. Auch vor der Einfithrung
neuer Technologien wie Smartcards (Kunden-
karten mit Speicherchip) oder der RFID-Funk-
etiketten, die eine liickenlose Verfolgung der
Ware innerhalb der Logistikkette ermdglichen,
schrecken viele Mittelstdndler zuriick. Dabei
sind die Effizienzsteigerungen, die sich durch
den Einsatz modernster betriebswirtschaftlicher
Software erzielen liefden, erheblich.

Doch die Zeiten dndern sich: Denn Softwareher-
steller wie SAP haben den Mittelstand nicht nur
entdeckt, sondern setzen auch sehr viel stiarker
als frither auf offene Standards. Sie versuchen

die Wiinsche ihrer neuen Zielgruppe ernster zu
nehmen als frither. Die Zeit fiir die Auflosung des
Investitionsstaus scheint gekommen, besonders
angesichts des Innovationspotentials, das im
deutschen Mittelstand vorhanden ist - und
durch Software leichter abrufbar wird.

itelligence - der Partner fur den Mittelstand

Mit der auf mySAP
All-in-One basierenden
Losung it.automotive

der itelligence integriert
Mercedes-Ilmor samtliche
Daten aus Design, Ent-
wicklung und Produktion
in einem einzigen, unter-
nehmensweiten System




Auf Augenhéhe

Das Gesprach mit Herbert Vogel und Jorg Vandreier

~Wir begegnen dem Mittelstand

auf Augenhohe.”

Knop: Herr Vogel, welche Unternehmen
zahlen fur Sie zum Mittelstand?

Vogel: Wir konzentrieren uns auf Kunden, die
einen Jahresumsatz zwischen rund 20 Millionen
Euro und 1 Milliarde Euro machen. Das ist fiir
uns der Mittelstand. Denn diesen Partnern kon-
nen wir auf Augenhohe begegnen.

Knop: Auf Augenhthe?

Vogel: Ja, weil wir selbst ein Mittelstindler sind,
der genau in dieses Groflenschema passt.

Knop: Herr Vandreier, ein Blick auf lhren
Umsatz sagt doch noch nichts aus.

Vandreier: Doch, durchaus. Mit dhnlicher
Umsatzgrofle gehen vergleichbare Strukturen
und deshalb auch Anforderungen einher. Damit
kennen wir die Wiinsche unserer Kunden viel
besser als die grofien Informationstechnologie-

Herbert Vogel

,Wir bringen das Verstandnis fiir
den Mittelstand mit ein.”
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Dienstleister. Das ldsst sich durch unsere Historie
belegen und im laufenden Geschift beweisen:
itelligence ist seit 1994 im Geschift mit dem
klassischen und gehobenen Mittelstand titig.
Und es gibt keinen anderen Dienstleister im
SAP-Umfeld, der 80 Prozent seines Umsatzes im
Mittelstand macht. Wir beraten den klassischen
und den gehobenen Mittelstand optimal.

Knop: Und woran merkt |hr Kunde das?

Vandreier: Daran, dass wir uns pragmatisch am
tatsachlichen Bedarf unseres Kunden orientieren.
Und manchmal auch daran, dass wir als Mittler
zwischen ihm und dem grofien Softwarekonzern
SAP auftreten.

Knop: Ist das notig?

Vogel: Manchmal schon. Wir bringen das Ver-
standnis fiir den Mittelstand mit ein. Bei uns
muss niemand davor Angst haben, sich in die
Hinde eines grofien Softwareanbieters zu bege-
ben. Wir bei itelligence bieten tiberschaubare,
verldssliche Losungen an. Und unsere Berater
zeichnet neben der notwendigen Tiefe ein eher
breiteres Wissen aus.

Knop: Ist das jetzt ein Vorteil oder
ein Nachteil?

Vogel: Ein Vorteil. Denn unsere Berater sind
deshalb schnell in der Lage, die Prozesse eines
mittelstindischen Unternehmens zu durchschau-
en und den Kunden zu zeigen, wie sie ihre Arbeit
besser und mit weniger Aufwand erledigen kon-
nen. Wenn fiir ganz spezielle Fragen im Laufe der
Arbeit tieferes Wissen gefragt ist, ziehen wir ent-
sprechende Fachberater hinzu. Aber erst dann.

So bleibt alles tiberschaubarer. Anders formuliert:
Unsere Berater sprechen die Sprache des Kunden.



Knop: Und andere behaupten das nur?

Vogel: Sagen wir es so: Diejenigen, die sich
bisher nur auf Groffkunden konzentriert haben
und jetzt neue Marktsegmente erschliefSen wol-
len, werden merken, dass die Anforderungen im
Mittelstand andere sind. Sie sind namlich hoher.
Und wir leben von unseren Referenzen - aus
dem Mittelstand.

Knop: Warum sollte denn ein modern
gefuhrter, mittelstandischer Betrieb tber-
haupt Gber die Einfuhrung von SAP-Software
nachdenken?

Vogel: Ich nenne Ihnen drei Griinde von vielen.
Erstens: Immer mehr Mittelstindler haben nicht
nur Kundenbeziehungen, sondern auch Tochter-
gesellschaften und Fertigungsstitten im Ausland.
Uberall fallen Daten an, die aber eben nicht an
jedem Ort einheitlich erfasst und verarbeitet
werden. Das ist nicht effizient. Wenn man so
will, befinden sich die Unternehmen in einer
Desintegrationsphase. Wir konnen mit unseren
SAP-Lésungen helfen, den Uberblick iiber das
Unternehmen zu behalten, daftr sorgen, dass
mit einheitlichen Daten gearbeitet, effizient und
flexibel gefithrt wird.

Knop: Und zweitens?

Vogel: Oft sind die Mittelstandler Zulieferer
von Grofdunternehmen, die entsprechende An-
forderungen an die Kommunikationsfihigkeit
der Logistiksysteme stellen. Da ist hochstes tech-
nisches Niveau gefragt. Drittens: Immer mehr
gesetzliche Regelungen, sei es in der Rechnungs-
legung, sei es bei der Nachverfolgbarkeit von
Giitern, zwingen Unternehmen mehr oder weni-
ger indirekt dazu, ihre Informationstechnologie
auf dem neuesten Stand zu halten.

Tageszeitung

\ R Wy

Knop: Normalerweise hort man an dieser
Stelle immer Schlagworte wie ,\Wandel zum
Kaufermarkt®, ,kiirzere Produktlebenszyklen®
oder ,Wettbewerbsdruck durch mehr inter-
nationale Konkurrenz".

Vandreier: An diesen Schlagworten ist ja auch
tiberhaupt nichts falsch.

Knop: Sie klingen etwas abgegriffen.

Vandreier: Der Punkt ist: Das Bestehende muss
kontinuierlich verbessert werden. Gute Ideen
miissen sowohl schnell als auch wirtschaftlich
umgesetzt und als Produkt in den Markt einge-
fithrt werden. Dabei helfen wir.

Knop: Gibt es auch ,weichere” Grunde? Zum
Beispiel der in vielen mittelstandischen
Unternehmen anstehende Generationen-
wechsel an der Spitze?

Vogel: In der Tat: Es kommt immer haufiger vor,
dass Interessenten bei uns anrufen, die ihren
Nachfolgern einfach nur ein aufgeraumtes Haus

hinterlassen wollen.

Knop: Wie gut kennen Sie SAP denn?

itelligence - der Partner fur den Mittelstand

Das Interview fithrte

einer {iberregionalen

Carsten Knop, Redakteur




Auf Augenhéhe

Vogel: Unsere Kontakte zu SAP sind auf allen
Ebenen des Geschifts glinzend. Davon zeugen
auch unsere zahlreichen qualitativen Auszeich-
nungen durch SAP. Wir sind Global Services Part-
ner, davon gibt es auf der Welt nur zwolf. Und
wir sind Global Partner Hosting. Davon gibt es
nur sechs. In der Schnittmenge finden wir uns
mit nur fiinf Wettbewerbern wieder. Das ist eine
exklusive Liga. Zudem: itelligence tragt in Zu-
sammenarbeit mit SAP immer wieder mafsgeb-
lich zur Entwicklung von Branchenldsungen bei.

Knop: Muss man andere ERP-Softwareanbie-
ter als Wettbewerber nicht ernst nehmen?

Vogel: Das habe ich nicht gesagt. Den Wettbe-
werb nehmen wir immer ernst. Wir sind davon
iiberzeugt, dass SAP in den Branchen, auf die
wir uns konzentrieren, zusammen mit unserem
Know-how bei der Integration mit anderen
Applikationen die beste Losung ist.

Jorg Vandreier

,Das Bestehende muss kontinuierlich
verbessert werden.”
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Knop: Was meinen Sie mit der ,Integration
mit anderen Applikationen*?

Vogel: Grundsitzlich verkaufen wir die Losung,
die in der Branche als ,Best Practice” angesehen
wird. In diesem Zusammenhang haben wir die
Fahigkeit, die SAP-Programme perfekt mit An-
wendungen wie zum Beispiel Lotus Notes oder
von Adobe zu verbinden. Und unsere Branchen-
Losungen sind fiir eine beschleunigte Implemen-
tierung vorkonfiguriert.

Knop: Und auf welche Branchen konzentrie-
ren Sie sich besonders?

Vogel: Die Automobilzulieferung, den Maschi-
nenbau, die Konsumgiiterindustrie.

Knop: Warum gerade auf diese drei?

Vogel: Uber unsere vier Kernregionen haben wir
dort unsere Stirken, ein fundiertes, branchenspe-
zifisches Know-how. Dort gibt es fiir Wettbewer-
ber hohe Eintrittsbarrieren. Dort machen wir kei-
ne Feld-Wald- und Wiesen-Angebote.

Knop: Was ist das Gegenteil von einem Feld-
Wald- und Wiesen-Angebot?

Vogel: Unser itelligence Full-Service-Angebot.
Wir iibernehmen die Beratung, den Lizenzver-
kauf, das Projektmanagement, die Implemen-
tierung, die Integration, die Wartung, und, wenn
gewiinscht, das Hosting in unserem Rechenzen-
trum - alles im Rahmen einer spezifischen
Branchenlosung.

Knop: Welches Teilsegment in diesem
Angebot wachst am schnellsten?

Vogel: Das Hosting. Ein Kunde, der dies mochte,
kann seine SAP/itelligence-Losungen auf Netz-
werkrechnern (Servern), die nur ihm zur Verfii-



gung stehen, in unseren Rechenzentren fahren -
und natiirlich auch laufend warten lassen.

Knop: Wo stehen Ihre Rechenzentren?

Vogel: In Bautzen, hier in Bielefeld, in Posen. In
den Vereinigten Staaten haben wir angemietete
Kapazitdten in Cincinnati.

Knop: Dann gibt |hr Kunde die Daten aber
aus der eigenen Hand.

Vandreier: Das stimmt, es ist aber kein Nach-
teil. Denn wir erfiillen samtliche Sicherheitsan-
forderungen. Die Daten sind sicher. Das gilt nicht
nur fiir den Zugriff auf die Server, sondern auch
fur die Raume, in denen die Rechner stehen. Da
ist alles auf dem neuesten Stand. Und die Kun-
den miissen kein eigenes Rechenzentrum mehr
betreiben, mit allen Sach- und Personalkosten,
die damit verbunden sind.

Knop: Uber was fur Wachstumsraten
reden wir hier?

Vandreier: Im deutlich 2-stelligen Prozent-
Bereich. Und die Nachfrage ist ungebrochen grof3.

Knop: Nutzen Sie Ihre Rechenzentren nur
fur das Hosting?

Vogel: Nein, wir nutzen es auch, um die Losun-
gen auf unseren Rechnern abzubilden und zu

testen, bevor wir sie beim Kunden installieren.

Immer mehr Kunden, die unsere Probeldufe se-
hen, kommen dann aber auch auf die Idee, die
Programme kiinftig bei uns hosten zu lassen.

Knop: \Wenn Sie davon sprechen, dass lhre
Kunden immer starker im Ausland vertreten
sind, trifft das auch auf Sie zu?

Vandreier: Allerdings, wir sind in Amerika, West-
und Osteuropa sowie in Deutschland und Oster-
reich prasent. Wir haben langjahrige Erfahrung in
landertibergreifenden Projekten.

Knop: Auf Ihrer Liste vermisse ich China,
den Zukunftsmarkt, auf dem inzwischen bei-
nahe jeder vertreten sein will.

Vandreier: Dort arbeiten wir besonders eng mit
SAP zusammen. Aber Sie haben recht: Mittelfris-
tig werden wir uns auch selbst etwas mit Blick auf
China tiberlegen. Denn grundsitzlich gilt: Viele
deutsche Mittelstindler werden in fiinf bis sieben
Jahren wohl durchweg auch eine Produktions-
stdtte in China haben.

Knop: Zum Gluck ist es von Deutschland
nach Osteuropa nicht ganz so weit.

Vogel: Und wissen Sie was? Dort sind die Kunden
von unseren Losungen mit SAP ganz begeistert.

itelligence — der Partner fur den Mittelstand




Prof. Dr.-Ing.
Peter-Jurgen Kreher,
Vorsitzender

Bericht des Aufsichtsrates

Bericht des Aufsichtsrates

oehr geehrte Aktiondre und
Freunde des Unternehmens,

das Jahr 2004 war fiir die itelligence AG gepragt
von einer positiven Unternehmensentwicklung
in einem anspruchsvollen Marktumfeld. Durch
die Kapitalerh6hung, die erfolgreiche Platzierung
der Wandelanleihe und die verbesserte operative
Performance geht unser Unternehmen gestarkt
aus dem Jahr 2004 hervor und steht fur die Zu-
kunft auf einem soliden Fundament. Der Auf-
sichtsrat der itelligence AG hat diese Entwicklung
im Rahmen seiner Aufgaben stetig und verant-
wortungsbewusst begleitet.

Im Jahr 2004 beschiftigten wir uns gemeinsam
mit dem Vorstand eingehend mit den Corporate
Governance Grundsitzen der itelligence AG.
Beide Organe haben am 17. Dezember 2004
die dritte jdhrliche Entsprechenserkldrung zu
den Empfehlungen der Regierungskommission

Deutscher Corporate Governance Kodex gemaf$
§ 161 AktG abgegeben. Darin verpflichten sich
Vorstand und Aufsichtsrat gemeinsam zu einer
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transparenten, verantwortlichen und auf Wert-
schopfung ausgerichteten Unternehmensfithrung
und -kontrolle.

Im Jahr 2004 bildete der intensive Informations-
austausch mit dem Vorstand die Basis fiir eine
effiziente Aufsichtsratstitigkeit. Der Aufsichtsrat
informierte sich regelmifliig durch schriftliche
und miindliche Berichte des Vorstands tiber die
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Unter-
nehmens. Der Aufsichtsrat trat im abgelaufenen
Geschiftsjahr am 9. Februar 2004, 22. Marz
2004, 27. Mai 2004, 12. Juli 2004, 12. Oktober
2004 und am 17. Dezember 2004 mit dem
Vorstand zu Sitzungen zusammen. Es wurden
im Jahr 2004 folgende wesentliche Beschliisse
gefasst:

1.Beschluss vom 11.3.2004 tiber die Zustim-
mung zur Erhohung des Grundkapitals von
18.448.321 Mio. Euro auf 22.287.535 Mio. Euro.

2.Beschluss vom 12.7.2004 iiber die Bildung
von folgenden Ausschiissen: Personalaus-
schuss, Strategieausschuss und Bilanzprii-
fungsausschuss.

3.Beschluss vom 8.11.2004 tiber die Zustimmung
der Ausgabe einer Wandelschuldverschreibung
mit einem Volumen von nominal bis zu
6 Mio. Euro.

Bei den Sitzungen des Aufsichtsrates waren tiber-
wiegend alle Gremiumsmitglieder anwesend.

Nach dem Beschluss vom 12.7.2004 sind folgen-
de Ausschiisse gebildet worden: Personalaus-
schuss, Strategieausschuss und Bilanzpriifungs-
ausschuss. Zu den einzelnen Ausschiissen fanden
bereits 2004 Sitzungen statt. Zusitzlich zu den
Beschlussfassungen im Rahmen der Aufsichtsrats-
sitzungen wurden mehrere Beschliisse im schrift-
lichen Verfahren gefasst. Der Aufsichtsrat unter-



richtete sich regelmifdig und umfassend iiber

die wirtschaftliche Lage und Entwicklung der
Gesellschaft sowie iiber die mittelfristige Unter-
nehmensplanung einschliefRlich der Finanz-,
Investitions- und Personalplanung. Die strategi-
sche und geschiftspolitische Ausrichtung des
Unternehmens wurde detailliert beraten. Dariiber
hinaus informierte sich der Aufsichtsratsvor-
sitzende in regelmafdigen Gesprachen mit dem
Vorstand iiber die wesentlichen Vorginge im

Unternehmen.

Auf der Hauptversammlung der itelligence AG
am 27. Mai 2004 in Bielefeld wurde der Auf-
sichtsrat einstimmig entlastet. Als ein Tagesord-
nungspunkt kam es auch zu Neuwahlen zum
Aufsichtsrat. Herr Hans-Holger Lamb hat sein
Mandat als Mitglied des Aufsichtsrats mit Wir-
kung zum 31. Marz 2004 und Herr Wolfgang
Schmidt hat sein Mandat als Mitglied des Auf-
sichtsrats mit Wirkung zum Ablauf der Hauptver-
sammlung niedergelegt. In der Zeit vom 1. April
2004 bis zum 27. Mai 2004 riickte Herr Prof.

Dr. Karl Peter Grotemeyer, Rektor der Universitat
Bielefeld a.D., als Ersatzmitglied in den Auf-
sichtsrat nach. Auf der Hauptversammlung wahl-
ten die Aktiondre Herrn Erwin Gunst, Prasident
EMEA NEWS der SAP, sowie Herrn Fritz Fleisch-
mann, Geschiftsfithrer Zentraleuropa Adobe
Systems GmbH, in den Aufsichtsrat. Der Auf-
sichtsrat dankt den Herren Hans-Holger Lamb,
Wolfgang Schmidt und Prof. Dr. Grotemeyer fiir
die im Aufsichtsrat der itelligence geleistete Ar-
beit und ihr Engagement fiir die Gesellschaft.

In der Aufsichtsratssitzung am 18. Mérz 2005
wurden als Tagesordnungspunkte der itelligence
Konzernabschluss und der Jahresabschluss der
itelligence AG zum 31. Dezember 2004 behandelt.
Der Konzernabschluss der itelligence Aktienge-
sellschaft wurde nach den International Financial
Reporting Standards (IFRS) erstellt. Die Abschliis-
se sind durch die Abschlusspriifer gepriift und

es ist jeweils ein uneingeschrankter Bestatigungs-
vermerk erteilt worden. Die Abschlusspriifungen
erfolgten durch die Ernst & Young AG Wirtschafts-
priifungsgesellschaft, Eschborn/Frankfurt am
Main, die durch die Hauptversammlung am

27. Mai 2004 gewiahlt worden war. Die Abschluss-
priifer waren bei der Beratung des Jahresab-
schlusses und des Konzernabschlusses im Auf-
sichtsrat anwesend, berichteten ausfiihrlich tiber
den Verlauf der Priiffungen und standen fiir
erganzende Auskiinfte zur Verfiigung. Der Auf-
sichtsrat hat den Jahresabschluss der itelligence
AG und den itelligence Konzernabschluss einge-
hend gepriift. Durch Beschluss vom 18. Mirz
2005 billigte der Aufsichtsrat den vom Vorstand
vorgelegten Jahresabschluss der itelligence AG
sowie den itelligence Konzernabschluss und
stimmte dem Priifungsbericht zu. Der Jahres-
abschluss ist damit festgestellt.

Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand und allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der itelligence
sehr herzlich fiir ihre Leistung und ihr Engagement
im abgelaufenen Geschiftsjahr und wiinscht
ihnen fiir das Jahr 2005 weiterhin viel Erfolg.

Bielefeld, den 18. Marz 2005

Ab-] Yk

Der Aufsichtsrat
Prof. Dr.-Ing. Peter-Jturgen Kreher
Vorsitzender
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Corporate Governance Bericht mit der Ent-
sprechenserklarung vom 17. Dezember 2004

Im dritten Geschiftsjahr in Folge hat die itelli-
gence AG die Grundsitze der Corporate Gover-
nance im Unternehmen weiter gefestigt. Vorstand
und Aufsichtsrat der Gesellschaft identifizieren
sich mit den Zielen des Deutschen Corporate Go-
vernance Kodex, eine gute, vertrauensvolle, am
Nutzen von Anteilseignern, Mitarbeitern und
Kunden orientierte Unternehmensfithrung zu
fordern. Ziel des Konzerns ist eine nachhaltige
Steigerung des Unternehmenswertes.

Corporate Governance im Jahr 2004

Gegeniiber der letzten Entsprechenserklarung
vom 19. Dezember 2003 hat es keine Abwei-
chungen, wohl aber weit reichende Verbesserun-
gen im Sinne der Empfehlungen des Corporate
Governance Kodex gegeben.

Aktiondre und Hauptversammlung

Der Internetauftritt der itelligence AG dient als
Informationsplattform rund um die Hauptver-
sammlung. Aktionire finden dort alle notwendi-
gen Unterlagen sowie Informationen zur Stimm-
rechtsvertretung.

Transparenz

Das am 30. Oktober 2004 in Kraft getretene An-
legerschutzverbesserungsgesetz (AnSVG) wirkte
sich nur geringfuigig auf das Geschiftsjahr 2004
aus. Die itelligence AG begann jedoch sehr friih-
zeitig damit, sich auf die neue Gesetzeslage vor-
zubereiten. Der Personenkreis der so genannten
Directors wurde klar definiert und {iber die neue
Gesetzeslage nach §15a WpHG informiert. Die
Zusammensetzung dieses Personenkreises wird
regelmiflig tiberpriift.
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Auch die Veranderungen im Insiderrecht wurden
schnellstmoglich bei der Gesellschaft umgesetzt,
d.h. ein Insiderverzeichnis aufgestellt. Dieses

wird regelmiflig tiberpriift und ggf. an die aktuelle
Entwicklung angepasst. Das Unternehmen hat
alle potentiellen Insider mit einem Informations-
schreiben auf die neue Gesetzeslage hingewiesen.
Um auch der erweiterten Adhoc-Publizitit sofort
Folge leisten zu konnen, hat das Unternehmen
entsprechende Vorkehrungen getroffen.

Rechnungslegung

Erstmalig zum 31.12.2004 wurde der Konzernab-
schluss der itelligence-Gruppe in Ubereinstim-
mung mit den International Financial Reporting
Standards (IFRS) erstellt. In den Vorjahren wurden
die Vorschriften der US-GAAP angewendet. Fiir al-
le borsennotierten Unternehmen der EU besteht
ab 2005 die Verpflichtung, die konsolidierten Ab-
schliisse nach den International Financial Repor-
ting Standards (IFRS) aufzustellen. Diesen Schritt
befiirwortet itelligence als international agierendes
Unternehmen, da es europaweit mehr Transparenz
fiir Aktiondre und den Kapitalmarkt gewahrleistet.

Erklarung zum Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex vom 17. Dezember 2004

Aufsichtsrat und Vorstand der itelligence AG
haben am 17. Dezember 2004 die dritte Entspre-
chenserkldrung zu den Empfehlungen der Regie-
rungskommission Deutscher Corporate Gover-
nance Kodex gemif § 161 AktG abgegeben.

Entsprechend befiirworten die beiden Organe der
Gesellschaft die Anregungen und Regeln des
Deutschen Corporate Governance Kodexes und
erfiillen die darin enthaltenen Verhaltensempfeh-
lungen weitestgehend bereits seit der Griitndung



des Unternehmens. Seit der letzten Entsprechens-
erklarung vom 19. Dezember 2003 ist die Gesell-
schaft weiteren Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex nachgekommen. In
einigen Punkten weicht sie weiterhin ab. Einzel-
heiten mit Erlduterungen hierzu werden nachfol-
gend aufgefiihrt.

I. In nachstehenden Punkten ist die itelligence
AG weiteren Empfehlungen seit Abgabe der
Entsprechenserklirung vom 18.12.2002 nach-
gekommen:

- Abschnitt 5.3.1 / 5.3.2: Fachlich qualifizierte
Ausschiisse im Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat hat in 2004 fachlich qualifizierte
Ausschiisse gebildet: Personal-, Strategie- und
Bilanzpriifungsausschuss. Die Ausschussvorsitzen-
den berichten regelméfig an den Aufsichtsrat
uiber die Arbeit der Ausschiisse. Komplexe Sach-
verhalte werden wie bisher in Zusammenarbeit
aller Aufsichtsratsmitglieder behandelt.

— Abschnitt 5.4.5: Fixe und variable Bestand-
teile der Aufsichtsratsvergiitungen

Auf der Hauptversammlung am 27. Mai 2004
wurde die Neuregelung der Aufsichtsratsvergii-
tung beschlossen. Die Vergiitungsmodelle fiir
den Aufsichtsrat enthalten seitdem neben einer
festen Vergiitung eine erfolgsorientierte Vergii-
tung. Die erfolgsorientierte Vergiitung enthalt
auch auf den langfristigen Unternehmenserfolg
bezogene Bestandteile.

II. In den folgenden Punkten wurden und wer-
den die Empfehlungen des Kodex noch nicht
umgesetzt:

- Abschnitt 3.8: Selbstbehalt bei
D&O-Versicherungen

Die itelligence AG plant auch weiterhin keine An-
derung der aktuellen D&O-Versicherungsvertrige,
die momentan keinen Selbstbehalt der Organ-
mitglieder vorsehen.

- Abschnitt 5.1.1: Altersgrenzen von
Vorstandsmitgliedern

Die Gesellschaft hat in der Vergangenheit und
wird kiinftig in den aktuellen Vorstandsvertrigen
keine Altersgrenze festlegen, da alle bestehenden
Vertrage befristet sind. Der Fristablauf ist in je-
dem einzelnen Fall vor der Altersgrenze gegeben.

Bielefeld, den 17. Dezember 2004
itelligence AG

/41:»’}4/ -] bk

Fur den Aufsichtsrat
Prof. Dr.-Ing.
Peter-durgen Kreher

Fur den Vorstand
Herbert Vogel
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Organe

Organe der itelligence AG

\orstand

Herbert Vogel
Vorstandsvorsitzender

Jorg Vandreier

Finanzvorstand
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Aufsichtsrat

Prof. Dr.-Ing. Peter-Jiirgen Kreher
Vorsitzender
Selbstdndiger Industrieberater

Johannes Cordes
Stellvertretender Vorsitzender
und Arbeitnehmervertreter
SAP-Berater

Fritz Fleischmann (seit 27. Mai 2004)
Geschiftsfithrer Zentraleuropa
Adobe Systems GmbH

Erwin Gunst (seit 27. Mai 2004)
Prasident EMEA NEWS SAP AG

Dr. Lutz Mellinger
Bereichsvorstand der Deutschen Bank
im Ruhestand

Anke Ruff
Arbeitnehmervertreterin
SAP-Beraterin
Hans-Holger Lamb (bis 31. Mdrz 2004)
Wolfgang Schmidt (bis 27. Mai 2004)
Prof. Dr. Karl Peter Grotemeyer

(vom 1. April 2004 bis 27. Mai 2004)
Rektor a.D. der Universitat Bielefeld
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Konzerna bschluss | AG-Jahresabschluss | Shareholder Value | itelligence weltweit | Termine & Service




Gesamtjahr 2004 - das Wichtigste
auf einen Blick

B Marktumfeld entwickelte sich 2004 entspre-
chend den Erwartungen - leichtes Anziehen
der Investitionsbereitschaft bei anhaltend vor-
sichtiger Projektvergabe und Preissensibilitat

B Die zu Beginn des Jahres kommunizierte Um-
satz- und Ergebnisbandbreite erreicht

B Lizenzumsatz im Geschiftsjahr gegeniiber
dem wahrungskursbereinigten Vergleichsum-
satz des Vorjahres um 15,1 Prozent gesteigert.
Im vierten Quartal konnte eine Steigerung von
30,8 Prozent erzielt werden.

B Umsatzanteil im Outsourcing & Services-
Geschift auf 27,0 Prozent gesteigert (Vorjahr:
21,5 Prozent). Dies entspricht einem
Wachstum gegeniiber dem wahrungskursbe-
reinigten Vorjahreswert von 24,2 Prozent.

B Restrukturierung und Re-Fokussierung erfolg-
reich: positiver Free Cash-flow im Geschifts-
jahr 2004 und fiinf Quartale mit positivem
Konzernergebnis

B Finanzielle Soliditiat und Liquiditatsfreiriume
durch Kapitalerhohung und Begebung einer
Wandelanleihe deutlich erh6ht

B Eigenkapitalquote aufgrund positiver
Geschiftsentwicklung und Kapitalmaf3-
nahmen auf 33 Prozent gesteigert

B Positionierung als IT-Komplettdienstleister
im SAP-Umfeld mit Fokus auf klassischen
und gehobenen Mittelstand weiter gestarkt

Entwicklung des gesamtwirtschaftlichen und
branchenspezifischen Umfelds

Das Marktumfeld der itelligence entwickelte sich
entsprechend unseren Erwartungen, obwohl die
von den Wirtschaftsforschungsinstituten fiir 2004
prognostizierte dauerhafte Erholung der Welt-
wirtschaft nicht signifikant zutage getreten ist.
Die Griinde hierfiir sind die Entwicklung des Ol-
preises und die Schwiche des US-Dollars. Das
bereits seit Ende 2003 zu verspiirende leichte An-
ziehen der Investitionsbereitschaft in den rele-
vanten Markten hat sich fir das Geschiftsjahr
2004 bestatigt. Auch die erwarteten IT-Investi-
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tionsschwerpunkte auf Unternehmensseite im
Bereich der Prozess- und Kostenoptimierung und
eine deutliche Nachfragesteigerung im Outsour-
cing & Services-Bereich zeigen, dass neue IT-Pro-
jekte angegangen, aber sehr vorsichtig mit klarem
Blick auf den Return-on-Investment und kurze
Payback-Perioden vergeben werden. Der im vier-
ten Quartal deutlich gestiegene Lizenzumsatz be-
legt, dass Unternehmen des klassischen und ge-
hobenen Mittelstands im Jahr 2004 zunachst
vorsichtig, nunmehr aber starker auch innovative
IT-Projekte zur weiteren Starkung ihrer Wettbe-
werbssituation gezielt angehen.

Das Marktforschungsinstitut Gartner geht fiir die
itelligence relevanten Markte im IT-Services-Um-
feld von einem Wachstum von rund 4,5 Prozent
im Jahr 2005 aus. Bis zum Jahr 2008 wird mit
einem durchschnittlichen Marktwachstum von
rund 5,3 Prozent gerechnet. Dabei geht Gartner
von einem starkeren Anstieg in den USA, UK und
in Ost-Europa aus. Fiir Deutschland und das rest-
liche West-Europa sind verhaltenere Wachstums-
prognosen veroffentlicht worden. Innerhalb des
IT-Services-Marktes wird erwartet, dass der Out-
sourcing & Services-Bereich stiarker wachsen wird
als der klassische Beratungs-Markt und die Sys-
temintegration. Wichtig fiir die Betrachtung des
relevanten Marktumfeldes ist auch die Penetra-
tion der SAP-Produkte gegeniiber Wettbewerbs-
produkten im Zielkundensegment des klassi-
schen und gehobenen Mittelstands. Hier gehen
wir weiterhin davon aus, dass sich die relative
Wettbewerbsposition durch die konzertierte
Marktbearbeitung von SAP und ihren Partnern
auch zukunftig weiter verbessern wird.

Geschaftsverlauf und Lage des Konzerns
Erstmalige Anwendung von IFRS

Erstmalig zum 31.12.2004 wurde der Konzernab-
schluss der itelligence-Gruppe in Ubereinstim-
mung mit den vom International Accounting
Standards Board (IASB) formulierten Internatio-
nal Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt.
In den Vorjahren wurden die Vorschriften der US-



amerikanischen Generally Accepted Accounting
Principles (US-GAAP) angewendet.

Die Pflicht zur Anwendung der IFRS fiir europai-
sche Unternehmen, deren Wertpapiere zum Han-
del auf einem organisierten Kapitalmarkt zuge-
lassen sind, besteht fiir alle Konzernabschliisse,
die am oder nach dem 1.1.2005 beginnen. Zur
Starkung der Unternehmensintegritit und des
Anlegerschutzes haben wir uns entschieden, die
Umstellung bereits zum 31.12.2004 umzusetzen.
Die erstmalige Anwendung der IFRS hat im Ver-
gleich zu den US-GAAP Abschliissen nicht zu
substantiell anderen Bewertungsansatzen gefiihrt.

Die Positionierung der itelligence AG

itelligence sieht sich in seinem Marktumfeld
hervorragend positioniert. Als international fiith-
render IT-Komplettdienstleister im SAP Umfeld
konzentriert sich das Unternehmen auf den klas-
sischen und gehobenen Mittelstand. itelligence
deckt hier die gesamte IT-Wertschopfungskette
vom Lizenzvertrieb tiber die Implementierung
und Systemintegration bis hin zum Outsourcing
und der Wartung von Systemlandschaften ab. Als
Global Partner Services und Global Partner
Hosting gehort itelligence zu einem ausgewahl-
ten Kreis von funf Partnern der SAP, die fiir beide
globalen Partnerstati zertifiziert sind.

itelligence grenzt sich in seiner Positionierung
vom Wettbewerb durch verschiedene Faktoren
ab. Diese reichen von unserer hohen technologi-
schen Kompetenz, insbesondere im SAP NetWea-
ver Umfeld mit den Komponenten Enterprise
Portal und Exchange Infrastructure, tiber unser
Wissen um die Integration komplementarer Soft-
wareprodukte und das internationale Know-how
in den Best-Practise-Prozessen unserer Kernbran-
chen (Automotive, Consumer Products und Engi-
neering & Construction) bis zu unseren entwick-
elten Branchenl6sungen.

Bei dem weiteren Ausbau unserer Wettbewerbs-
vorteile werden wir neben einer gezielten Intensi-
vierung der Personalarbeit besonderen Fokus auf
die Ausweitung unseres Outsourcing & Services

Geschifts und auf die weitere Verstarkung unse-
rer Branchen- und Prozesskompetenz bei der
Entwicklung der spezifischen Branchen-/Sub-
branchenlésungen legen. In allen Bereichen nut-
zen wir auch in Zukunft verstarkt die Synergien
unserer internationalen Prasenz in den vier Kern-
regionen.

Erfolgreiche Kundenprojekte

Zahlreiche neue Kundenprojekte unterstreichen
im Jahr 2004 die umfangreiche Branchenkompe-
tenz unseres Unternehmens:

- Seit dem dritten Quartal 2004 optimiert das
Team McLaren Mercedes die Entwicklungs-
und Produktionsprozesse seiner Mercedes
Benz Formel-1-Motoren-Division Mercedes-
[Imor mit Unterstiitzung der itelligence Berater.
Dabei setzt das Unternehmen auf die mySAP
All-in-One basierende Losung it.automotive
der itelligence AG.

- Seit November fithren unsere Berater bei dem
Metallverarbeiter Jiirgenhake Gesellschaft fiir
Kabelkonfektion und Metallverarbeitung
mbH, Lippstadt, die auf mySAP Business Suite
basierende Branchenlosung it.automotive sup-
plier fiir die Automobil-Zuliefererindustrie
von itelligence ein.

- Bei der Bernard Krone Holding GmbH & Co.
KG startete im Mai 2004 die Kompletteinfiih-
rung des mySAP ERP-Systems.

- Ein weiterer Neukunde im Beratungsbereich
in Deutschland ist die Armacell International
GmbH, Miinster. Im Vordergrund des komple-
xen Projekts stehen dabei die Prozessberatung
fiir optimierte Produktions-, Logistik- und Ver-
waltungsabldufe. Die Armacell LLC in den
USA gehort bereits zu den Hosting-Kunden
der itelligence USA.

- Weitere namhafte Neukunden im Jahr 2004
sind beispielsweise der osterreichische Markt-
fuihrer fiir Buntstifte und Schreibstifte, Brevil-
lier-Urban Schreibwarenfabrik, Graz, die
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Sedus Stoll AG in Dogern, die polnische Milo
S.A. (Mitglied im Verbund der Lekkerland
International), Electronic Theatre Controls
Inc., Middleton (Wisconsin), jWIN Electro-
nics Corporation, Woodside (New Jersey),
Aerospace Products International, Memphis
(Tennessee), United States Playing Card
Company, Cincinnati (Ohio), New York Air
Brake Corporation, Watertown (New York),
Miguel Torres S.A., Vilafranca del Penedes
(Barcelona), Gibunco Management Limited,
Gibraltar (UK) und Adbraintage S.A., St. Joan
Despi (Barcelona).

- Im Jahr 2004 meldete itelligence den Produk-
tivstart der mySAP Business Suite bei Behr
America Inc. in Dayton.

- Die Vereinigte Spezialmobelfabriken GmbH
& Co., Tauberbischofsheim, arbeitet seit 2004
mit der itelligence Branchenlésung it.wood
auf Basis von mySAP All-in-One.

- Weitere erfolgreiche Projekte sind im Jahr
2004 produktiv gesetzt worden, beispielsweise
bei Kunden wie BOGE KOMPRESSOREN
Otto Boge GmbH & Co. KG, Bielefeld,
Schumacher Elevator Company Inc., Denver
(Iowa), SMS Demag Inc., Pittsburgh (Pennsyl-
vania), Johnsonville Sausage LLC in Kohler
(Wisconsin), C&H Sugar in Pleasant Hill (Ka-
lifornien), Productos Alimentarios la Bella
EASO S.A., Zaragoza, United Biscuits Iberica
S.L., Montornes del Valles (Barcelona) und La
Zaragozana S.A. in Zaragoza.

SAP-Partnerschaften

Die itelligence AG ist im Oktober 2004 von der
SAP in die ,Operations Quality Initiative” aufge-
nommen worden. Im Fokus dieser weltweiten
Initiative stehen fiir die SAP Qualitéts- und Service
Management-Prozesse im Hosting-Bereich. Darii-
ber hinaus wurden die umfassenden Erfahrungen
der itelligence im Hosting-Bereich mit dem Status
,Global Partner Hosting” von der SAP bestatigt.
Damit gehort itelligence zu einem ausgewdhlten
Kreis von weltweit sechs auditierten SAP ,Global
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Partner Hosting”. Darin sehen wir eine Bestdtigung
unserer erfolgreichen Positionierung in dem

wachstumsstarken Markt Outsourcing.

Durch die gute Positionierung und das langjahri-
ge Know-how im klassischen und gehobenen
Mittelstand sind wir heute einer der wichtigen
internationalen Partner der SAP. Auch im Jahr
2004 wurde der hohe internationale Qualitats-
standard unserer Leistungen und unser Technolo-
gie-Know-how von der SAP mehrfach bestitigt.
Im Juli ernannte die SAP die itelligence zum ,Spe-
cial Expertise Partner mySAP Product Life-Cycle-
Management” (PLM). Die SAP bestdtigt damit die
hohe Kunden-Kompetenz und das umfassende
Produkt- und Prozess-Know-how der itelligence
bei mySAP PLM in der Fertigungs-, High-Tech-
und Automobil-Branche. Parallel zeichnete die
SAP den Stand der hohen Qualifizierung und die
Erfahrung der itelligence im Bereich SAP NetWea-
ver mit dem Status ,Special Expertise Partner SAP
Exchange Infrastructure” (XI) aus. Im Oktober
2004 ist itelligence von der SAP zum Special Ex-
pertise Partner SAP NetWeaver (SAP Enterprise
Portal (SAP EP), SAP Exchange Infrastructure
(SAP XI)) ernannt worden. Die SAP honoriert da-
mit die umfangreiche Kunden- und Projekterfah-
rung der itelligence bei SAP NetWeaver und seinen
SAP NetWeaver-Komponenten SAP XI und SAP
EP. Damit wurde itelligence als eines der ersten
Beratungshduser von SAP fiir ihr hohes Know-
how in der neuen Technologie ausgezeichnet.
Bereits seit Februar 2004 gehort die itelligence
der weltweiten SAP NetWeaver-Initiative an.

Umsatz und Umsatzstruktur

Die folgende Tabelle ist im Umsatz und EBIT
lediglich um die verkauften Geschiftsbereiche
(discontinued operations, siehe S. 54 im Kon-
zernanhang) angepasst. Um einen fairen Ver-
gleich der operativen Performance darzustellen,
wurden in der folgenden Tabelle die Vorjahres-
werte um die verkauften und um die stillgelegten
Geschiftsbereiche adjustiert und der Einfluss
der Wihrungskurse separat dargestellt. Bei den
stillgelegten Gesellschaften bzw. Geschiftsberei-
chen handelt es sich um: itelligence AS, Oslo



in Mio. Euro
Umsatzerlose gesamt

Beratung

Lizenzen

Outsourcing & Services
Sonstiges

Deutschland
Européisches Ausland
Amerika

EBIT
EBIT-Marge

Discontinued operations

EBITA
EBITA-Marge
EBITDA
EBITDA-Marge

Abschreibung Geschifts-

oder Firmenwerte
Ergebnis IFRS
Ergebnis pro Aktie

01.01.-
31.12.04

131,0

78,1
16,8
35,4

0,7

64,9
32,1
34,0

59
4,5%

6,1
4,7%
9.4
7,2%

0,2
3.4
0,16

01.01.-
31.12.03*

145,6

99,5
15,6
29,2

1,3

72,6
35,8
37,2

-3,7

-2,5%

-3,5
2,2

-1,5%

1,0

0,7%

1,5
-9,8

-0,59

01.10.-
31.12.04

35,2

19,1
6.8
SN
0,2

18,0
8,7
8.5

1,8
5,1%

1,8
5,1%
2,7
7, 7%

0
1,4
0,07

itelligence im Uberblick: 1. Januar 2004 bis 31. Dezember 2004

in Mio. Euro
Umsatzerlose gesamt

Beratung

Lizenzen

Outsourcing & Services
Sonstiges

Deutschland
Européisches Ausland
Amerika

EBIT
EBIT-Marge

adjustiert um discontinued operations
** ohne verkaufte und stillgelegte Geschiftsbereiche
*** ohne verkaufte und stillgelegte Geschiftsbereiche, bewertet mit 2004-Umrechnungskursen

2004

131,0

78,1
16,8
35,4

0,7

64,9
32,1
34,0

5,9
4,5%

2003**

136,3

91,2
15,3
29,2

0,6

65,8
34,1
36,4

0,2
0,2%

2003***

132,8

89,1
14,6
28,5

0,7

65,8
34,2
32,9

0,0
0,0%

Q4 2004 Q4 2003**

35,2

19,1
6.8
9.1
0,2

18,0
8,7
8,5

1,8
5,1%

37,0

23,5
5,4
7.9
0,2

18,1
9,7
9,2

1,6
4,4%

01.10.-
31.12.03*

38,2

24,2
9,5
8,1
0,4

19,1
9,9
9,2

1,0
2,6%
0,8
1,0
2,6%
1,9
5,0%

0,1
0,01

Q4 2003***

36,4

22,8
5,2
8,4
0,0

18,0
10,3
8,1

1,7
4,6%
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(Norwegen), itelligence S.A., Paris (Frankreich), Vom Gesamtumsatz entfallen rund 59,6 Prozent
itelligence S.A., Sao Paolo (Brasilien), it-go GmbH,  (Vorjahr: 67,1 Prozent) auf Beratungserlose, welche
Hamburg, APCON Business Consulting Gesell- damit rund 12 Prozent unter dem wahrungskurs-
schaft fiir Managementberatung mbH, Hamburg bereinigten Vergleichsumsatz des Vorjahres liegen.
und den defizitiaren Non-SAP-Bereichen inner- Das Umsatzsegment Lizenzen tragt rund 12,8 Pro-
halb der itelligence AG. zent (Vorjahr: 11,0 Prozent) zum Gesamtumsatz
bei. Der Lizenzumsatz konnte damit gegentiiber
Fiir das Gesamtjahr 2004 liegen wir mit einem dem wihrungskursbereinigten Vergleichsumsatz
Umsatz von 131,0 Mio. Euro rund -1,3 Prozent des Vorjahres um +15,1 Prozent gesteigert werden.
unter dem wahrungskursbereinigten Vergleichs-
umsatz des Vorjahres. In den Regionen zeigt Der Outsourcing & Services Bereich erreichte
sich beim Umsatz ein differenziertes Bild: In rund 27,0 Prozent (Vorjahr: 21,5 Prozent) des
Deutschland liegt der Umsatz mit 64,9 Mio. Euro Gesamtumsatzes und zeigt damit eine Steigerung
um -1,4 Prozent und im europdischen Ausland um +24,2 Prozent gegeniiber dem wahrungskurs-
mit 32,1 Mio. Euro um -6,1 Prozent unter den bereinigten Vergleichsumsatz des Vorjahres.
jeweiligen wahrungskursbereinigten Vorjahreswer-
ten. In der Region Amerika stieg der Umsatz hin- Die bereits im letzten Geschiftsjahr einsetzende
gegen auf 34,0 Mio. Euro, um +3,3 Prozent gegen-  und im Verlauf des Jahres 2004 stetig steigende
uiber den jeweiligen wahrungskursbereinigten Nachfrage nach Application Hosting Dienstleis-
Vorjahreswerten. tungen fithrte in diesem Bereich zu einer Um-

satzsteigerung von rund +38,6 Prozent, wahrend
Damit tragt Deutschland rund 49,5 Prozent im Wartungsbereich eine Steigerung von rund
(Vorjahr: 49,4 Prozent), das europdische Ausland  +15,3 Prozent zu verzeichnen war.
rund 24,5 Prozent (Vorjahr: 25,8 Prozent) und

die Region Amerika rund 26,0 Prozent (Vorjahr: Obwohl das Wachstum im Wesentlichen orga-

24,8 Prozent) zum Gesamtumsatz der itelligence nisch erfolgte, wirkten sich kleinere Asset-Deals in

Gruppe bei. Deutschland und den USA positiv auf die Entwick-
2004 2003

26,0%

24,5%

B Deutschiand Europaisches Ausland B Amerika

Umsatz nach Regionen:
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lung aus. In beiden Fillen wurden durch die Uber-
nahme von Kundenauftrigen und anderen Vermo-

gensgegenstinden die Ertragskraft gezielt gestarkt.

Ebenso erfolgte in Deutschland eine gezielte Ver-
stairkung der bestehenden Beratungskompetenz
bei der Integration von komplementiren Losun-
gen in das SAP-Umfeld durch die Verstirkung
unseres Lotus Notes-Beratungsbereichs in Form
einer Ubernahme von Mitarbeitern und Vermso-
gensgegenstianden der Firma Wirth.

Das traditionell umsatzstarkste vierte Quartal ver-
lief 2004 im Zuge der anziehenden Markt- und
Branchenentwicklung positiv. So lag der Gesamt-
umsatz im vierten Quartal mit 35,2 Mio. Euro

12 Prozent iiber dem Vorquartal, jedoch mit

-3,3 Prozent unter dem entsprechenden wahrungs-
kursbereinigten Vergleichsumsatz des Vorjahres. In
den Regionen konnte der Umsatz in Deutschland
um 0,4 Prozent gegeniiber dem wihrungskursber-
einigten Vergleichwert des Vorjahresquartals gestei-
gert werden. Im europdischen Ausland ging der
Umsatz um -16,6 Prozent zuriick. Der Umsatz in
der Region Amerika stieg gegeniiber dem wahrungs-
kursbereinigten Vorjahresquartal um +5,5 Prozent
an. Damit tragt Deutschland mit 51,4 Prozent, das

europdisches Ausland mit 24,4 Prozent und die
Region Amerika mit 24,2 Prozent zum Gesamt-
umsatz des vierten Quartals bei.

Dabei zeigt sich, dass das Umsatzsegment der
Beratung mit 19,1 Mio. Euro um rund 16 Prozent
schwicher ausfiel als der wihrungskursbereinigte
Vergleichsumsatz des Vorjahres. Besonderen Ein-
fluss hatten hier Projektverschiebungen und
-unterbrechungen in den USA, welche zum Teil
auf Kundenwunsch im Zusammenhang mit der
Umsetzung des Sarbanes-Oxley Acts zuriickzu-
fithren sind. Auch in den tibrigen Regionen liegt
der Beratungsumsatz unter dem entsprechenden
Vorjahresquartal. Dabei war das Vorjahresquartal
in Deutschland im Beratungsbereich durch gro-
Bere Produktivstarts zum Jahreswechsel gepragt.
Besonders erfreulich entwickelte sich der Lizenz-
umsatz im vierten Quartal 2004. Mit 6,8 Mio.
Euro konnten die Lizenzumsétze gegeniiber dem
wiahrungskursbereinigten Vergleichsumsatz des
Vorjahresquartals deutlich um 30,8 Prozent ge-
steigert werden.

2004 2003
0,6% 0.4%
27,0% 21,5%
59,6% 67,1%
11.0%
12,8%
[ | Beratung B Lizenzen [ | Outsourcing & Services Sonstiges

Umsatz nach Bereichen:
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Umsatz EBIT EBIT-Marge
2003 inkl. discontinued operations 150,8 -7,5 -5,0%
Closed & discontinued operations -14,5 7,7
Restrukturierungskosten 4,7
Wahrungseffekte -3,5 0,2
Operative Veranderungen -1,8 1,2
2004 131,0 5,9 4,5%

Auch im Segment Outsourcing & Services konnte
der Umsatz mit 9,1 Mio. Euro gegeniiber dem
wahrungskursbereinigten Vorjahresquartal um
+8,3 Prozent gesteigert werden.

Konzernweit liegt der Auftragsbestand der itelli-
gence-Gruppe zum 31.12.2004 mit rund 84,7
Mio. Euro auf dem Niveau der drei vorangegan-
genen Quartale. Gegentiber dem Auftragbestand
zum Jahresende 2003 weisen wir damit eine Stei-
gerung von 13 Prozent aus.

Uberblick uber die Ertragslage

Mit einem EBIT in Hohe von +5,9 Mio. Euro und
einer EBIT-Marge von +4,5 Prozent konnte die
Ertragslage der itelligence-Gruppe im Geschifts-
jahr 2004 entscheidend verbessert werden. Gegen-
uber dem Vorjahreswert inklusive der discontinued
operations wurde eine absolute Ergebnisverbes-
serung auf EBIT-Niveau um +13,4 Mio. Euro er-
reicht. Damit bestitigt sich der erfolgreiche Turn-
around der itelligence-Gruppe und die Effektivitat
der umgesetzten Mafinahmen.

Durch den im Rahmen der Restrukturierung und
Refokussierung in 2003 erfolgten Verkauf und der
Einstellung unprofitabler Geschiftsbereiche, hat
sich die Umsatzbasis um -14,5 Mio. Euro verrin-
gert. Das EBIT konnte dadurch gegeniiber dem
Ausweis inklusive der discontinued operations um
+7,7 Mio. Euro verbessert werden. Der Wegfall der
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in den verbleibenden Geschiftsbereichen ausge-
wiesenen Restrukturierungskosten des Jahres 2003
hat einen weiteren Ergebnisbeitrag in Hohe von
+4,7 Mio. Euro im Geschiftsjahr 2004 geleistet.

Die verinderten Wahrungsverhiltnisse zeigten
gegeniiber 2003 einen negativen Umsatz-Effekt in
Hohe von -3,5 Mio. Euro mit einen EBIT-Effekt
in Hohe von -0,2 Mio. Euro. Damit ergibt sich
gegeniiber den wahrungskursbereinigten Ver-
gleichswerten des Vorjahres ein operativer Um-
satzriickgang um -1,8 Mio. Euro (-1,3 Prozent)
mit einer operativen EBIT-Steigerung um rund
+1,2 Mio. Euro.

In den Regionen zeigt sich die operative Ergebnis-
verbesserung gegeniiber 2003 in Deutschland mit
+1,3 Mio. Euro, im europdischen Ausland mit
+0,6 Mio. Euro und einer Verschlechterung des
EBIT um -0,7 Mio. Euro in der Region Amerika.

Das verbesserte operative EBIT in Deutschland ist
im Wesentlichen auf eine Reduktion der Overhead-
Kosten zuriickzufiihren. Die Ergebnisverschlech-
terung in der Region Amerika wurde vor allem
durch angestiegene Vertriebskosten und einer
schwicheren Bruttomarge im Beratungsbereich
verursacht. Im europdischen Ausland konnte in
Westeuropa die Beraterauslastung verbessert und
die Overhead-Kosten durch die in 2003 initiier-
ten Anpassungsmafinahmen reduziert werden. In
Osteuropa hingegen sind die Bruttomargen im



Beratungsbereich aufgrund einer schwécheren
Gesamtauslastung gegeniiber dem Vorjahr zu-
riickgegangen. Hierbei zeigen sich jedoch deutli-
che Unterschiede in der Entwicklung einzelner
Landesgesellschaften der Region.

Insgesamt wirkten sich die Verschiebungen im
Umsatz-Mix, das heifd3t der hohere Anstieg des
Umsatzes in Segmenten mit hoheren Bruttomar-
gen, positiv auf die Ergebnisentwicklung aus.
Trotz des Umsatzriickgangs gegeniiber dem wih-
rungskursbereinigten Vorjahreswert um -1,3 Pro-
zent konnte eine operative Ergebnisverbesserung
um +1,2 Mio. Euro erreicht werden.

Insgesamt liefert Deutschland einen Beitrag zum
Konzern-EBIT in Hohe von +2,8 Mio. Euro (EBIT-
Marge: 4,3 Prozent, Vergleichswert Vorjahr inklusi-
ve Restrukturierungskosten: -1,9 Mio. Euro), das
europdisches Ausland in Hohe von +1,1 Mio. Euro
(EBIT-Marge: 3,2 Prozent, Vergleichwert Vorjahr
inklusive Restrukturierungskosten: -0,5 Mio. Euro)
und die Region Amerika in Hohe von +2,0 Mio.
Euro (EBIT-Marge: 5,9 Prozent, Vergleichswert Vor-
jahr inklusive Restrukturierungskosten: +2,4 Mio.
Euro).

Im Beratungsbereich wurde die Bruttomarge durch
einen tiberproportionalen Anstieg der Kosten im
Bereich des Drittdienstleister-Einsatzes negativ
beeinflusst. Die Kosten fiir den Einsatz von Dritt-
dienstleistern sind um rund +33 Prozent, absolut
um +2,7 Mio. Euro, angestiegen. Die Personalkos-
ten konnten insgesamt gegeniiber dem Vergleichs-
wert des Vorjahres um rund -13 Prozent, absolut
um rund -9,8 Mio. Euro, gesenkt werden.

Der Materialeinsatz ist gegeniiber dem Vergleichs-
wert des Vorjahres volumenbedingt durch den
Anstieg im Lizenz- und Outsourcing & Services
Umsatz um +14,2 Prozent, absolut um +2,8 Mio.
Euro, gestiegen.

Uber den Wegfall der Restrukturierungskosten im
Jahr 2003 in Hohe von -4,7 Mio. Euro konnten
die sonstigen operativen Kosten gegeniiber dem
Vergleichswert um weitere -1,4 Mio. Euro gesenkt
werden.

Die Geschifts- oder Firmenwerte werden gemaf3
IAS 36 einmal jdhrlich, ggf. mehrfach bei Vorlie-
gen von Indikatoren fiir eine Wertminderung,
einer Werthaltigkeitspriifung unterzogen.

Die itelligence fithrte im dritten Quartal 2004
die jahrliche Werthaltigkeitspriifung der Firmen-
werte durch, diese fithrte zu einer Wertberichti-
gung in Hohe von 0,2 Mio. Euro. Die Abschrei-
bungen auf Geschifts- und Firmenwerte in Hohe
von 0,2 Mio. Euro stehen im Zusammenhang mit
den im Kaufvertrag tiber die Sapryma mit den
Altgesellschaftern vereinbarten Halte-Pramien.
Der Anspruch entstand zum 30. September 2004,
welcher die Anschaffungskosten nachtraglich er-
hohte, aber aufgrund der bereits in 2003 erfolg-
ten Wertberichtigung der Wertansitze der spani-
schen Gesellschaft sofort abgeschrieben wurden.

Mit Blick auf das vierte Quartal erreichte die itel-
ligence einen Umsatz von 35,2 Mio. Euro mit
einem EBIT von +1,8 Mio. Euro. Dies entspricht
einer EBIT-Marge von +5,1 Prozent. Der Umsatz
liegt rund -3,3 Prozent unter dem wahrungsbe-
reinigten Vergleichswert des Vorjahresquartals
(36,4 Mio. Euro). Die EBIT Profitabilitat stieg
im vierten Quartal mit rund 5,1 Prozent leicht
gegeniiber dem Vergleichswert des Vorjahres
(4,4 Prozent). Dies ist im Wesentlichen auf eine
insgesamt positive Umsatz-Mix Verschiebung
zuriickzufithren. Eine stirkere Profitabilitatsstei-
gerung konnte wegen der schwiécheren Berater-
auslastung bei gleichzeitig hohem Drittdienstleis-
ter-Anteil nicht erreicht werden. Ein Grund fiir
diese Entwicklung liegt in kurzfristigen Projekt-
unterbrechungen und -verschiebungen unserer
Kunden in der Region Amerika im Zuge der An-
passung an Anforderungen des Sarbanes-Oxley
Acts im vierten Quartal 2004. Im europdischen
Ausland lagen die Lizenz- und Beratungsumsatze
rund 18,6 Prozent unter dem wahrungskursbe-
reinigten Vorjahresquartal und fiihrten hier ins-
besondere in Osteuropa zu einer Verschlechte-
rung des Ergebnisbeitrags. In Deutschland
konnte aufgrund der hohen Lizenzumsatze bei
einem Umsatz auf Vorjahresniveau das Ergebnis
nochmals deutlich gesteigert werden.
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Gegeniiber dem dritten Quartal stieg der Gesamt-
umsatz in der itelligence-Gruppe um rund 12 Pro-
zent. Trotz der positiven Umsatz-Mix-Entwick-
lung gegeniiber dem dritten Quartal 2004 fiihrte
der schwichere Beratungsumsatz im vierten
Quartal lediglich zu einer Gesamt-Margenver-
besserung von 3,8 Prozent auf 5,1 Prozent.

Ergebnis-/Kostenentwicklung

Wegen der schwicheren Beraterauslastung im
vierten Quartal ging trotz des sich positiv entwi-
ckelten Umsatz-Mix die Bruttomarge von 26,2
Prozent im dritten Quartal auf 26,0 Prozent zu-
rick. Fir das Gesamtjahr weisen wir jedoch eine
Bruttomarge von 26,9 Prozent aus.

Die Marketing- und Vertriebskosten sind im vier-
ten Quartal auf eine Umsatzquote von 8,2 Pro-
zent gegeniiber dem dritten Quartal (7,6 Pro-
zent) leicht angestiegen und liegen fiir das
Gesamtjahr 2004 damit ebenfalls bei 8,2 Prozent.
Durch das gestiegene Volumen und geringere
absolute Kosten im vierten Quartal ging die
Umsatzquote bei den Verwaltungsaufwendungen
auf 12,3 Prozent gegeniiber dem Vorquartal
(14,4 Prozent) zuriick. Damit ging der Anteil der
Verwaltungskosten fiir das Gesamtjahr 2004 auf
14,1 Prozent (Vorjahr: 18,8 Prozent) zuriick. Er-
freulich entwickelte sich ebenso das Finanzergeb-
nis, welches durch Senkung der Fremdkapitalkos-
ten sowie durch die einmalige Bewertung des
Derivates im Zusammenhang mit der Begebung
der Wandelanleihe im vierten Quartal einen po-
sitiven Ergebnisbeitrag von +0,3 Mio. Euro
leisten konnte. Damit weisen wir ein Ergebnis
vor Ertragsteuern in Hohe von 2,1 Mio. Euro (6,0
Prozent vom Umsatz) im vierten Quartal aus. Fiir
das Gesamtjahr liegt das Ergebnis vor Ertragsteu-
ern bei 5,4 Mio. Euro (4,1 Prozent vom Umsatz).

Im vierten Quartal belief sich die Steuerquote auf
31,3 Prozent. Fiir das Gesamtjahr lag die Steuer-
quote bei 36,4 Prozent. Damit konnte fiir das
vierte Quartal ein Konzernergebnis von 1,4 Mio.
Euro (4,1 Prozent von Umsatz) erreicht werden.
Fiir das Gesamtjahr 2004 liegt das Konzernergeb-
nis bei 3,4 Mio. Euro (2,6 Prozent vom Umsatz).
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Damit konnte das Konzernergebnis gegentiber
dem Vorjahr sehr deutlich um 13,3 Mio. Euro
verbessert werden. Das Ergebnis je Aktie stieg von
-0,59 Euro auf +0,16 Euro um 0,75 Euro je Aktie.

Bilanzstruktur, Investitionen und Liquiditat

Im Geschiftsjahr 2004 stieg die Bilanzsumme der
itelligence um +2,2 Mio. Euro auf 64,9 Mio. Eu-
ro. Auf der Passivseite der Bilanz erh6hten sich
die langfristigen Schulden im Wesentlichen
durch die Begebung der Wandelanleihe und die
Riickfithrung langfristiger Darlehen netto um
+1,6 Mio. Euro. Die kurzfristigen Schulden konn-
ten hingegen um rund -9,7 Mio. Euro abgebaut
werden. Dies ist im Wesentlichen auf eine deut-
lich geringere Nutzung der Kreditlinien und eine
Reduktion der Verbindlichkeiten im Zusammen-
hang mit den verkauften Geschiftseinheiten zu-
riickzufithren. Bedingt durch die deutlich bessere
operative Performance und die durchgefiithrte Ka-
pitalerhohung stieg das Eigenkapital um +10,2
Mio. Euro auf 21,2 Mio. Euro. Im Gesamtjahr
stieg die Eigenkapitalquote um +15 Prozent-
Punkte von 18 Prozent auf 33 Prozent an. Die
Quote der zinstragenden Schulden konnte gegen-
titber dem Vorjahr um 6 Prozent-Punkte auf 20
Prozent reduziert werden.

Auf der Aktivseite reduzierten sich die langfristi-
gen Vermogenswerte um rund -1,3 Mio. Euro, vor
allem durch eine Riickfithrung langfristiger Ter-
mingelder und durch geringere Investitionen im
Sachanlagenbereich. Die Vermogenswerte sind
hingegen um rund +3,5 Mio. Euro gestiegen.
Dies ist im Wesentlichen auf einen deutlichen
Anstieg der liquiden Mittel um +8,0 Mio. Euro
und eine Reduktion der kurzfristigen Vermogens-
werte im Zusammenhang mit den verkauften Ge-
schiftseinheiten zuriickzufithren. Die Forderun-
gen aus Lieferungen und Leistungen reduzierten
sich gegeniiber dem Vorjahreswert um -1,1 Mio.
Euro, wobei die Kennzahl Days Sales Outstan-
ding (DSO) sich gegeniiber dem Vorjahr leicht
um 3 Tage erhoht hat. Gegeniiber dem Vorquar-
tal konnten die DSO’s jedoch um 1 Tag gesenkt
werden und lagen zum Geschiftsjahresende im
Konzern bei 58 Tagen.



Besonders erfreulich entwickelte sich der Cash-
flow. So konnte der Cash-flow aus dem betrieb-
lichen Bereich im vierten Quartal um +6,7 Mio.
Euro gesteigert werden. Fiir das Gesamtjahr
konnte ein Cash-flow aus dem betrieblichen Be-
reich in Hohe von 7,3 Mio. Euro erwirtschaftet
werden. Dieser deutlich positive Cash-flow konn-
te trotz einer Belastung des betrieblichen Cash-
flows von rund -2,3 Mio. Euro aus bilanziell be-
reits im Jahresabschluss 2003 beriicksichtigten

Restrukturierungseffekten erzielt werden.

Die Liquidititsabfliisse im Investitionsbereich
belaufen sich auf -4,2 Mio. Euro. Hiervon ent-
standen rund -1,6 Mio. Euro durch verkaufte
Geschiftsbereiche. Investitionen in Sachanlagen
und EDV-Software belaufen sich auf rund

-2,7 Mio. Euro und liegen rund -0,8 Mio. Euro
unter dem entsprechenden Vorjahreswert. Inves-
tiert wurde in 2004 insbesondere in die Entwick-
lung des Bereichs Outsourcing & Services und in
klassische Erhaltungsaufwendungen.

Der Free Cash-flow im Geschiftsjahr 2004 liegt
mit +3,0 Mio. Euro (Vorjahr +2,3 Mio. Euro)
rund +32,5 Prozent iiber dem Vorjahreswert.

Der Cash-flow aus dem Finanzierungsbereich
belduft sich auf +5,1 Mio. Euro. Im Wesentlichen
ist dieser Cash-flow gepréagt durch die Nettozu-
fliisse aus der Kapitalerh6hung im April 2004 in
Hohe von rund +6,2 Mio. Euro und der Platzie-
rung der Wandelanleihe im November 2004 in
Hohe von rund +5,7 Mio. Euro. Die Bankver-
bindlichkeiten wurden im Geschiftsjahr um
rund -6,8 Mio. Euro reduziert und langfristige
Darlehen um -1,2 Mio. Euro zuriickgefiihrt.

Insgesamt ergab sich damit im Geschiftsjahr
2004 eine Erhohung der liquiden Mittel um +8,0
Mio. Euro.

Finanzierung

Mit Durchfithrung der Kapitalerhohung und dem
Zufluss von rund +6,2 Mio. Euro konnte die Eigen-
kapitalquote und die Liquiditétssituation der itelli-
gence auf eine solide Basis gestellt werden. Mit
Platzierung der Wandelanleihe und Zufluss von

+5,7 Mio. Euro wurde zusétzlich die Fremdkapital-
seite in Bezug auf Fristigkeit und die Schaffung zu-
satzlicher Finanzierungsspielraume entscheidend
verbessert. Mit diesen Mafinahmen und durch die
positive Entwicklung des operativen Cash-flows
konnte itelligence simtliche in Deutschland beste-
henden Kreditlinien im Kurzfristbereich im De-
zember 2004 kiindigen, die Besicherungen frei-
stellen und die Konditionen der neu gegebenen
Linien auf eine vorteilhaftere Basis stellen.

In Polen wurde die Finanzierung des Gebdudes
neu verhandelt und mit besseren Konditionen
ausgestattet. In den USA arbeitet itelligence im
Finanzierungsbereich nach wie vor eng mit der
Fifth Third Bank zusammen. Hier ist im Kurz-
fristbereich eine Linie in Hohe von 2,5 Mio. US-
Dollar bis Mitte 2005 zur Verfiigung gestellt. Da
sich unsere US-Gesellschaften weitgehend aus
dem operativen Cash-flow finanzieren und die
Linien, wie in Deutschland, lediglich zur Abde-
ckung von Finanzspitzen in Anspruch nehmen,
gehen wir weiterhin von einer Prolongation der
bestehenden Linien aus.

Gemif} Planungsrechnung ist die Finanzierung
des operativen Geschifts fiir das Jahr 2005 in
ausreichender Hohe dargestellt. Die Zahlungs-
mittel konnten von 7,5 Mio. Euro auf 15,5 Mio.
Euro erhoht werden.

Geschaftsverlauf in den Regionen
Deutschland

Die Entwicklung in Deutschland im Geschiftsjahr
2004 war gepragt von den Auswirkungen grofierer
Produktivstarts zum Jahreswechsel 2003/2004. So
startete das Jahr 2004 im ersten Quartal mit einer
sehr guten Beraterauslastung. Der zeitliche Versatz
groflerer Anschlussprojekte fithrte zu einem Abfall
des Beratungsumsatzes im zweiten Quartal 2004.
Das dritte Quartal war gekennzeichnet von ver-
starkten Vertriebsaktivititen. Die fast zeitgleichen
Ferien in den grofiten deutschen Bundeslandern
fithrten vor allem im August zu einem schwéache-
ren Beratungsumsatz. Im vierten Quartal konnte
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wieder eine deutlich hohere Beraterauslastung
erzielt werden. Der Lizenzumsatz stieg gegeniiber
dem Vergleichsumsatz des Vorjahresquartals um
+44 Prozent als Folge der verstirkten vertrieb-
lichen Aktivitaten im dritten Quartal.

Konstant positiv entwickelte sich die Nachfrage
nach Outsourcing-Dienstleistungen, so dass hier
gegeniiber dem Vergleichsumsatz des Vorjahres in
Deutschland eine Steigerung um +55,1 Prozent
erzielt werden konnte. Aufgrund der hohen Li-
zenzumsitze im vierten Quartal des Vorjahres
konnten die Wartungserldse gegeniiber dem Ver-
gleichsumsatz um +17,5 Prozent gesteigert wer-
den. Der Lizenzumsatz konnte gegeniiber dem
Vergleichsumsatz um +22,7 Prozent gegeniiber
dem Vergleichsumsatz des Vorjahres gesteigert
werden. Insgesamt ging der Umsatz in Deutsch-
land gegeniiber dem Vergleichsumsatz des Vor-
jahres um rund -1,4 Prozent zuriick. Deutlich
konnte hingegen die Profitablitit erhoht werden.
So stieg der EBIT-Beitrag der Region gegeniiber
dem Vergleichwert des Vorjahres um +4,7 Mio.
Euro und trug im Geschiftsjahr 2004 mit +2,8
Mio. Euro zum Konzernergebnis bei.

Als IT-Komplettdienstleister prasentierte sich itelli-
gence auf der CeBIT 2004 und auf der SYSTEMS
im Oktober 2004 in Miinchen als einer der grof3-
ten Mittelstandspartner der SAP. Ein Schwerpunkt
auf dem Messestand war die Prasentation der itelli-
gence Branchenldsungen fiir den Mittelstand. itelli-
gence prasentierte auf der Systems das neue Mittel-
stands-Programm ,it.compact” mit mehr als 40
mafdgeschneiderten Festpreis-Angeboten. Das Pro-
gramm umfasst Losungsangebote im SAP-Umfeld:
Neben den von itelligence entwickelten SAP-Add-
Ons fiir den Mittelstand finden sich Beratungsleis-
tungen und Produkte aus den Bereichen Human
Resources, Support und Logistics in dem Angebot.
Dabei wird die itelligence einer wesentlichen An-
forderung des Marktes gerecht: Fest umrissene Pa-
kete zur Optimierung von SAP-Systemen werden
zu einem definierten Preis angeboten. Dariiber
hinaus erméglicht ,it.compact” dem Mittelstand,
aktuelle Themen wie Business Warehouse, Product
Life-Cycle-Management oder Customer Relation-
ship Management im SAP-Umfeld umzusetzen.
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Europaisches Ausland

Im europaischen Ausland verlief die Geschifts-
entwicklung in West- und Osteuropa uneinheit-
lich. Wahrend Westeuropa gegeniiber den wih-
rungskursbereinigten Vergleichsumsdtzen des
Vorjahres um rund -13,0 Prozent zuriickblieb,
konnte der Umsatz in der Teilregion Osteuropa
um rund +4,8 Prozent gesteigert werden.

Der Riickgang in Westeuropa gegeniiber dem wiah-
rungskursbereinigten Vergleichsumsatz ist mit rund
-4,9 Prozent auf strukturelle Anpassungsmafnah-
men in UK und Spanien im Geschiftsjahr 2003
zuriickzufithren. So wurden in beiden Lindern im
Rahmen der Restrukturierung und Refokussierung
die Personalkapazititen angepasst, um eine nach-
haltige Profitabilitat in den Landern zu erreichen.
Gegeniiber dem Vorjahr konnte der Ergebnisbeitrag
in diesen beiden Landern um +1,5 Mio. Euro ver-
bessert werden. Operativ ging in Westeuropa
gegeniiber den wahrungskursbereinigten Vergleichs-
umsatzen des Vorjahres lediglich der Umsatz in
Belgien und Osterreich zuriick, wihrend das Um-
satzniveau in den anderen Lindern gehalten, bzw.
leicht gesteigert werden konnte. Sehr erfreulich ent-
wickelte sich unser Geschift in der Schweiz. Hier
stieg der Umsatz leicht, der operative Ergebnisbei-
trag sogar deutlich um rund 30 Prozent.

In Osteuropa erhohte sich der Umsatz insbeson-
dere in Polen, Tschechien und der Slowakei
gegeniiber dem wahrungskursbereinigten Ver-
gleichsumsatz des Vorjahres, wihrend der Um-
satz in Slowenien, Ungarn und der Ukraine riick-
laufig war. In Russland belief sich der Umsatz auf
Vorjahresniveau.

In den Umsatzsegmenten lag die Beratung im eu-
ropdischen Ausland rund -10,1 Prozent unter
dem wahrungsbereinigten Vergleichsumsatz des
Vorjahres, die Lizenzerlose hingegen mit rund
+20 Prozent und das Umsatzsegment Outsour-
cing & Services rund +8,6 Prozent iiber den ent-
sprechenden Vorjahreswerten.

Insgesamt konnte der operative Ergebnisbeitrag
im europdischen Ausland um rund +1,5 Mio.



Euro gegentiber den Vergleichswerten des Vorjah-
res auf rund +1,1 Mio. Euro gesteigert werden.

Amerika

In den USA startete das Geschiftsjahr im ersten
Quartal mit einer Umsatzsteigerung um 16,8
Prozent gegeniiber dem wahrungskursbereinigten
Vorjahresquartal. Besonders starke Steigerungen
konnten zundchst im Beratungs- und Lizenzum-
satz erzielt werden. Die Erh6hung des Beratungs-
umsatzes im zweiten und dritten Quartal fithrte
zu einem deutlichen Anstieg im Drittdienstleis-
ter-Einsatz mit geringeren Deckungsbeitragen.

Projektverschiebungen respektive die zeitliche
Verzogerung in der Auftragserteilung grofierer Be-
ratungsauftrage im vierten Quartal fithrten trotz
des verbesserten Umsatz-Mixes, d.h. Anstieg des
Outsourcing & Services- und des Lizenzumsatzes,
zu einem insgesamt niedrigeren Ergebnisbeitrag
in der Region Amerika. So sank die EBIT-Marge
gegeniiber dem Vorjahr um rund 1 Prozent-
Punkt auf +5,9 Prozent. Insgesamt konnte der
Gesamtumsatz in den USA gegeniiber den wih-
rungskursbereinigten Vorjahreswerten um rund
+3,3 Prozent leicht gesteigert werden.

So blieb in den Umsatzsegmenten gegeniiber den
wahrungskursbereinigten Vorjahreswerten der Be-
ratungsumsatz fiir das Gesamtjahr aufgrund der
Schwiche im vierten Quartal um rund -2,7 Pro-
zent zuriick. Der Lizenzumsatz konnte um +4,6
Prozent und der Outsourcing & Services Umsatz
um +16,7 Prozent gesteigert werden. Erfreulich
entwickelte sich der Lizenzumsatz im vierten
Quartal. Hier konnte, dhnlich wie in Deutsch-
land, eine Steigerung gegeniiber dem wahrungs-
kursbereinigten Vorjahresquartal um rund +40
Prozent erreicht werden. Insgesamt trug die USA
im Geschiftsjahr 2004 mit +2,0 Mio. Euro zum
EBIT des itelligence Konzerns bei.

Die nordamerikanische Niederlassung der itelli-
gence hat die Verkaufsgebiete um vier Bundesstaa-
ten erweitert: Minnesota, North Dakota, South
Dakota und Nebraska. Als fithrender SAP-Reseller
fiir mittelstindische Unternehmen ist itelligence

nun in 21 Bundesstaaten vertreten. Damit kann
das US-Team ihre SAP-Erfahrung und ihr Know-
how auch in diesen Staaten unter Beweis stellen.
Auflerdem ermoglicht das fundierte Branchen-
Know-how der itelligence fiir kleine und mittel-
staindische Unternehmen, die eigenentwickelten
Branchenldsungen in allen 50 Staaten der USA zu

verkaufen und zu implementieren.

Besonderheiten des Abschlusses
der itelligence AG nach HGB

Die itelligence AG als Hauptgesellschaft hilt die
Anteile an den Tochter- und Beteiligungsgesell-
schaften im In- und Ausland.

In den vergangenen Jahren war der Einzelab-
schluss der itelligence AG stark durch Wertberich-
tigungen auf Beteilungswerte und durch Verlust-
tibernahmen gepragt. In diesem Jahr konnte
erstmalig ein positiver Ergebnisbeitrag durch Ge-
winnausschiittungen und Gewinnabfiithrungen in
Hoéhe von 3,8 Mio. Euro verbucht werden. Wert-
berichtigungen auf Darlehen an Tochtergesell-
schaften wurden in Hohe von 1,6 Mio. Euro vor-
genommen. Der wesentliche Anteil entfallt auf
die Tochtergesellschaft in Osterreich.

In der itelligence AG sind neben den zentralen
Unternehmensfunktionen alle Beratungs- und
Vertriebsaktivititen fiir den deutschen Markt an-
gesiedelt. Dartiber hinaus wurde im Rahmen der
neuen Strukturierung des Konzerns innerhalb der
itelligence AG ein Managementteam implemen-
tiert, welches die Marketing- und Vertriebsakti-
vitdten der ausldndischen Gesellschaften unter-
stiitzt. Dieses Managementteam hat den Fokus
auf die Nutzung von Synergien gelegt, um die
Profitabilitit der itelligence-Gruppe zu steigern.
Fiir diese Leistungen wurden insgesamt Umlagen
in Hohe von 1,3 Mio. Euro an die betroffenen
Tochtergesellschaften berechnet.

Nach HGB betragen die Gesamtleistungen der
itelligence AG 57,8 Mio. Euro (Vorjahr: 67,9 Mio.
Euro). Das Betriebsergebnis nach HGB ist im Ver-
gleich zum Vorjahr um 73 Prozent auf -4,0 Mio.
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Euro (Vorjahr: -14,7 Mio. Euro) gestiegen. Der
Jahresfehlbetrag nach HGB belauft sich auf
-0,3 Mio. Euro nach -10,1 Mio. Euro im Jahr 2003.

Das Eigenkapital der itelligence AG betragt

20,4 Mio. Euro im Vergleich zu 13,7 Mio. Euro
im Vorjahr. Die Eigenkapitalquote hat sich in
Folge der Kapitalerhohung auf 38 Prozent erhoht
(Vorjahr: 27 Prozent).

Der Vorstand der itelligence beschloss am 11.
Mirz 2004 mit Zustimmung des Aufsichtsrats, ei-
ne Barkapitalerhohung mit Bezugsrecht durchzu-
fithren. itelligence hat gemafd § 5 Abs. 5 der Sat-
zung unter Ausnutzung des genehmigten Kapitals
das Grundkapital von 18.448.321 Euro auf
22.287.535 Euro erhoht.

Am 8. November 2004 beschloss der Vorstand der
itelligence AG mit Zustimmung des Aufsichtsrats,
eine Wandelschuldverschreibung mit einem Volu-
men von nominal 6 Mio. Euro zu begeben. Die
Ausgabe der Wandelschuldverschreibung erfolgte
unter Wahrung des Bezugsrechts der Aktionare auf
Basis der Erméachtigung der Hauptversammlung
vom 27. Mai 2004. Die Wandelschuldverschrei-
bung 2004/2009 wurde erfolgreich bei itelligence-
Aktiondren und institutionellen Investoren im
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In- und Ausland platziert. Ausgegeben wurden
insgesamt 60.000 Wandelschuldverschreibungen
mit einem Nominalbetrag von 100,00 Euro zu
einem Ausgabepreis von 100 Prozent.

Mitarbeiter bei itelligence

Zum 31. Dezember 2004 wurden konzernweit
936 Mitarbeiter beschiftigt, davon waren 488
Mitarbeiter in Deutschland (Vergleichwert Vor-
jahr: 507) und 448 Mitarbeiter im Ausland (Ver-
gleichswert Vorjahr: 449) tdtig. Die Vergleichswer-
te des Vorjahres sind hierbei um die verkauften
und stillgelegten Geschiftsbereiche adjustiert.
Damit liegt die Mitarbeiterzahl zum Jahresende
um -2,1 Prozent und im Jahresdurchschnitt um
-8,9 Prozent unter den entsprechenden Vorjahres-
werten. Die Personalkosten gingen im Vergleichs-

zeitraum um rund -13 Prozent zuriick.

Im Geschiftsjahr 2004 lag ein wesentlicher Fokus
der Personalarbeit auf dem Aufbau einer gezielten
Personalentwicklung basierend auf neu strukturier-
ten Personalgesprachsinhalten. Ziel dieser
Mafinahmen ist es, im Zusammenhang mit der in-
dividuellen Standortbestimmung, ein Qualifizie-
rungsprogramm umzusetzen, das sowohl die fach-

2004 2003*
67
74 ‘
152
169
[ | Beratung [ | Verwaltung B \Vertrieb Outsourcing & Services

Mitarbeiter zum 31. Dezember:

* adjustiert um die verkauften und stillgelegten Geschiftsbereiche
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zum 31.12.

Deutschland
Westeuropa
Osteuropa
USA

Gesamt
Durchschnitt

lichen und personlichen Bediirfnisse des Mitarbei-
ters als auch die Unternehmensziele/-leitlinien
beriicksichtigt. Die Schwerpunkte der Personalent-
wicklung liegen in den Kompetenzbereichen Fiih-
rung und Unternehmensentwicklung. Weiterhin
werden die fachlichen Kompetenzen der Mitarbei-
ter durch Trainings und Workshops weiter ausge-
baut. Dabei stehen neben Basisthemen insbeson-
dere innovative Themen rund um SAP Netweaver
mit umfassenden Komponenten wie Business In-
telligence, Enterprise Portals, Exchange Infrastructu-
re und SAP Mobile Infrastructure im Vordergrund.

Zur Starkung der internen Kommunikation und
Unternehmensidentifikation sowie der Intensivie-
rung von Wissensnetzwerken werden in den ein-
zelnen Regionen Mitarbeitertage durchgefiihrt.
Gemeinsam mit den Mitarbeitern in Deutschland
wurde dabei eine Initiative zur Intensivierung des
Wissensaustauschs im itelligence-Netzwerk aufge-
setzt. Mit diesem Netzwerk wird ein schnellerer
Zugriff auf Wissenstriager im Unternehmen er-
moglicht. Wie in anderen Bereichen gilt es auch
hier, die Synergien unserer internationalen Pra-
senz zukiinftig noch stirker zu nutzen. Dies und
die eigentliche Personalentwicklung sind der Kern
der Personalstrategie fiir 2005.

Die fachliche, methodische und personliche
Kompetenz der Mitarbeiter ist ein wesentlicher
Erfolgsfaktor der itelligence. Der gezielte Ausbau
dieser Kompetenzen wird in der Differenzierung
im Wettbewerb eine zunehmend wichtigere Rolle
einnehmen.

closed & adjustiert

2004 2003 discont. op. 2003
488 593 86 507
133 179 26 153
167 157 @] 157
148 139 @] 139
936 1.068 112 956
943 1.232 1.035

Veranderung im Aufsichtsrat
der Gesellschaft

Auf der Hauptversammlung im Mai 2004 fanden
Wahlen zum Aufsichtsrat statt. Die Aktionadre wahl-
ten Erwin Gunst, Prasident EMEA NEWS der SAP,
sowie Fritz Fleischmann, Geschiftsfithrer Zentral-
europa Adobe Systems GmbH, in den Aufsichtsrat.
Hans-Holger Lamb hat sein Mandat als Mitglied
des Aufsichtsrats mit Wirkung zum 31. Mirz 2004
und Wolfgang Schmidt hat sein Mandat als Mit-
glied des Aufsichtsrats mit Wirkung zum Ablauf
der Hauptversammlung vom 27. Mai 2004 nieder-
gelegt. In der Zeit vom 1. April 2004 bis zum

27. Mai 2004 riickte Prof. Dr. Karl Peter Grotemeyer
als Ersatzmitglied in den Aufsichtsrat nach.

Risikobericht

Als international titiger IT-Komplettdienstleister
im SAP-Umfeld ist die itelligence allgemeinen
unternehmerischen und branchenspezifischen
Risiken ausgesetzt. Die bewusste Steuerung von
Chancen und Risiken ist integraler Bestandteil
der Unternehmensfithrung im itelligence Kon-
zern. Das Risikofritherkennungs- und Risikoma-
nagement-System besteht aus einer Vielzahl von
Bausteinen, die in die bestehende Aufbau- und
Ablauforganisation integriert sind.

Ein wesentlicher Bestandteil des Systems bilden

monatliche, respektive wochentlich wiederkeh-
rende Statusabfragen iiber die unternehmeri-
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schen und vor allem die vertrieblichen Aktivita-
ten der einzelnen Geschiftsbereiche. Aufgezeigte
Entwicklungen und ggf. korrektive Mafinahmen
werden turnusmaflig im Managementkreis disku-
tiert und nachverfolgt.

Im Rahmen von Projektleiterschulungen werden
die Projektleiter fiir mogliche Risiken sensibilisiert.
Diese sorgen im Rahmen ihrer Fithrungsaufgaben
auch fiir die Einbindung der Mitarbeiter in das Ri-
sikomanagement-System. Dariiber hinaus werden
in regelmafiigen Besprechungen die Projekte auf
deren Risikopotential tiberpriift und gesondert be-
richtet. Im abgelaufenen Geschiftsjahr wurden in
einzelnen Landesorganisationen dediziert Projekt-
qualitatssicherungsprozesse verbessert, welche
frithzeitig Fehlentwicklungen in der Projektdurch-
fithrung transparent werden lassen und damit ein
fritheres Entgegenwirken erméglichen.

Die in 2004 etablierten halbjahrlich durchgefiihr-
ten Business-Review-Meetings mit dem Fiih-
rungskreis in den jeweiligen Regionen ermog-
lichen dariiber hinaus einen weiteren Schritt in
die Vervollstandigung des Risikomanagement-
Systems.

Ferner wurden im Geschiftsjahr 2004 konzern-
weite Authorization Levels erarbeitet, welche in
Abhingigkeit der Risikoeinstufung spezifischer
Geschiftsprozesse Eskalationen und entsprechen-
de Berichtspflichten definieren. Standardisierte
Reporting- und Berichtsstrukturen sollen dabei
zukiinftig die systematische Betrachtung der Risi-
ken und der Risikosteuerung weiter unterstiitzen.

Im Folgenden haben wir die uns derzeit bekann-
ten wesentlichen Risiken zusammengestellt, die
die Entwicklung der itelligence in den nachsten
Jahren beeinflussen konnten. Allerdings kann je-
doch keine Garantie dafiir ibernommen werden,
dass damit alle Risiken erkannt und neutralisiert
sind. Ein Teil der Risiken liegt aufierhalb des Ein-
flussbereiches der itelligence.

Die wesentlichen Risiken der kiinftigen Entwick-
lung der itelligence liegen in folgenden Bereichen:
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Finanzierung, Liquiditat und Kapitalausstattung

Die itelligence-Gruppe verfiigt nach zwei erfolg-
reich durchgefiithrte Kapitalerhohungen tiber eine
solide Eigenkapitalisierung. Die Liquiditatssitua-
tion konnte unter anderem durch die Begebung
einer Wandelanleihe weiter verbessert werden, so
dass der Konzern tiber ausreichend finanzielle
Mittel verfiigt, um das geplante operative Ge-
schift zu finanzieren.

Fiir das Jahr 2005 wurden der Gesellschaft Be-
triebsmittelkreditlinien im In- und Ausland zur
Verfiigung gestellt, die frei von Besicherungen
den kurzfristigen Handlungsspielraum erhohen.
Fiir Investitionen im Bereich Outsourcing wur-
den bereits Vertrage iiber langfristige Kredite be-
willigt, die die Investitionen fiir die Jahre 2005
bis 2006 abdecken.

SAP-Partnerschaft

Die Zusammenarbeit mit der SAP hat sich gerade
im Rahmen der klaren strategischen Neuausrich-
tung der itelligence auf Serviceleistungen im SAP-
Umfeld weiter vertieft. So wurde die itelligence
mehrfach als einer der erfolgreichsten Mittel-
standspartner der SAP fiir 2004 ausgezeichnet
und konnte u.a. den Global Partner Status im Be-
reich Hosting, als nun eines von sechs Unterneh-
men, erlangen. Jedoch kann die enge Verkniip-
fung mit der SAP und die dadurch vorhandene
Abhidngigkeit von strategischen Entscheidungen
bei der SAP Einfluss auf die Umsatz- und Ertrags-
lage der itelligence haben. Das Vertriebskonzept
der SAP sieht derzeit fiir die meisten Lander vor,
im Bereich des Mittelstandes nicht selbstindig ta-
tig zu werden, sondern die SAP-Produkte tiber
unabhidngige Systemhduser vertreiben und bera-
ten zu lassen. Sollte die SAP die derzeitige Unter-
nehmensstrategie im Mittelstandsbereich und Be-
ratungsumfeld dndern, konnte dies Einfluss auf
den Erfolg von itelligence haben.



Wettbewerbsfahigkeit der SAP-Produkte

Der Erfolg der itelligence ist im Wesentlichen
auch von der Wettbewerbsfahigkeit der SAP-Pro-
dukte abhingig. Da das Leistungsportfolio der
itelligence klar auf Dienstleistungen im SAP-Um-
feld mit Fokus auf Kunden im klassischen und
gehobenen Mittelstand ausgerichtet ist, ist die ge-
schiftliche Entwicklung der itelligence in hohem
Mafle vom Erfolg der SAP-Produkte bei diesen
Kundengruppen abhingig. Dieses Kundenseg-
ment deutlich starker zu erschlieflen ist erklartes
Ziel der SAP, was durch Entwicklungs- und Ver-
triebsinitiativen gestiitzt wird. Es gehort auch zu
den Kernkompetenzen der itelligence, durch
mittelstandsgerechte Einfithrungsmethodiken
und Losungen dieses Kundensegment fiir SAP-
Produkte erfolgreich zu bearbeiten.

Konjunkturabhangigkeit

Die Geschiftsentwicklung der itelligence ist von
den konjunkturellen Rahmenbedingungen und
der Investitionsbereitschaft in IT-Projekte abhédn-
gig. Wesentliche Verschlechterungen des kon-
junkturellen Umfeldes konnen die Umsatz- und
Ergebnisentwicklung der itelligence negativ be-
einflussen. Dem Risiko der starken Ausrichtung
auf SAP-Produkte steht die Chance gegeniiber,
dass das SAP-Beratungsgeschift weiterhin, wie in
den vergangenen Jahren, weniger konjunkturan-
fallig ist als die allgemeine IT-Beratung.

Erkennen von Kundenbediirfnissen

Fiir den kiinftigen Erfolg der itelligence ist es er-
forderlich, branchenspezifische und technologi-
sche Trends frithzeitig zu erkennen, um unseren
Kunden die richtigen Losungen zum richtigen
Zeitpunkt anbieten zu konnen. Im Rahmen unse-
rer strategischen Partnerschaft mit der SAP finden
regelmifiige Konsultationen tiber Markte, Markt-
entwicklungen und Schulungen in neuen Tech-
nologien statt. Dariiber hinaus werden vom
Unternehmen Kundenbefragungen durchgefiihrt.

Wahrungsrisiko

Die itelligence ist durch ihre internationale Auf-
stellung Wahrungsrisiken ausgesetzt. Der Ergeb-
niseffekt durch Wahrungsrisiken ist zwar begrenzt,
da im Wesentlichen die Kosten der Serviceleistun-
gen in der gleichen Wihrung wie die damit erziel-
ten Umsitze entstehen, jedoch konnen die Effekte
im Umsatz und Ergebnis zu Planabweichungen
fithren.

Risiko des Kreditausfalls

Dem Risiko des Kreditausfalls wird im Allge-
meinen durch Bonitatspriifung und ein enges
Debitorenmanagement begegnet. Dartiber hin-
aus betreibt die Gesellschaft eine Risikovorsorge
durch individuelle Wertabschldge auf Forderun-
gen, die in bestimmten Intervallen tiberfillig
sind. In Deutschland wurde zur zusdtzlichen
Absicherung des Delkredere-Risikos eine Waren-
kreditversicherung abgeschlossen. Im Insolvenz-
fall eines Kunden sind 80 Prozent des moglichen
Ausfalls abgesichert.

Risiken des Datentransfers

Die Dienstleistungen im Bereich Outsourcing &
Services sind auf die Dateniibertragung und -ver-
arbeitung ausgerichtet und damit den typischen
Risiken des Datentransfers ausgesetzt. Den daraus
abgeleiteten Risiken, wie z.B. verringerte Service-
qualitdt oder mangelnde Systemverfiigbarkeiten,
werden durch umfangreiche Sicherheitsmafinah-
men in unseren Rechenzentren und bei unseren

Datenleitungen begegnet.

Fluktuationsrisiko

Als IT-Dienstleistungsunternehmen ist itelligence
auch in Zukunft auf hoch qualifizierte Mitarbei-
ter angewiesen. Der Erfolg der itelligence hangt
in hohem Mafie davon ab, dass wir auch kiinftig
in der Lage sind, die Mitarbeiterentwicklung un-
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serer Geschiftsentwicklung anzupassen. Dies be-
dingt qualifizierte Fach- und Fithrungskrifte ein-
zustellen und zu integrieren, Mitarbeiter an das
Unternehmen zu binden und das Know-how
durch Schulungsmafinahmen an sich dndernde
Markterfordernisse anzupassen.

Schadensfall- und Haftungsrisiken

Zur Begrenzung von Schadens- und Haftungsrisi-
ken hat itelligence eine Elektronikversicherung,
eine Betriebs- und IT-Haftpflichtversicherung, ei-
ne Geschifts- und Sachversicherung sowie eine
D&O-Versicherung abgeschlossen. Diese Versi-
cherungen sind fiir ein Unternehmen im Rahmen
unserer Infrastruktur grundsitzlich ausreichend.

Allgemeine Managementrisiken

Wie jedes Unternehmen in der Wirtschaft ist itel-
ligence allgemeinen Managementrisiken ausge-
setzt. In 2004 wurde ein verbessertes Fithrungs-
und Steuerungssystem entwickelt und implemen-
tiert, welches eine klare Fithrungsorganisation in
Kombination mit einem internen Berichtswesen
mit Planungs- und Kontrollprozessen umfasst.
Dariiber hinaus wird die Offentlichkeit regelma-
Rig tiber die Geschiftsentwicklung informiert.

Ausblick

Aus heutiger Sicht geht der Vorstand fiir das lau-
fende Geschiftsjahr von einer spiirbareren Bele-
bung der Investitionen im IT-Services Markt ab
dem zweiten Quartal 2005 aus. Die nach wie vor
bestehende hohe Preissensibilitidt der Kunden
wird voraussichtlich nicht zu einer Erth6hung des
Preisniveaus fithren. Der Vertriebsaufwand wird
sich aufgrund der gleichzeitig gestiegenen Kun-
denanspriiche an ihren IT-Dienstleister nicht ver-

ringern.

Wie schon im Geschiftsjahr 2004 gehen wir von
einer weiterhin hohen Nachfrage nach Applika-
tions-Hosting Dienstleistungen aus. Die fokus-
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sierte Marktbearbeitung der SAP mit den Part-
nern im Mittelstand wird voraussichtlich die
Penetration der SAP-Produkte im Mittelstand
weiter erhohen.

Aufgrund der hervorragenden Positionierung der
itelligence in diesem Marktsegment gehen wir aus
heutiger Sicht davon aus, dass itelligence hiervon
tiberdurchschnittlich partizipieren sollte. Ein we-
sentlicher Erfolgsfaktor fiir die itelligence wird in
der Fdhigkeit liegen, die bestehenden Wettbe-
werbsvorteile voranzutreiben. Hierzu zdhlen eine
gezielte Intensivierung der Personalarbeit, die fo-
kussierte Ausweitung des Outsourcing & Services
Geschifts und die Verstarkung unserer Branchen-
und Prozesskompetenz bei der Entwicklung spe-
zifischer Branchen-/Subbranchenl6sungen unter
Nutzung der Synergien unserer internationalen
Prasenz. Maflnahmen zur Umsetzung dieser Ziel-
setzungen wurden bereits eingeleitet.

Unter diesen Rahmenbedingungen bestatigt der
Vorstand die im November 2004 gegebene Erwar-
tungshaltung fiir das Geschiftsjahr 2005. Wir ge-
hen davon aus, organisch den Umsatz zwischen
5 bis 8 Prozent gegeniiber dem Geschiftsjahr
2004 zu steigern und damit Marktanteile hinzu-
zugewinnen. Damit wird ein Umsatz zwischen
138 und 142 Millionen Euro erwartet. Ferner pla-
nen wir die EBIT-Marge gegeniiber 2004 um +1,5
bis +2,5 Prozent-Punkte weiter zu steigern. Die
erwartete Bandbreite in der EBIT-Profitabilitat
liegt damit fiir das Geschiftsjahr 2005 zwischen
+6,0 Prozent und +7,0 Prozent.

itelligence AG

Bielefeld, den 25. Februar 2005

Der Vorstand
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Konzern-Bilanzen zum 31. Dezember 2004 und 2003 (IFRS)

Aktiva

Langfristige Vermogenswerte
EDV-Software "

Geschafts- oder Firmenwert '®

Sachanlagen, netto "

Finanzanlagen '

Latente Steuern '®

Ubrige Forderungen und Vermagenswerte "7

Gesamte langfristige Vermogenswerte

Kurzfristige Vermogenswerte

Vorrate

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ®
Ubrige Forderungen und Vermaogenswerte '°
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente =°
Zur VerauBerung gehaltene Vermogeswerte "
Rechnungsabgrenzungsposten

Gesamte kurzfristige Vermogenswerte

Gesamte Aktiva
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31.12.2004
TEUR

783
12.782
9.902
68

473
1.503
25.511

187
21.209
1.347
15.530

1.103
39.386

64.897

31.12.2003
TEUR

967
12.867
10.271

606

281

1.861
26.853

350
22.284
3.181
7.526
1.675
830
35.856

62.709
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Passiva

Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital '
Kapitalricklage #

Bilanzverlust

Kumuliertes tbriges Eigenkapital
Anteile anderer Gesellschafter

Gesamtes Eigenkapital

Langfristige Schulden
Langfristige Darlehen 2
Wandelschuldverschreibungen #
Latente Steuern '®
Pensionsruckstellungen =

Gesamte langfristige Schulden

Kurzfristige Schulden

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen #”
Ubrige Verbindlichkeiten 22

Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten

Kurzfristiger Teil der verzinslichen Darlehen 24
Steuerrtckstellungen

Ubrige Ruckstellungen 22

Zur VerauBerung gehaltene Schulden
Investitionszulage

Rechnungsabgrenzungsposten

Gesamte kurzfristige Schulden

Gesamte Passiva

31.12.2004
TEUR

22.288
23.750
-22.647
-2.480
333
21.244

4.429
5.379
606
134
10.548

8.665
16.297

3.378
869
1.977

919
999

33.105

64.897

31.12.2003
TEUR

18.448
20.548
-26.074
-2.268
331
10.986

7.907
509
386
124

8.926

9.229
18.156
5.580
2.481
697
2.242
2.008
1.110
1.294
42.797

62.709
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung fur die Geschéftsjahre 2004 und 2003 (IFRS)

1.1.-31.12.2004

(alle Angaben in TEUR, auBer Anzahl der Aktien und Ergebnis je Aktie) TEUR
Umsatzerlose ' 131.045
Umsatzkosten # -95.806
Bruttogewinn 35.239

Betriebliche Aufwendungen

Marketing- und Vertriebsaufwendungen ° -10.689
Verwaltungsaufwendungen * -18.481
Abschreibung auf Geschafts- oder Firmenwerte ° -200
Sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen, netto © 19
Gesamte betriebliche Aufwendungen -29.351
Gewinn/Verlust der betrieblichen Tatigkeit 5.888

Sonstige Ertrage/Aufwendungen

Beteiligungsertrage ’ 8
Bewertung Derivate *° 407
Wechselkursdifferenzen aus Finanzierungen 290
Gewinn aus der VerauBerung von Finanzanlagen 9
Zinsertrage /-aufwendungen, netto ° -1.192
Sonstige Ertrage/Aufwendungen 478
Ergebnis vor Steuern und aufgegebenen Geschéaftshereichen 5.410
Ertragssteueraufwand °© -1.969
Periodenergebnis vor aufgegebenen Geschaftsbereichen 3.441
Gewinn- und Verlustanteile der Minderheitsgesellschafter -14
Gewinn- und Verlustanteile der Anteilseigner des Mutterunternehmens 3.427

Aufzugebende Geschaftsbereiche "

Fehlbetrag aus aufzugebenden Geschaftsbereichen 0
Effekt aus Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 0
Ergebnis aus aufzugebenden Geschaftsbereichen 0
Verlustanteile der Minderheiten 0
Verlustanteil der Anteilseigner des Mutterunternehmens 0
Gewinn- und Verlustanteile der Anteilseigner des Mutterunternehmens 3.427
Ergebnis je Aktie in EUR — unverwassert '°

auf Periodenergebnis vor discontinued operations 0,16
auf Fehlbetrag aus discontinued operations 0,00
auf Periodenergebnis 0,16
Ergebnis je Aktie in EUR - verwassert

auf Periodenergebnis vor discontinued operations 0,16
auf Fehlbetrag aus discontinued operations 0,00
auf Periodenergebnis 0,16
Anzahl der Aktien auf Grundlage derer die Berechnung

der Ergebnisse je Aktie erfolgte:

— unverwassert 21.167.764
- verwassert 21.733.492
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1.1.-31.12.2003
TEUR

145.591
-108.315
37.276

-12.014
-27.370
-1.467
-165
-41.016
-3.740

16

431

-1.329
-1.744
-5.484
-1.068
-6.553

12
-6.541

-3.479
-16
-3.495
202
-3.293
-9.834

0,39
0,20
0,59

16.780.519
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Konzern-Kapitalflussrechnung fur die Perioden 01.01. bis 31.12.2004 und 2003 (IFRS)

31.12.2004 31.12.2003
TEUR TEUR
Cash-flow aus dem betrieblichen Bereich
Anteiliges Periodenergebnis 3.427 -9.834
Berichtigungen des Periodenergebnisses
Periodenfehlbetrag aus discontinued operations 0 3.293
Abschreibungen auf Sachanlagevermagen und EDV-Software 3.375 3.184
Abschreibung aus Impairment-Test 200 1.467
Ertrag aus dem Abgang von Finanzanlagen -9 @]
Ertrage/Verluste aus dem Abgang von Gegenstanden des Anlagevermogens 150 -173
Veranderungen von Vermogensgegenstanden und Verbindlichkeiten
Verminderung/Erhchung der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 1.085 9.541
Verminderung/Erhéhung der Vorrate 153 1.606
Verminderung/Erhéhung sonstiger kurzfristiger Aktiva 77 -1.472
Verminderung/Erhéhung der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen -564 617
Verminderung/Erhthung Pensionsruckstellungen 10 -3
Verminderung/Erhéhung von sonstigen
kurzfristigen Verbindlichkeiten und Ruckstellungen -954 1.613
Verminderung/Erhohung latenter Steuern 313 -326
Veranderungen der Minderheitenanteile 14 -10
Cash-flow aus dem betrieblichen Bereich 7.277 9.503
Cash-flow aus dem Investitionsbereich
Ein-/Auszahlungen aus dem Abgang von discontinued operations, netto 0 -745
Auszahlungen fur discontinued operations -1.633 -2.813
Investitionen in Sachanlagen und EDV-Software -2.691 -3.522
Einzahlungen aus dem Abgang von Sachanlagen
und immateriellen Vermdgensgegenstanden 85 228
Einzahlungen aus dem Abgang von Finanzanlagen 593 0
Nachtragliche Kaufpreiszahlungen fur getatigte Investitionen -582 -349
Cash-flow aus dem Investitionsbereich -4.228 -7.201
Cash-flow aus dem Finanzierungsbereich
Einzahlungen aus der Kapitalerhéhung, netto 6.239 2.458
Dividendenzahlungen an Minderheitenanteile 0 44
Ruckzahlung von Wandel- und Optionsanleihen -205 48
Einzahlungen aus der Begebung \Wandelanleihe, netto 5.748 0
Einzahlungen aus langfristigen Termingeldern 1.296 344
Ruckzahlung kurzfristiger Bankverbindlichkeiten -5.579 -3.407
Aufnahme von Bankdarlehen 180 1.000
Tilgung von Bankdarlehen -1.399 -1.500
Aufnahme von langfristigen Darlehen 527 85
Tilgung von langfristigen Darlehen -1.756 -90
Cash-flow aus dem Finanzierungsbereich 5.051 -1.202
Effekte aus Wechselkursdifferenzen -96 447
Erhéhung liquider Mittel 8.004 1.547
Liquide Mittel zu Beginn der Periode 7.526 5.979
Liquide Mittel am Ende der Periode 15.530 7.526
Zusammensetzung der liquiden Mittel zum Ende der Periode
Guthaben bei Kreditinstituten und Kassenbestand 15.530 7.526
Erhaltene Zinsen 221 192
Gezahlte Zinsen 1.378 1.534
Gezahlte Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 1.101 1.378
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Konzern-Eigenkapitalentwicklung zum 31. Dezember 2004 und 2003 (IFRS)

31. Dezember 2002

Periodenergebnis
Kapitalerhéhung
Fremdwahrungsdifferenzen
Veranderung der
Minderheitenanteile
Niederstwertabschreibungen

von \\Wertpapieren

31. Dezember 2003

Periodenergebnis
Kapitalerhthung
Eigenkapitalderivat
Fremdwahrungsdifferenzen
Veranderung der
Minderheitenanteile

Effekt aus der VerauBBerung

von \Wertpapieren

31. Dezember 2004

Anzahl
der Aktien

16.771.202

1.677.118

18.448.321

3.839.214

22.287.535
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Grund-
kapital
TEUR

16.771

1.677

18.448

3.839

22.288

Kapital-
rucklage
TEUR

19.768

781

20.549

2.683
518

23.750

Gesamtes

Eigen-
kapital
TEUR

20.476
-10.048
2.458

-1.685

-165

10.986
3.441
B.522

518
252
12

40

21.244



Konzernabschluss

Konzern-Anhang

Allgemeines

Die itelligence AG (, itelligence”) wurde nach deutschem Recht im Mai 2000 durch
Sacheinlage gegriindet. Ihr Geschiiftssitz ist Konigsbreede 1, 33605 Bielefeld. Auf
Basis des im Mai 2000 abgeschlossenen Zusammenschlussvertrages {ibernah-
men bei Griindung im Wege einer Sacheinlage die Hauptgesellschafter der SVC
AG, Schmidt Vogel Consulting, Bielefeld etwa 45 Prozent und die Gesellschaf-
ter der APCON AG, Hamburg etwa 55 Prozent der Aktien der Gesellschaft.

Das Leistungsspektrum der itelligence als international fithrender SAP-Kom-
plettdienstleister umfasst SAP-Beratung, SAP-Lizenzvertrieb sowie Outsourcing
& Services bis hin zu selbstentwickelten SAP-Branchenldsungen.

Das Unternehmen hat mehrere Niederlassungen und Tochtergesellschaften in
Deutschland, auslandische Tochtergesellschaften werden in den USA, der Schweiz,
Osterreich, Spanien, England, Tschechien, Slowakei, Niederlande, Belgien, Po-
len, Slowenien, Ungarn, Russland und Ukraine gefithrt. Die Tochtergesellschaften
in Norwegen, Frankreich und Brasilien wurden stillgelegt.

Rechnungslegung

Der Konzernabschluss der itelligence Aktiengesellschaft zum 31. Dezember 2004,
im Folgenden als ,itelligence”, ,die Gesellschaft”, ,der Konzern” oder ,das Unter-
nehmen” bezeichnet, wurde erstmals in Ubereinstimmung mit den vom Inter-
national Accounting Standards Board (IASB) formulierten International Financial
Reporting Standards (IFRS) erstellt.

Alle fiir das Geschiftsjahr 2004 verpflichtend anzuwendenden International
Accounting Standards (IAS), IFRS und Auslegungen des Standing Interpreta-
tions Committee (SIC) und des International Financial Reporting Interpreta-
tions Committee (IFRIC) wurden beriicksichtigt. Ferner hat die Gesellschaft von
dem Wabhlrecht der vorzeitigen Anwendung von diversen vom IASB bisher be-
reits veroffentlichten, aber im Geschiftsjahr 2004 noch nicht verpflichtend an-
zuwendenden Rechnungslegungsvorschriften Gebrauch gemacht. Diesbeziig-
lich wird auf den Abschnitt ,Neue Rechnungslegungsstandards” verwiesen.

Um die Klarheit der Darstellung zu verbessern, wurden verschiedene Posten
der Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung zusammengefasst. Diese Posten
sind im Anhang gesondert ausgewiesen und erldutert.

Die Voraussetzungen des § 292a HGB fiir eine Befreiung von der Pflicht zur
Aufstellung eines Konzernabschlusses nach deutschem Handelsrecht sind er-
fullt. Die Beurteilung dieser Voraussetzung basiert auf dem Deutschen Rech-
nungslegungsstandard Nr. 1 (DRS1) , Befreiender Konzernabschluss nach § 292a
HGB” des Deutschen Rechnungslegungs Standards Committee (DRSC). Der Kon-
zernabschluss steht entsprechend der Auslegung durch das Deutsche Rech-
nungslegungs Standards Committee (DRSC) im Einklang mit der 7. EG-Richt-
linie. Alle Angaben und Erlduterungen, die tiber die Vorschriften des IASB hinaus
zur Erzielung der Gleichwertigkeit mit einem nach dem Handelsgesetzbuch auf-
gestellten Konzernabschluss erforderlich sind, wurden gemacht.

Die wesentlichen Abweichungen gegeniiber den deutschen Rechnungslegungs-
vorschriften nach HGB bestehen fiir den Abschluss der itelligence in Bezug auf
folgende Positionen:

- Die Umsatzerldse werden mittels der ,stage-of-completion” Methode gemifd
TAS 18 erfasst.

- Die Bewertung der Pensionsriickstellungen beruht auf dem in IAS 19 vorge-
schriebenen Anwartschaftsbarwertverfahren fiir leistungsorientierte Alters-
vorsorgepldne.

- Die Verrechnung der direkt zurechenbaren Aufwendungen der Kapitalerho-
hung mit der Kapitalriicklage wird gemaf SIC-17 vorgenommen.

- Sonstige Riickstellungen und Verbindlichkeiten sind entsprechend IAS 37 er-
fasst. Unterschiede bestehen sowohl in der Kategorisierung als auch im Ansatz.

- Wandelanleihen, die sowohl Schuld- als auch Eigenkapitalelemente enthal-
ten, werden gemif3 IAS 32 bei der Emission auf der Grundlage des Marktwertes
(fair value) in zwei Bestandteile aufgeteilt, die getrennt bilanziert werden.

- Entgeltlich erworbene Geschifts- oder Firmenwerte werden gemaf IAS 36 jahr-
lich und beim Vorliegen von Indikatoren fiir eine Wertminderung einer Wert-
haltigkeitspriifung unterzogen. Nur bei Vorliegen einer Wertminderung wird
der Geschifts- oder Firmenwert wertberichtigt.

Der zusammengefasste Lagebericht fiir Konzern- und Einzelabschluss wurde
nach den Vorschriften des § 315 HGB erstellt.

In Ubereinstimmung mit dem International Financial Reporting Standard (IFRS)
Nr. 5 wurden im Geschiftsjahr 2003 samtliche Betrige sowie Angaben ange-
passt, um die unterjahrig verduflerten und noch zum Verkauf stehenden Ge-
schiftsbereiche (sog. , Discontinued Operations”) herauszurechnen, sofern nicht
anderweitig angegeben. Fiir zusitzliche Details siehe Anmerkung 11.

Durch den Ubergang von den US-amerikanischen Generally Accepted Accounting
Principles (US-GAAP) auf die IFRS zum 1. Januar 2003 dnderten sich die Wert-
ansdtze unterschiedlicher Positionen. Die sich hieraus ergebenden Anpassun-
gen erfolgten erfolgsneutral zu Gunsten oder zu Lasten des Bilanzgewinnes inner-
halb des Eigenkapitals.

TEUR
Eigenkapital nach US-GAAP zum 1. Januar 2003 19.713
Anteile anderer Gesellschafter 710
Bewertung der Personalriickstellungen 53
Eigenkapital nach TAS/IFRS zum 1. Januar 2003 20.476

Auf die Vergleichszahlen zum 1. Januar 2003 hat sich die Umstellung des Kon-
zernabschlusses auf IFRS wie folgt ausgewirkt:

Veriande-

IFRS  US-GAAP rung
Aktiva TEUR TEUR TEUR
EDV-Software 543 543 0
Geschifts- oder Firmenwerte 15.465 15.465 0
Sachanlagen 10.911 9.964 947
Finanzanlagen 635 635 0
Latente Steuern 609 293 316
Langfristige Termingelder 2.205 2.205 0
Langfristige Vermogenswerte 30.368 29.105 1.263
Vorridte 1.956 1.956 0
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen 31.835 31.835 0
Ubrige Forderungen und
sonstige Vermdgenswerte 1.799 1.799 0
Liquide Mittel 5.979 5.979 0
Latente Steuern 0 316 -316
Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerte 4.960 4.960 0
Rechnungsabgrenzungsposten 751 751 0
Kurzfristige Vermogenswerte 47.280 47.596 -316
Summe Vermdgenswerte 77.648 76.701 947

Veriande-

IFRS  US-GAAP rung
Passiva TEUR TEUR TEUR
Gezeichnetes Kapital 16.771 16.771 0
Kapitalriicklage 19.768 19.768 0
Konzernergebnis -16.240 -16.293 53
Kumuliertes tibriges Eigenkapital -533 -533 0
Anteile anderer Gesellschafter 710 0 710
Eigenkapital 20.476 19.713 763
Anteile anderer Gesellschafter 0 710 -710
Verzinsliche Darlehen 7.678 7.678 0
Wandelschuldverschreibungen 557 557 0
Latente Steuern 1.040 0 1.040
Pensionsriickstellungen 127 180 -53
Langfristige Schulden 9.402 9.125 277
Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen 8.324 8.324 0
Ubrige Verbindlichkeiten 10.500 10.500 0
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 8.988 8.988 0
Kurzfristiger Teil der verzinslichen Darlehen 3.214 3.214 0
Riickstellungen 8.738 8.738 0
Zur Verduflerung gehaltene Schulden 5.233 5.233 0
Investitionszulage 947 0 947
Latente Steuern 0 1.040  -1.040
Rechnungsabgrenzungsposten 1.826 1.826 0
Kurzfristige Schulden 47.770 47.863 -93
Summe Eigenkapital und Schulden 77.648 76.701 947

Auf die Vergleichszahlen zum 31. Dezember 2003 hat sich die Umstellung des
Konzernabschlusses auf IFRS wie folgt ausgewirkt:

Veriande-

IFRS  US-GAAP rung

Aktiva TEUR TEUR TEUR
EDV-Software 967 967 0
Geschifts- oder Firmenwerte 12.867 12.867 0
Sachanlagen 10.271 9.161 1.110
Finanzanlagen 606 606 0
Latente Steuern 281 137 144
Langfristige Termingelder 1.861 1.861 0
Langfristige Vermogenswerte 26.853 25.599 1.254
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Verinde-
IFRS US-GAAP rung

Aktiva TEUR TEUR TEUR
Vorridte 350 350 0
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen 22.294 22.294 0
Ubrige Forderungen und
sonstige Vermogenswerte 3.181 3.181 0
Liquide Mittel 7.526 7.526 0
Latente Steuern 0 144 -144
Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerte 1.675 1.675 0
Rechnungsabgrenzungsposten 830 830 0
Kurzfristige Vermogenswerte 35.856 36.000 -144
Summe Vermogenswerte 62.709 61.599 1.110
Verinde-
IFRS US-GAAP rung
Passiva TEUR TEUR TEUR
Gezeichnetes Kapital 18.448 18.448 0
Kapitalriicklage 20.549 20.549 0
Konzernergebnis -26.074 -26.127 53
Kumuliertes {ibriges Eigenkapital -2.268 -2.268 0
Anteile anderer Gesellschafter 331 0 331
Eigenkapital 10.986 10.602 384
Anteile anderer Gesellschafter 0 331 -331
Verzinsliche Darlehen 7.907 7.907 0
Wandelschuldverschreibungen 509 509 0
Latente Steuern 386 206 180
Pensionsriickstellungen 124 177 -53
Langfristige Schulden 8.926 9.130 -204

Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen 9.229 8.651 578

Ubrige Verbindlichkeiten 18.156 10.506  7.650
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 5.580 5.580 0
Kurzfristiger Teil der verzinslichen Darlehen 2.481 2.481 0
Riickstellungen 2.939 11.167  -8.228
Zur Verdufierung gehaltene Schulden 2.008 2.008 0
Investitionszulage 1.110 0 1.110
Latente Steuern 0 180 -180
Rechnungsabgrenzungsposten 1.294 1.294 0
Kurzfristige Schulden 42.797 41.867 930
Summe Eigenkapital und Schulden 62.709 61.599 1.110

Durch den Ubergang von US-GAAP auf die IFRS ergaben sich keine wesent-
lichen Veranderungen betreffend der Gewinn- und Verlustrechnung und der Ka-
pitalflussrechung.

Im Einzelnen ergeben sich folgende wesentliche Verainderungen zu den bislang
angewendeten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden nach US-GAAP:

- Bewertung der Pensionsriickstellungen nach dem Anwartschaftsbarwert (Pro-
jected-Unit-Credit-Methode) gemaf3 IAS 19.

- Im Rahmen der Bewertung werden die Geschifts- oder Firmenwerte den inter-
nen sog. zahlungsmittelgenerierenden Einheiten zugeordnet und anhand ei-
nes DCF-Verfahren bewertet. Wahrend nach US-GAAP ein zweistufiges Ver-
fahren notwendig ist, sehen die IFRS lediglich ein einstufiges Verfahren zur
Ermittlung einer moglichen Wertminderung im Sinne des IAS 36 vor.

Neue Rechnungslegungsstandards

Am 19. Juni 2003 ver6ffentlichte das International Accounting Standards Bo-
ard (TASB) IFRS 1 “First-time Adoption of International Financial Reporting Stan-
dards”. IFRS 1 regelt die Umstellung der Rechnungslegung vom nationalen Bi-
lanzrecht auf die IFRS. Der Standard ist verpflichtend fiir Berichtsperioden
anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2004 beginnen. Da die itelli-
gence bisher einen befreienden Konzernabschluss (§ 292a HGB) nach US-GAAP
veroffentlichte, wurde TFRS 1 entsprechend im Rahmen des Ulberganges von
den US-amerikanischen Rechnungslegungsstandards (US-GAAP) auf die IFRS
angewandt. Es wird an dieser Stelle auf die ausfiihrlichen Erlduterungen in Glie-
derungspunkt ,Rechnungslegung” verwiesen.

Am 17. Dezember 2003 ver6ffentlichte das IASB die tiberarbeiteten Standards
IAS 32 ,Financial Instruments - Disclosure and Presentation” und IAS 39 ,Fi-
nancial Instruments - Recognition and Measurement”. Im Mérz 2004 wurde
,+Amendment to IAS 39 Financial Instruments: Recognition and Measurement
- Fair Value Hedge Accounting for a Portfolio Hedge of Interest Rate Risk” ver-
offentlicht. Diese Anderung bezieht sich auf sog. Macro Hedging-Aktivititen und
legitimiert eine Absicherung von Zinsanderungsrisiken auf Portfolioebene. Des
Weiteren wurde im Dezember 2004 ,Amendment to TAS 39 Financial Instru-
ments: Recognition and Measurement-Transition and Initial Recognition of Fi-
nancial Assets and Liabilities” ver6ffentlicht. Die iiberarbeiteten Standards IAS
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32 und IAS 39 - einschlieflich der durch die Amendments bewirkten Anderungen
- sind verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem
1. Januar 2005 beginnen. Von dem Wahlrecht der vorzeitigen Anwendung wur-
de im vorliegenden Konzernabschluss der itelligence Gebrauch gemacht.

Am 18. Dezember 2003 hat das IASB mit der Verabschiedung des sog. Impro-
vement Project eine Reihe von tiberarbeiteten Rechnungslegungsstandards ver-
offentlicht. Im Einzelnen handelt es sich um die 13 Standards IAS 1, IAS 2, IAS
8, IAS 10, IAS 16, IAS 17, IAS 21, 1AS 24, 1AS 27, IAS 28, 1AS 31, IAS 33 sowie
IAS 40. Die tiberarbeiteten Standards sind verpflichtend fiir Geschiftsjahre an-
zuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2005 beginnen. Von dem Wahl-
recht der vorzeitigen Anwendung wurde im vorliegenden Konzernabschluss der
itelligence ausnahmslos Gebrauch gemacht.

Am 19. Februar 2004 ver6ffentlichte das IASB den Standard IFRS 2 ,Share-ba-
sed Payment” zur Bilanzierung von Aktienoptionspldnen und dhnlichen am Wert
von Unternehmensanteilen orientierten Entgelten. Dieser Standard regelt im We-
sentlichen die Bilanzierung von Transaktionen, bei denen das bilanzierende Unter-
nehmen fiir erhaltene Lieferungen oder Leistungen Eigenkapitalinstrumente wie
eigene Aktien oder Aktienoptionen als Gegenleistung hingibt. IFRS 2 ist ver-
pflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2005
beginnen. Vom Wahlrecht der vorzeitigen Anwendung wurde im vorliegenden
Konzernabschluss der itelligence kein Gebrauch gemacht.

Am 31. Mirz 2004 veroffentlichte das IASB den Standard IFRS 3 , Business Com-
binations” sowie die grundlegend iiberarbeiteten Standards IAS 36/IAS 38. Die
wesentlichen Neuerungen sind die Abschaffung der sog. Pooling-of-Interest Me-
thode sowie die Abschaffung der planmifiigen Goodwill-Abschreibung zugunsten
des sog. Impairment-Only-Ansatzes. IFRS 3 ist grundsitzlich auf alle Unter-
nehmenszusammenschliisse anzuwenden, die am oder nach dem 31. Mirz 2004
eingegangen wurden. Unternehmenszusammenschliisse nach dem 31. Mirz 2004
lagen bei der itelligence bezogen auf die dargestellten Geschiftsjahre indes nicht
vor. Geschifts- oder Firmenwerte, die aus vor dem 31. Midrz 2004 eingegange-
nen Unternehmenszusammenschliisse resultieren, sind gem. IFRS 3 grundsitzlich
im ersten Geschiftsjahr beginnend nach dem 31. Mdrz 2004 nicht mehr plan-
miflig abzuschreiben. Gleichwohl hat die itelligence von dem Wahlrecht der
in IFRS 3.85 manifestierten sog. limited retrospective application Gebrauch ge-
macht. Als bisheriger US-GAAP-Bilanzierer kann dieses Wahlrecht in Verbin-
dung mit IFRS 1 dergestalt ausgelegt werden, dass die in die IFRS-Eroffnungs-
bilanz zum 1. Januar 2003 tibernommenen Geschifts- oder Firmenwerte aus
dem bisherigen US-GAAP-Konzernabschluss tibernommen und bereits in den
in diesem Abschluss dargestellten Geschiftsjahren (d. h. 2003 und 2004 ) nicht
mehr abgeschrieben werden. Folgerichtig ergeben sich aus der Konsolidierung
keine Unterschiede zwischen den IFRS und den zuvor angewandten US Generally
Accepted Accounting Principles (US-GAAP).

Am 31. Midrz 2004 veroffentlichte das IASB ferner den Standard IFRS 4 ,Insu-
rance Contracts”. Dieser Standard regelt die Bilanzierung von Versicherungsver-
tragen (einschlie8lich Riickversicherungsvertragen) aus Sicht eines Versicherers.
IFRS 4 ist verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem
1. Januar 2005 beginnen; eine frithere Anwendung wird empfohlen. Die Ge-
sellschaft erwartet aus der Anwendung von IFRS 4 keine Auswirkungen auf den
Konzernabschluss hinsichtlich Ansatz, Bewertung und Ausweis.

Am 31. Midrz 2004 ver6ffentlichte das TASB des Weiteren den Standard IFRS 5
,Non-current Assets Held for Sale and Discontinued Operations”. Der Standard
regelt die Bewertung und den Ausweis von zur Verduf3erung bestimmten lang-
fristigen Vermogenswerten sowie aufzugebende Geschiftsbereiche. IFRS 5 ist
verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Janu-
ar 2005 beginnen. IFRS 5 schreibt grundsatzlich eine ausschliellich prospek-
tive Anwendung vor. Gleichwohl hat die itelligence von der in IFRS 5.43 ma-
nifestierten restriktiven Ausnahme einer retrospektiven Anwendung Gebrauch
gemacht, da als vormals US-GAAP-Bilanzierer die geforderten Informationen
zu den damaligen Zeitpunkten durch die Anwendung von SFAS 144 ,Accoun-
ting for the Impairment or Disposal of Long-lived Assets” vorgelegen haben.

Am 9. Dezember 2004 veroffentlichte das IASB den Standard IFRS 6 ,Explo-
ration for and Evaluation of Mineral Resources”. IFRS 6 regelt die Bilanzierung
von Aufwendungen aus der Exploration und Bewertung von mineralischen
Ressourcen. Der Standard ist verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die
am oder nach dem 1. Januar 2006 beginnen; eine frithere Anwendung mit Er-
leichterungen fiir Vergleichsangaben wird empfohlen. Die Gesellschaft erwar-
tet aus der Anwendung von IFRS 6 keine Auswirkungen auf den Konzernab-
schluss hinsichtlich Ansatz, Bewertung und Ausweis.

Am 27. Mai 2004 hat das International Financial Reporting Interpretation Com-
mittee (IFRIC) die Interpretation IFRIC 1 ,Changes in Existing Decommissio-
ning, Restoration and Similar Liabilities” veroffentlicht. Die Interpretation re-
gelt die Bilanzierung der Anderungen von Entsorgungs-, Rekultivierungs- und
dhnlichen Verpflichtungen, die sowohl nach IAS 16 ,Sachanlagen” aktiviert als
auch nach IAS 37 ,Ruckstellungen, Eventualschulden und Eventualforderun-
gen” passiviert wurden. IFRIC 1 ist verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwen-
den, die am oder nach dem 1. September 2004 beginnen; eine frithere An-
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wendung wird empfohlen. Die Gesellschaft erwartet aus der Anwendung die-
ser Interpretation keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss hinsichtlich
Ansatz, Bewertung und Ausweis.

Am 11. November 2004 hat das IFRIC die Interpretation “Amendment to the
Scope of SIC-12 - Consolidation-Special Purpose Entities” veroffentlicht. Durch
diese Anderung sind Plane fiir Kapitalbeteiligungsleistungen (equity compen-
sation plans) nicht mehr aus dem Anwendungsbereich von SIC-12 ausge-
schlossen. Dagegen fallen kiinftig nicht nur Pldne fiir Leistungen nach Been-
digung des Arbeitsverhdltnisses (post-employment benefit plans) aus dem
Anwendungsbereich von SIC-12 heraus, sondern zusitzlich alle anderen lang-
fristig falligen Leistungen an Arbeitnehmer (other long-term employee bene-
fits). Die Interpretation ist verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die
am oder nach dem 1. Januar 2005 beginnen. Die Gesellschaft erwartet aus der
Anwendung dieser Interpretation keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss
hinsichtlich Ansatz, Bewertung und Ausweis.

Am 25. November 2004 hat das IFRIC die Interpretation IFRIC 2 ,Members'
Shares in Cooperative Entities and Similar Instrument” veroffentlicht. Diese Inter-
pretation erldutert, wie IAS 32 ,Financial Instruments: Disclosure and Presen-
tation” auf Genossenschaftsanteile anzuwenden ist, d. h. unter welchen Vor-
aussetzungen sie als Fremd- oder Eigenkapital zu klassifizieren sind. IFRIC 2
ist verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Ja-
nuar 2005 beginnen; eine frithere Anwendung wird empfohlen. Die Gesellschaft
erwartet aus der Anwendung dieser Interpretation keine Auswirkungen auf den
Konzernabschluss hinsichtlich Ansatz, Bewertung und Ausweis.

Am 2. Dezember 2004 hat das IFRIC die Interpretationen IFRIC 3 “Emission
Rights” und IFRIC 4 ,Determining whether an Arrangement contains a Lease”
veroffentlicht. IFRIC 3 erldutert die Bilanzierung von Emissionsrechten, wah-
rend IFRIC 4 darlegt, welche Vertragsgestaltungen wie Leasingvertrage zu be-
handeln sind, auch wenn sie nicht diese Bezeichnung tragen (vor allem bei Zu-
liefer- und Outsourcingvereinbarungen). Wahrend IFRIC 3 verpflichtend fiir
Geschiftsjahre anzuwenden ist, die am oder nach dem 1. Mdrz 2005 beginnen,
ist IFRIC 4 verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem
1. Januar 2006 beginnen. Eine frithere Anwendung wird in beiden Interpreta-
tionen empfohlen. Die Gesellschaft erwartet aus der Anwendung dieser Inter-
pretation keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss hinsichtlich Ansatz,
Bewertung und Ausweis.

Am 16. Dezember 2004 hat das IFRIC die Interpretation IFRIC 5 ,Rights to In-
terest arising from Decommissioning, Restroation and Environmental Funds”
ver6ffentlicht. IFRIC 5 regelt, wie erwartete Erstattungen aus Fonds zu behan-
deln sind, die zur Deckung kiinftiger Entsorgungs-, Rekultivierungs- und dhn-
licher Verpflichtungen eingerichtet wurden. IFRIC 5 ist verpflichtend fiir Ge-
schiftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2006 beginnen; eine
frithere Anwendung wird empfohlen. Die Gesellschaft erwartet aus der An-
wendung dieser Interpretation keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss
hinsichtlich Ansatz, Bewertung und Ausweis.

Konsolidierungskreis und Veranderungen der Konzernstruktur

In den Konzernabschluss sind neben der itelligence AG alle inlandischen und
ausldndischen Unternehmen einbezogen worden, bei denen die itelligence AG
zum 31. Dezember 2004 unmittelbar oder mittelbar tiber die Mehrheit der Stimm-
rechte verfiigt oder aufgrund sonstiger Rechte eine Beherrschung im Sinne von
IAS 27 vorliegt.

Folgende Gesellschaften wurden in den Konzernabschluss zum 31. Dezember
2004 einbezogen:

Jahres-
ergebnis
vor Ge-
Eigen- winnab-
Anteile kapital fithrung
Vollkonsolidierte Unternehmen in% TEUR TEUR
itelligence Services GmbH, Bielefeld (ehemals 100 305 924*
APCON Nielsen Consulting GmbH, Hamburg)
APCON International Business Systems
Gesellschaft fiir DV-Beratung mbH, Hamburg 100 832 30*
APCON Business Consulting Gesellschaft fiir
Managementberatung mbH, Hamburg 100 105 -1+
ASECON GmbH, Bielefeld 100 -230 -32
itelligence AG, Urdorf, Schweiz 100 2.011 1.213
itelligence AS, Oslo, Norwegen 100 -910 -26
itelligence Business Software Inc.,
Westchester, USA 100 2.696 30
itelligence Business Solutions GmbH,
Wien, Osterreich 100 -1.336 -539
itelligence Business Solutions Ltd.,
London, England 100 -2.945 -672

Jahres-
ergebnis
vor Ge-
Eigen- winnab-
Anteile kapital fiithrung
Vollkonsolidierte Unternehmen in%  TEUR TEUR
itelligence Business Solutions s.p.r.1.,
Briissel, Belgien 100 286 -41
itelligence BV, Eindhoven, Niederlande 100 245 9
itelligence d.o.o., Ljubiljana, Slowenien 100 222 -219
itelligence Erste Beteiligungs GmbH, Frankfurt 100 105 0
itelligence Hungary Kft., Budapest, Ungarn 100 515 75
itelligence Inc. Cincinnati, USA 100 10.557 1.030
itelligence Innovative Solutions Inc., Dallas, USA 100  1.170 -159
itelligence Int’l, Kiew, Ukraine 100 226 -64
itelligence Ltd. Moskau, Russia 100 90 89
itelligence Outsourcing Inc., USA 100 -258 76
itelligence Outsourcing und
Services GmbH, Bautzen 100 1.226 2.110*
itelligence S.A., Paris, Frankreich 100 -1.248 -157
itelligence S.A., Sao Paolo, Brasilien 100 -903 -42
itelligence s.r.o, Bratislava, Slowakei 100 879 109
itelligence s.r.o., Prag, Tschechien 100 -319 24
itelligence SP.Z.0.0., Warschau, Polen 100  1.807 789
ENERCOM SP.Z.0.0., Warschau, Polen 81 46 17
itelligence VC-Holding GmbH, Frankfurt 100 -65 -245
Servicios informaticos itelligence S.A.,
Barcelona, Spanien 100 -923 -48
it-go GmbH, Hamburg 100 110 -23
ITC Information Technology
Consulting GmbH, Detmold 56 734 17

*Jahresergebnis (Eigenkapital) vor Gewinnabfithrung/Verlustitbernahme

Eigen- Jahres-

Anteile kapital ergebnis

Beteiligungen (at-equity bzw. at cost) in% TEUR TEUR
Dr. Lindner & Partner GmbH Oerlinghausen 50 70 14*

BfL GmbH & Co., Eschborn unter 1 12402  2.608

*Konsolidierung erfolgte nach der At-Equity-Methode.
Im Berichtsjahr ergaben sich gegeniiber dem Vorjahr folgende Anderungen:

- Am 08. Januar 2004 verdufierte die Gesellschaft die 90%-ige Beteiligung an
der itelligence Italia S.r.l..

- Am 03. Mirz 2004 verdufSerte die Gesellschaft die 51%-ige Beteiligung an der
Honico Systems GmbH.

- Am 30. Mirz 2004 erwarb die Gesellschaft weitere 15% der Anteile an der it-
go GmbH in Hamburg. Die Gesellschaft hilt 100% der Anteile.

- Am 8. Juli 2004 griindete die Gesellschaft die itelligence Ltd. Moskau. Die
Gesellschaft hdlt 100% der Anteile.

Konsolidierungsgrundsatze

In den Konzernabschluss der Gesellschaft sind die itelligence AG und samtli-
che Tochtergesellschaften, die unter der rechtlichen oder tatsichlichen Kontrolle
der Gesellschaft stehen, einbezogen.

Die Auswirkungen konzerninterner Geschiftsvorfalle wurden eliminiert. For-
derungen und Verbindlichkeiten zwischen den konsolidierten Gesellschaften
wurden gegeneinander aufgerechnet, Zwischengewinne und -verluste im An-
lage- und Vorratsvermogen eliminiert und konzerninterne Ertrage mit den kor-
respondierenden Aufwendungen verrechnet. Auf tempordre Unterschiede aus
der Konsolidierung wurden die nach IAS 12 erforderlichen Steuerabgrenzun-
gen vorgenommen.

Bei erstmaliger Konsolidierung von Tochterunternehmen wurden die Anschaf-
fungswerte der Beteiligung dem Konzernanteil am Buchwert des Eigenkapitals
der jeweiligen Gesellschaft gegentibergestellt. Die Differenz zwischen den An-
schaffungskosten und dem anteiligen Eigenkapital wird grundsétzlich, soweit sie
aufstille Reserven oder stille Lasten beruht, den Vermogenswerten und Schulden
des Tochterunternehmens zugeordnet. Ein verbleibender aktivischer Unter-
schiedsbetrag wird als Geschifts- oder Firmenwert aktiviert und gemaf3 IAS 36
mindestens einmal jahrlich - gegebenenfalls mehrfach jahrlich bei Vorliegen von
Indikatoren fiir eine Wertminderung - einer Werthaltigkeitspriifung unterzogen.

Beteiligungen an Unternehmen, an denen die Gesellschaft Anteile zwischen 20%
und 50 % halt, werden nach der ,Equity“-Methode einbezogen, solange die Ge-
sellschaft einen wesentlichen Einfluss ausiibt. Die Anschaffungskosten der Be-
teiligungen werden jdhrlich um die auf den Konzern entfallenden Verinderun-
gen des Eigenkapitals des assoziierten Unternehmens erhoht bzw. vermindert.
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Beteiligungen an Unternehmen, an denen die Gesellschaft weniger als 20 %
der Anteile hilt, werden nach der Anschaffungskostenmethode bilanziert, so-
lange die Gesellschaft keinen wesentlichen Einfluss austibt.

Wahrungsumrechnung

Die Jahrsabschliisse der auslandischen Konzerngesellschaften wurden auf der
Grundlage des Konzepts der funktionalen Wihrung gemaf3 IAS 21 in Euro um-
gerechnet. Da die Tochtergesellschaften ihre Geschifte in finanzieller, wirt-
schaftlicher und organisatorischer Hinsicht selbstandig betreiben, ist grundsitzlich
die funktionale Wahrung identisch mit der jeweiligen Landeswahrung.

Vermogenswerte und Schulden wurden mit dem Stichtagskurs am Bilanzstichtag,
die Posten der Gewinn- und Verlustrechnung grundsitzlich zu den Jahresdurch-
schnittskursen angesetzt. Das Eigenkapital wurde zu historischen Kursen umgerechnet.

Der Unterschiedsbetrag aus der Umrechnung der Gewinn- und Verlustrechnung
zu Durchschnittskursen und der Bilanzen zu Stichtagskursen wird erfolgsneu-
tral im kumulierten iibrigen Eigenkapital ausgewiesen. Der sich aus der Um-
rechnung des Eigenkapitals zu historischen Kursen ergebende Wihrungs-
unterschied wird ebenfalls mit dem kumulierten tibrigen Eigenkapital verrechnet.

Auf Fremdwiahrung lautende monetire Posten werden grundsitzlich zum Stich-
tagskurs umgerechnet. Umrechnungsdifferenzen werden als Aufwand oder Er-
trag in der Periode, in der sie entstanden sind erfasst.

Die wichtigsten im Konzernabschluss verwendeten Kurse haben sich in Rela-
tion zum Euro wie folgt entwickelt:

Land Wihrung Durchschnittskurs  Bilanzstichtagskurs

1 EUR= 2004 2003 31.12.04 31.12.03
USA usb 1,2418 1,1212 1,3605 1,2499
Schweiz CHF  1,5439 1,5114 1,5457 1,5600
Grof3britannien GBP  0,6784 0,6882 0,7086 0,7038
Norwegen NOK 0,0836 0,0775 0,0823 0,0842
Ungarn HUF 0,2516 0,2519 0,2456 0,2612
Polen PLN 4,5211 4,3473 4,0760 4,6820
Tschechien CzZK 0,3188 0,3176 0,3045 0,3254
Slowakai SKK 0,4002 0,4155 0,3875 0,4115
Slowenien SIT  0,2391 0,2336 0,2398 0,2367

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Die Abschliisse der itelligence AG sowie der in- und auslandischen Tochter-
unternehmen werden entsprechend TAS 27 nach einheitlichen Bilanzierungs-
und Bewertungsgrundsitzen aufgestellt.

Ermessensausiibung und Hauptquellen
von Schatzungsunsicherheiten

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind Annahmen getroffen und Schit-
zungen verwandt worden, die sich auf den Ausweis und die Hohe der bilanzier-
ten Vermogenswerte, Schulden, Ertrage, Aufwendungen sowie Eventualverbind-
lichkeiten ausgewirkt haben. Diese Annahmen und Schitzungen beziehen sich
im Wesentlichen auf die Berechnung des Projektfortschrittes im Rahmen der , sta-
ge-of-completion” Methode, die Bestimmung wirtschaftlicher Nutzungsdauern,
die Bewertung von Riickstellungen sowie die Realisierbarkeit von Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen. Die tatsichlichen Werte konnen in Einzelfillen
von den getroffenen Annahmen und Schitzungen abweichen. Anderungen wer-
den zum Zeitpunkt einer besseren Erkenntnis erfolgswirksam berticksichtigt.

Als wesentliche Schitzung ist einerseits die Bestimmung des Projektfortschrit-
tes im Rahmen der ,stage-of-completion” Methode zu nennen. Der hierbei ent-
scheidende Faktor des Fertigstellungsgrades wird anhand der bisher geleisteten
Stunden im Vergleich zur Schitzung der Gesamtstunden ermittelt (so genann-
te inputorientierte Ermittlung des Fertigstellungsgrades). Der Quotient dieser bei-
den Groflen ergibt den zum Stichtag insgesamt zu realisierenden Projekterlos.
Die Schitzung der insgesamt zu leistenden Stunden basiert auf den Erfahrungs-
werten der Gesellschaft und der langjdhrigen Erfahrung der betreffenden Mit-
arbeiter sowie einer besonderen Wiirdigung des zu bewertenden Projektes.

Eine weitere den Konzernabschluss betreffende wesentliche zukunftsbezoge-
nene Annahme betrifft den Bereich des Werthaltigkeitstests der Geschifts- oder
Firmenwerte. Die Geschifts- oder Firmenwerte werden gemif3 IAS 36 einmal
jahrlich - ggf. mehrfach bei Vorliegen von Indikatoren fiir eine Wertminderung —
einer Werthaltigkeitspriifung unterzogen. Sobald der Buchwert einer zahlungs-
mittelgenerierenden Einheit seinen erzielbaren Betrag tibersteigt, wird eine Wert-
minderung ergebniswirksam erfasst. Der erzielbare Betrag ist der hGhere Betrag
aus Nettoverduflerungspreis und Nutzungswert eines Vermogenswertes. Der
Nettoverauferungspreis ist der aus einem Verkauf eines Vermogenswertes zu
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marktiiblichen Bedingungen erzielbare Betrag. Der Nutzungswert basiert auf
einer Bewertung der kiinftig zu erzielenden Erfolge der betreffenden Einheit.
Im Rahmen der Feststellung des Nutzungswertes wurde das DCF-Verfahren
herangezogen.

Die der DCF-Bewertung zugrunde liegenden Cash-flows basieren auf aktuel-
len Geschiftspldnen und internen Planungen, wobei von einem Planungsho-
rizont von fiinf Jahren ausgegangen wurde. Hierbei werden Annahmen {iber
die kiinftigen Umsatz- und Kostenentwicklungen getroffen. Dabei wurden kiinf-
tige Investitionen in das operative Geschift der Gesellschaft auf Basis bisheri-
ger Erfahrungswerte angenommen und bisher erzielte Ertragsverldufe in die Zu-
kunft projiziert. Sollten wesentliche Annahmen von den tatsichlichen Grofien
abweichen, konnte dies in der Zukunft zu erfolgswirksam zu erfassenden Wert-
minderungen fithren. Der Terminal Growth Rate (5-8 %) tibersteigt nicht die
langfristige Wachstumsraten der Branche, in der die zahlungsmittelgenerierenden
Einheiten titig sind. Zur Diskontierung der Cash-flows kamen durchschnittli-
che Kapitalkosten von 20% bis 26% zur Anwendung.

Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Umsatzerldse bzw. sonstige betriebliche Ertrige werden mit Erbringung der Leis-
tung bzw. mit Ubergang der Gefahr auf den Kunden realisiert.

Umsitze aus Wartungs- und Supportauftrigen sowie Outsourcingauftrige wer-
den gleichmiflig tiber die Periode der einzelnen Vertrage verteilt.

Umsitze aus der Verauferung von Lizenzen gelten nach Ubergabe der Software
als realisiert, wenn die Software beim Kunden installiert oder dem Kunden die
Installationsschliissel zur Verfiigung gestellt wurden und der Zahlungseingang
als hinreichend wahrscheinlich gilt.

Beratungsumsitze stehen in direktem Zusammenhang mit Dienstleistungen aus
der Implementierung und der Installation, die auf Basis getrennter Dienstleis-
tungsvertrage durchgefiihrt wurden. Beratungs- und Schulungsumsitze werden
entsprechend der Leistungserbringung realisiert.

Ertrage aus der Erbringung von ldngerfristiger Fertigung und Dienstleistung sind
gemafd IAS 18 in Verbindung mit IAS 11 unter Bezug auf den Fertigstellungs-
grad und Leistungsfortschritt nach der ,stage-of-completion” Methode (Er-
tragsrealisierung nach Leistungsfortschrift) zu erfassen. Der Fertigstellungsgrad
wird auf der Grundlage der gearbeiteten anrechenbaren Stunden im Verhalt-
nis zu der geschitzten Gesamtzahl der Stunden fiir den jeweiligen Vertrag be-
stimmt. Die Anwendung dieses Ergebnisses (Prozentsatz) auf die Gesamterlo-
se ergibt den zum Stichtag zu realisierenden Ertrag.

Betriebliche Aufwendungen werden mit Inanspruchnahme der Leistung bzw. zum
Zeitpunkt der Verursachung ergebniswirksam. Zinsertrige und -aufwendungen
werden periodengerecht erfasst. Ertrage bzw. Aufwendungen aus Gewinnabfith-
rungs- bzw. Verlustiibernahmevertrigen werden mit Ablauf des Geschiftsjahres
realisiert, Dividenden werden zum Ausschiittungszeitpunkt vereinnahmt.

Zuwendungen der Offentlichen Hand

Der itelligence AG wurde aufgrund des regionalen Wirtschaftsférderungspro-
gramms des Freistaates Sachsen ein Investitionszuschuss aus Mitteln der Séch-
sischen Aufbaubank fiir das Rechenzentrum der itelligence Outsourcing und
Services GmbH bewilligt. Dartiber hinaus wurde der itelligence Outsourcing
und Services GmbH eine Investitionszulage nach § 2 des Investitionszulagen-
gesetzes fiir betriebliche Investitionen gewéhrt. Die Behorden haben das
Recht, die Verwendung der erhaltenen Zahlungen zu tiberpriifen.

Die Zuwendungen der Offentlichen Hand werden gemaf TAS 20 nur erfasst,
wenn eine angemessene Sicherheit dafiir besteht, dass die damit verbundenen
Bedingungen erfiillt und die Zuwendungen gewihrt werden. Sie werden er-
folgswirksam behandelt und grundsitzlich in den Perioden als Ertrag verbucht,
in denen die Aufwendungen anfallen, die durch die Zuwendungen teilweise
kompensiert werden. Die Zuschiisse werden separat auf der Passivseite inner-
halb der kurzfristigen Schulden bilanziert.

Ergebnis je Aktie

Das Ergebnis pro Aktie wird nach IAS 33 ermittelt. Das Ergebnis je Aktie wird
berechnet, indem das den Inhabern von Stammaktien zuzurechnende Ergebnis
durch die wihrend des Zeitraums umlaufende gewichtete durchschnittliche An-
zahl Stammaktien geteilt wird. Von der Gesellschaft wurden Wandel- und Op-
tionsanleihen ausgegeben, die im Falle der Ausiibung einen Verwisserungseffekt
auf das Ergebnis je Aktie haben konnen. Entsprechend ist ein Ergebnis je Aktie
auf Basis der maximal moglichen Verwisserung zu berechnen. Werden im ent-
sprechenden Geschiftsjahr Verluste erwirtschaftet, ergibt sich kein Verwisse-
rungseffekt aus wandelbaren Optionen bzw. Wandelschuldverschreibungen.



Konzernabschluss

Immaterielle Vermdgenswerte

Erworbene und selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte werden gemafd IAS
38 aktiviert, wenn es wahrscheinlich ist, dass mit der Nutzung des Vermogens-
wertes ein zukiinftiger wirtschaftlicher Vorteil verbunden ist und die Kosten des
Vermogenswertes zuverldssig bestimmt werden konnen.

Erworbene immaterielle Vermogenswerte umfassen Konzessionen, Lizenzen so-
wie Standardsoftware. Die Aktivierung erfolgt zu Anschaffungskosten. Die Ab-
schreibung erfolgt planméfiig linear iiber ihre voraussichtliche Nutzungsdau-
er, von in der Regel drei bis fiinf Jahren.

Selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte werden nicht aktiviert, da die Vor-
aussetzungen des IAS 38 nicht erfiillt sind. Entwicklungskosten im Zusammenhang
mit entstehenden Branchenlosungen der itelligence AG erfiillen das wesentli-
che Kriterium der bestehenden Verfiigungsmacht iber den immateriellen Ver-
mogenswert nicht. Bei den Branchenlosungen der itelligence handelt es sich nicht
um ein Produkt sondern um Voreinstellungen im SAPSystem die Zusatzfunk-
tionalitdten fiir spezielle Branchen bieten. Die Basis fiir die Losung ist die SAP-
Software ohne deren Existenz die Losung nicht nutzbar ist.

Finanzierungskosten werden nicht aktiviert.

Der Uberschuss der Anschaffungskosten eines Unternehmenserwerbes iiber den
zum Tage des Kaufes erworbenen Anteil an den Zeitwerten der identifizierbaren
Vermogenswerte und Schulden wird als Geschifts- oder Firmenwert bezeichnet
und als ein immaterieller Vermogenswert angesetzt. Die Geschifts- oder Firmenwerte
werden geméf? TAS 36 einmal jdhrlich - gegebenenfalls mehrfach bei Vorliegen
von Indikatoren fiir eine Wertminderung - einer Werthaltigkeitspriifung unter-
zogen. Im Rahmen der Bewertung werden die Geschifts- oder Firmenwerte den
internen sog. zahlungsmittelgenerierenden Einheiten (sog. cash generating units
- CGUS) zugeordnet. Eine CGU ist definiert als die kleinste identifizierbare Grup-
pe von Vermogenswerten, die Mittelzufliisse aus der fortgesetzten Nutzung er-
zeugen, die weitestgehend unabhingig von den Mittelzufliissen anderer Vermo-
genswerte oder anderer Gruppen von Vermogenswerten sind. Die Gesellschaft
hat folgende CGUs identifiziert: Amerika SAP Services, Amerika Outsourcing und
Wartung, Spanien SAP Services, Deutschland SAP Services, Deutschland Out-
sourcing, iibriges Europa SAP Services und iibriges Europa Outsourcing.

Eine ergebniswirksame Wertminderung (sog. Impairment) wird dann erfasst, wenn
der Buchwert einer CGU den sog. erzielbaren Betrag iibersteigt. Der erzielbare Be-
trag ist der hohere Betrag aus Nettoverduferungspreis und Nutzungswert. Der Net-
toverauflerungspreis ist der aus einem Verkauf zu marktiiblichen Bedingungen er-
zielbare Betrag, abziiglich der Verdufierungskosten und scheidet somit fiir die
Bewertung einer CGU faktisch aus. Der Nutzungswert ist der Barwert der geschitzten
kiinftigen Cash-flows, die aus der fortgesetzten Nutzung und dem Abgang am En-
de der Nutzungsdauer erwartet werden. Die Gesellschaft bestimmt den Nutzungswert
einer CGU anhand eines DCF-Verfahrens im Sinne des IAS 36.

Sachanlagen

Sachanlagen, die im Geschiftsbetrieb langer als ein Jahr genutzt werden, sind gem.
IAS 16 mit ihren Anschaffungs- oder Herstellungskosten abziiglich planméfiiger
linearer Abschreibung bewertet. Finanzierungskosten werden nicht angesetzt.
Die zu Grunde gelegten Nutzungsdauern entsprechen den voraussichtlichen
wirtschaftlichen Nutzungsdauern im Konzern. Ausschliefilich auf steuerlichen
Regelungen beruhende Abschreibungen werden nicht angesetzt.

Die angesetzten Nutzungsdauern ergeben sich aus der folgenden Ubersicht:

Nutzungsdauer in Jahren

Gebaude 15-40
Mietereinbauten 8-10
EDV-Hardware 3
Biiroausstattung 8-10
Fahrzeuge 4-6

Im Falle, dass der Buchwert den voraussichtlichen erzielbaren Betrag {ibersteigt,
wird entsprechend IAS 36 eine ergebniswirksame auferplanméflige Abschrei-
bung auf diesen Wert vorgenommen.

Bei Verkauf oder Abgang von Sachanlagevermogen werden die entsprechenden
Anschaffungskosten sowie die dazugehorige kumulierte Abschreibung aus den
entsprechenden Konten entfernt. Gewinne oder Verluste aus dem Abgang von
Anlagevermogen werden als sonstige betriebliche Ertriage bzw. sonstige betrieb-
liche Aufwendungen gezeigt. Wartung oder Instandhaltungsaufwendungen wer-
den in der Gewinn- und Verlustrechnung als Aufwand erfasst.

Finanzierungsleasing

Bei Leasingverhiltnissen, in denen der Konzern Leasingnehmer ist, wird das wirt-
schaftliche Eigentum an den Leasinggegenstinden gemafS IAS 17 dem Leasing-
nehmer zugerechnet, wenn dieser im Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbun-
denen Chancen und Risiken aus dem Leasinggegenstand tragt (Finanzierungsleasing).
Die Gesellschaft setzt zu Beginn des Leasingverhaltnisses Vermogenswerte und Schul-
den in gleicher Hohe in der Bilanz an, und zwar in Hohe des zu Beginn des Lea-
singverhiltnisses beizulegenden Zeitwertes des Leasingobjektes, oder mit dem Bar-
wert der Mindestleasingzahlungen, sofern dieser Wert niedriger ist. Die
Abschreibungsmethoden und Nutzungsdauern der aktivierten Vermogenswerte
entsprechen denen vergleichbarer erworbener Vermogenswerte. Die korrespon-
dierenden Leasingverpflichtungen werden unter den sonstigen Verbindlichkeiten
ausgewiesen. Der Zinsanteil der Leasingzahlungen wird tiber die Laufzeit der Le-
asingperiode in der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen.

Soweit bei Leasingvertrigen das wirtschaftliche Eigentum beim Leasinggeber
liegt (Operating Leasing), erfolgt die Bilanzierung der Leasinggegenstinde beim
Leasinggeber. Die dafiir anfallenden Leasingaufwendungen werden in voller Ho-
he als Aufwand erfasst.

Finanzinstrumente

Unter dem Begriff der ,Finanzinstrumente” fallen bei itelligence liquide Mittel,
zur Verduferung gehaltene Wertpapiere, Forderungen aus Lieferungen und Leis-
tungen, Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen, {ibrige Fremdfinan-
zierungen, Finanzierungsleasing und derivative Finanzinstrumente. Die einzel-
nen Bilanzierungsmethoden gem. IAS 39 in Verbindung mit IAS 32 werden unter
den jeweiligen Posten erldutert.

Finanzielle Vermogenswerte werden gem. IAS 39 folgendermaf3en klassifiziert:

- bis zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen

- zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Vermogenswerte oder finanzielle
Verbindlichkeiten

- vom Unternehmen ausgereichte Kredite und Forderungen

- zur Verauflerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte

Finanzielle Vermogenswerte mit festgelegten oder bestimmbaren Zahlungen und
festen Laufzeiten, die die Gesellschaft bis zur Endfalligkeit halten mochte und
kann, ausgenommen von der Gesellschaft ausgereichte Kredite und Forderun-
gen, werden als bis zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen klassifi-
ziert. Finanzielle Vermogenswerte, die hauptsachlich erworben wurden, um ei-
nen Gewinn aus kurzfristigen Preis- bzw. Kursschwankungen zu erzielen, werden
als zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Vermogenswerte klassifiziert.

Alle sonstigen finanziellen Vermogenswerte, ausgenommen von der Gesellschaft
ausgereichte Kredite und Forderungen, werden als zur Verdufierung verfiigba-
re finanzielle Vermogenswerte eingestuft.

Bis zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen werden unter den lang-
fristigen Vermogenswerten bilanziert, es sein denn, sie werden innerhalb von
12 Monaten ab dem Bilanzstichtag fillig. Zu Handelszwecken gehaltene fi-
nanzielle Vermogenswerte werden unter den kurzfristigen Vermogenswerten bi-
lanziert. Zur Verduf3erung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte werden als
kurzfristige Vermogenswerte eingestuft, wenn sie innerhalb von 12 Monaten
ab dem Bilanzstichtag realisiert werden sollen.

Bei der erstmaligen Erfassung eines finanziellen Vermogenswertes wird dieser
mit den Anschaffungskosten angesetzt, die dem beizulegenden Zeitwert der ge-
gebenen Gegenleistung entsprechen; Transaktionskosten werden mit einbezogen.
Zur Verauflerung verfiigbare und zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Ver-
mogenswerte werden in der Folge mit ihrem beizulegenden Zeitwert ohne Ab-
zug von gegebenenfalls anfallenden Transaktionskosten und unter Angabe ih-
res notierten Marktpreises zum Bilanzstichtag bewertet.

Gewinne und Verluste aus der Bewertung eines zur Verdufierung verfiigbaren
finanziellen Vermogenswerts auf den beizulegenden Zeitwert werden direkt im
ubrigen Eigenkapital erfasst, bis der finanzielle Vermogenswert verkauft, ein-
gezogen oder anderweitig abgegangen ist oder bis eine Wertminderung fiir den
finanziellen Vermogenswert festgestellt wurde, so dass zu diesem Zeitpunkt der
zuvor im Eigenkapital erfasste kumulative Gewinn oder Verlust in das Peri-
odenergebnis einbezogen wird.

Veranderung des beizulegenden Zeitwertes von zu Handelszwecken gehaltenen
finanziellen Vermogenswerten werden im Finanzergebnis erfasst. Bis zur End-
falligkeit zu haltende Finanzinvestitionen werden mit ihren fortgefithrten An-
schaffungskosten unter Verwendung der Effektivzinsmethode bewertet.

Finanzinstrumente werden bei der erstmaligen Erfassung entsprechend dem wirt-

schaftlichen Gehalt der vertraglichen Vereinbarung entweder als Schulden oder
als Eigenkapital eingestuft.
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Die Gesellschaft setzt vereinzelt derivative Finanzinstrumente zur Sicherung von
Zins- und Wahrungsrisiken ein.

Zinsen, Dividenden, Gewinne und Verluste im Zusammenhang mit Finanzin-
strumenten, die als finanzielle Schulden klassifiziert werden, werden in der Ge-
winn- und Verlustrechnung als Aufwendungen bzw. Ertrage erfasst. Ausschiittungen
an Inhaber von Finanzinstrumenten, die als Eigenkapital klassifiziert werden, wer-
den direkt vom Eigenkapital abgesetzt. Sind Rechte und Pflichten beziiglich der
Art der Erfiillung eines Finanzinstrumentes abhéngig vom Eintreten oder Nicht-
eintreten ungewisser zukiinftiger Ereignisse oder dem Ausgang ungewisser Um-
stinde, die auferhalb der Kontrolle sowohl des Emittenten als auch des Inhabers
liegen, so wird das Finanzinstrument als Schuld klassifiziert, soweit es nicht zum
Zeitpunkt der Emission sehr wahrscheinlich ist, dass der Emittent zur Erfiillung
von Zahlungsmitteln oder anderen finanziellen Vermogenswerten verpflichtet ist.
In diesem Fall wiirde das Instrument als Eigenkapital klassifiziert werden.

Wandelanleihen, die sowohl Schuld- als auch Eigenkapitalelemente enthalten,
werden bei der Emission auf der Grundlage des Marktwertes (fair value) der
Wandelanleihe in zwei Bestandteile gemafd IAS 32 getrennt, die getrennt bil-
anziert werden.

Nach IAS 39 sind alle derivativen Finanzinstrumente zum Marktwert am Bi-
lanzstichtag zu bilanzieren, und zwar unabhingig davon, zu welchem Zweck
oder in welcher Absicht sie abgeschlossen wurden.

Soweit die eingesetzten Finanzinstrumente wirksame Cash-flow-Sicherungen
im Rahmen einer Sicherungsbeziehung nach den Vorschriften des IAS 39 sind,
fithren die Zeitwertschwankungen nicht zu Auswirkungen auf das Periode-
nergebnis wihrend der Laufzeit des Derivates.

Soweit die eingesetzten Finanzinstrumente nicht als wirksame Sicherungsgeschifte
nach IAS 39 qualifiziert werden, wirken sich alle Zeitwertschwankungen un-
mittelbar als Gewinn oder Verlust in der Gewinn- und Verlustrechnung aus.

Sicherungspolitik des Konzerns ist es, ausschliefllich wirksame Derivate zur Ab-
sicherung von Zins- und Wahrungsrisiken abzuschlief3en.

Zum Bilanzstichtag bestanden bei der itelligence keine Sicherungsgeschifte fiir Ri-
siken aus Fremdwihrungstransaktionen. Es bestand ein Zinsbegrenzungsgeschift
welches mit dem Marktwert bewertet wurde, welches jedoch die speziellen Wirk-
samkeitsdefinitionen des IAS 39 nicht erfiillt. Zeitwertschwankungen aus diesem
Geschift sind daher unmittelbar in der Gewinn- und Verlustrechnung berticksichtigt.

Vorrate

Die Vorrdte bestehen im Wesentlichen aus Handelswaren (Softwarelizenzen zur
Verduflerung) und sind gem. IAS 2 einzeln zu Anschaffungskosten bewertet.

Soweit die Anschaffungskosten der Vorrite den Wert {ibersteigen, der sich aus-
gehend von den realisierbaren Verkaufspreisen abziiglich bis zum Verkauf noch
anfallender Kosten ergibt (Nettoverdufierungswert), wird der niedrigere bei-
zulegende Wert angesetzt.

Forderungen und sonstige Vermogenswerte

Forderungen und sonstige Vermogenswerte werden zum Nennwert bzw. zu An-
schaffungskosten bilanziert. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden
abziiglich Wertberichtigungen ausgewiesen. Unverzinsliche oder niedrigverzins-
liche Forderungen mit einer Laufzeit von iiber einem Jahr werden abgezinst.

Kundenforderungen aus zum Bilanzstichtag noch nicht abgeschlossenen Dienst-
leistungsauftragen von Beratungsprojekten werden entsprechend der , Stage-of-
Completion” Methode bewertet und als Forderungen aus noch nicht gestellten
Rechnungen unter den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ausgewiesen.

Liquide Mittel

Die liquiden Mittel setzen sich aus Kassenbestinden und Bankguthaben mit
einer Laufzeit von bis zu drei Monaten zusammen. Fremdwahrungsbestinde
sind zum Stichtagskurs am Bilanzstichtag bewertet.

Kosten der Kapitalerhéhung

Die Transaktionskosten fiir Eigenkapitaltransaktionen, werden aufier im Zu-
sammenhang mit einem Unternehmenszusammenschluss, gem. SIC-17 als Ab-
zug vom Eigenkapital, gemindert um alle damit verbundenen Ertragsteuervorteile,
bilanziert. Die Kosten einer Eigenkapitaltransaktion umfassen lediglich die der
Eigenkapitaltransaktion direkt zuzurechnenden externen Kosten, die anderenfalls
vermieden worden wiren.
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Minderheitsanteile/Anteile anderer Gesellschafter

Minderheitsanteile enthalten ihren Anteil an den beizulegenden Zeitwerten der
identifizierbaren Vermogenswerte und Schulden zum Zeitpunkt des Erwerbs
des Tochterunternehmens. Die anteiligen Verluste von Minderheitsanteilen bei
einer konsolidierten Gesellschaft konnen den Eigenkapitalanteil der Minder-
heit der Gesellschaft tibersteigen. Der {ibersteigende Betrag und jeder weitere
der Minderheit zurechenbare Verlust werden mit den Anteilen der Mehrheit ver-
rechnet, es sei denn, die Minderheitsanteile haben eine bindende Verpflichtung
und sind dazu in der Lage die Verluste auszugleichen. Wenn die Gesellschaft
nachfolgend Gewinne ausweist, werden den Mehrheitsgesellschaftern zu-
nichst alle Gewinne zugerechnet, bis die urspriinglich durch die Mehrheitsanteile
fiir die Minderheitsanteile getragenen Verluste ausgeglichen sind. Minder-
heitsanteile sind in der Konzernbilanz innerhalb des Eigenkapitals getrennt vom
Eigenkapital des Mutterunternehmens auszuweisen.

Pensionsriickstellungen

Die Bewertung der Pensionsriickstellungen beruht auf dem in IAS 19 vorge-
schriebenen Anwartschaftsbarwertverfahren fiir leistungsorientierte Altersvor-
sorgepldne. Bei den Pensionsverpflichtungen handelt es sich um leistungs-
orientierte Zusagen gegeniiber Vorstandsmitgliedern. Diese beinhalten Alters-,
Invaliden- und Hinterbliebenenrenten.

Ubrige Riickstellungen

Steuerriickstellungen und sonstige Riickstellungen werden entsprechend IAS 37
gebildet, soweit aus einem vergangenen Ereignis eine gegenwirtige rechtliche oder
faktische Verpflichtung gegentiber Dritten besteht, die kiinftig wahrscheinlich zu
einem Vermaogensabfluss fithrt, und sich diese Vermogensbelastung zuverldssig
schitzen lasst.

Langfristige Riickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr wer-
den mit ihrem auf den Bilanzstichtag abgezinsten Erfiillungsbetrag angesetzt.

Die in den tibrigen Riickstellungen enthaltene Riickstellung fiir Altersteilzeit wird
nach den Regelungen des TAS 19 bewertet.

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten werden zum Nennwert oder zum Riickzahlungsbetrag bilanziert.

Rechnungsabgrenzungsposten

Die aktiven Rechnungsabgrenzungsposten umfassen Ausgaben vor dem Abschluss-
stichtag, die Aufwand fiir eine bestimmt Zeit nach diesem Tag darstellen.

Die passiven Rechnungsabgrenzungsposten umfassen Einnahmen vor dem Ab-
schlussstichtag, die Ertrag fiir eine bestimmte Zeit nach diesem Tag darstellen.

Steuerabgrenzungen

Bei den Ertragsteuern bemisst sich die Steuerlast nach der Hohe des jahrlichen
Einkommens und beriicksichtigt Steuerlatenzen. Latente Steuern werden gem.
IAS 12 mit Hilfe der bilanzorientierten Verbindlichkeits-Methode ermittelt. La-
tente Ertragsteuern spiegeln den Nettosteuereffekt von temporiren Unterschieden
zwischen dem Buchwert eines Vermogenswertes oder einer Schuld in der Bi-
lanz und dem steuerlichen Wertansatz wider. Die Bemessung latenter Steuer-
anspriiche und -schulden erfolgt anhand der Steuersitze, die erwartungsgemafd
fur die Perioden gelten, in der ein Vermogenswert realisiert oder eine Schuld
beglichen wird. Die Bewertung latenter Steuerschulden und -anspriiche be-
ricksichtigt die steuerlichen Konsequenzen, die daraus resultieren, in welcher
Art und Weise ein Unternehmen zum Bilanzstichtag erwartet, den Buchwert
seiner Vermogenswerte zu realisieren oder seine Schulden zu begleichen.

Latente Steueranspriiche und -schulden werden unabhangig von dem Zeitpunkt
erfasst, an dem sich die temporiren Buchungsunterschiede voraussichtlich um-
kehren. Latente Steueranspriiche und -schulden werden nicht abgezinst und
werden in der Bilanz als langfristige Vermogenswerte bzw. Schulden ausgewiesen.

Ein latenter Steueranspruch wird fiir alle abzugsfihigen temporaren Unterschie-
de in dem Maf3e bilanziert, wie es wahrscheinlich ist, dass ein zu versteuerndes
Einkommen verfligbar sein wird, gegen das der temporire Unterschied verwen-
det werden kann. Zu jedem Bilanzstichtag beurteilt das Unternehmen nicht bi-
lanzierte latente Steueranspriiche und den Buchwert latenter Steueranspriiche neu.
Das Unternehmen setzt einen bislang nicht bilanzierten latenten Steueranspruch
in dem Umfang an, in dem es wahrscheinlich geworden ist, dass zukiinftig zu ver-
steuerndes Einkommen die Realisierung des latenten Steueranspruches gestatten
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wird. Umgekehrt vermindert es den Buchwert eines latenten Steueranspruches in
dem Umfang, in dem es nicht mehr wahrscheinlich ist, dass ausreichend zu ver-
steuerndes Einkommen zur Verfiigung stehen wird, um vom Nutzen des laten-
ten Steueranspruches — entweder zum Teil oder insgesamt — Gebrauch zu machen.

Segmente

Im Rahmen der Segmentberichterstattung werden die Aktivititen der itelligence
gemdfd den Regeln von IAS 14 nach geographischen Regionen als priméres Be-
richtsformat und nach Geschiftsfeldern als sekundéres Berichtsformat abgegrenzt.

Die Ertrdge und Risiken der itelligence werden im Wesentlichen durch die Titig-
keiten in den verschiedenen Lindern und geographischen Regionen bestimmt. Auch
die Eigenkapitalverzinsung wird von der Situation in dem jeweiligen Land maf3-
geblich beeinflusst. Die Unternehmensfithrung ist in den Gesellschaften regional
ausgepragt. Die auslandischen Tochtergesellschaften stehen unter der Leitung der
lokalen Geschiftsfiihrer und die Mérkte werden durch eigenes Personal bearbei-
tet. Die Standorte der Kunden stimmen mit denen der Vermogenswerte iiberein.

Die interne Finanzberichterstattung an das Geschiftsfithrungs- und Aufsichts-
organ erfolgt daher ebenfalls auf Basis der Regionen.

Die Aufteilung der primiren Segmentberichterstattung erfolgt gemafi den geo-
graphischen Regionen, in denen die itelligence Gruppe tdtig ist. Hier wird unter-
schieden zwischen Amerika, Deutschland und dem europiaischen Ausland.

Die sekundire Segmentberichterstattung erfolgt geméfd den Geschiftsfeldern.

Hier wird unterschieden zwischen:

- Beratung (SAP-Beratung im Zusammenhang mit der Implementierung und
Schulung sowie technische Beratung)

- Lizenzen (SAP-Lizenzvertrieb)

- Outsourcing & Services (Hosting und Wartung der SAP-Software)

Zur VerauBerung gehaltene langfristige Vermdgenswerte

Zur Verduferung gehaltene langfristige Vermogenswerte sind solche, die unmittelbar
verdufderbar sind und deren Verdufierung hochwahrscheinlich ist, d. h. durch be-
stimmte objektive Merkmale bereits konkretisiert sind. Unmittelbar vor der Be-
wertung nach IFRS 5 ist der aktuelle Buchwert nach den bisherigen einschlagi-
gen Vorschriften zu ermitteln. Anschlieflend ist der Vermogenswert mit dem jeweils
niedrigeren Buchwert oder Marktwert (fair value) abztiglich Veraufierungskos-
ten zu bewerten. Die Vermdgenswerte sind gesondert in der Bilanz auszuweisen.

Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung zeigt, wie sich die Zahlungsmittel der itelligence im
Laufe des Berichtsjahres durch Mittelzu- und -abfliisse verdndert haben. Die Aus-
wirkungen von Akquisitionen/Desinvestitionen und sonstige Verainderungen
des Konsolidierungskreises sind dabei eliminiert. Bei der erstmaligen Einbe-
ziehung von Tochterunternehmen werden nur die tatséchlichen Zahlungsstrome
in der Kapitalflussrechnung gezeigt. Der liquidititswirksame Betrag aus dem
Kauf oder Verkauf von Unternehmen, d. h. der Kaufpreis abziiglich/zuziiglich
der mit dem Unternehmen erworbenen/veraufSerten Finanzmittel wird als Mittel-
abfluss/-zufluss aus der Investitionstitigkeit erfasst. In (Ibereinstimmung mit
IAS 7 wird zwischen Zahlungsstromen aus betrieblicher Tdtigkeit, aus dem In-
vestitionsbereich und aus dem Finanzierungsbereich unterschieden.

Die ausgewiesenen Zahlungsmittel und Zahlungsmitteliquivalente umfassen
Kassenbestdnde, Schecks, Guthaben bei Kreditinstituten sowie Wertpapiere des
Umlaufvermogens.

Eventualschulden und -forderungen

Eventualschulden werden im Abschluss nicht angesetzt. Sie werden im Anhang
angegeben, aufler wenn die Moglichkeit eines Abflusses von Ressourcen mit
wirtschaftlichem Nutzen sehr unwahrscheinlich ist.

Eventualforderungen werden im Abschluss nicht angesetzt. Sie werden jedoch im
Anhang angegeben, wenn der Zufluss wirtschaftlichen Nutzens wahrscheinlich ist.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Ereignisse nach dem Bilanzstichtage, die neue Erkenntnisse bringen und die
finanzielle Position des Konzerns zum Bilanzstichtag beriithren, sind im Kon-
zernabschluss berticksichtigt. Ereignisse nach dem Bilanzstichtag, die nichtim
Konzernabschluss zum Bilanzstichtag zu berticksichtigen sind, werden im An-
hang und im Lagebericht dargestellt, wenn sie von wesentlicher Bedeutung sind.

Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Die Gewinn- und Verlustrechnung wird nach dem Umsatzkostenverfahren auf-
gestellt.

1 Umsatzerlose

Die Umsitze stellen sich nach Produktsparten folgendermafien dar:

2004 2003

TEUR TEUR

Beratungserlose 78.114 99.486
Lizenserlose 16.782 15.606
Outsourcing & Services 35.413 29.223
Ubrige 736 1.277
131.045 145.591

2 Umsatzkosten

Die Umsatzkosten umfassen folgende Aufwendungen:

2004 2003

TEUR TEUR

Bezogene Waren und Dienstleistungen 33.849 31.578
Personalaufwand 54.080 74.098
Abschreibungen 2.748 1.811
Sonstige Aufwendungen 5.129 828
95.806 108.315

3 Marketing- und Vertriebskosten

Die Marketing- und Vertriebskosten gliedern sich wie folgt:

2004 2003

TEUR TEUR

Personalaufwand 6.891 9.007
Abschreibungen 136 154
Sonstige Aufwendungen 3.662 2.853
10.689 12.014

4 Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen gliedern sich wie folgt:

2004 2003

TEUR TEUR

Personalaufwand 8.995 12.946
Abschreibungen 491 1.219
Sonstige Aufwendungen 8.995 13.205
18.481 27.370

5 Abschreibung auf Geschafts- und Firmenwerte

Die Abschreibungen auf den Geschiifts- oder Firmenwert im Geschiftsjahr be-
tragen TEUR 200 (Vorjahr: TEUR 1.467). Die jdhrliche Priifung auf Werthal-
tigkeit wurde zum 30. Juni 2004 durchgefiihrt. Hieraus ergab sich ein zusitz-
licher Wertberichtigungsbedarf auf den Geschifts- oder Firmenwert der Cash
Generating Unit ,Spanien” in Héhe von TEUR 200.

6 Sonstige betrieblichen Ertrage/Aufwendungen, netto

2004 2003
TEUR TEUR
Investitionszuschiisse 361 235
Aufwendung/Ertrag aus Anlagenabgéngen -150 173
Kursdifferenzen, netto -80 -290
Ubrige, netto -T2 -283
19 -165

7 Beteiligungsertrage
2004 2003
TEUR TEUR
Ergebnis aus at equity bewerteten Finanzanlagen 7 -1
Ubriges Beteiligungsergebnis 1 17
8 16
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8 Zinsertrage/-aufwendungen, netto

2004 2003

TEUR TEUR

Zinsertrage 223 192
Zinsaufwendungen -1.415 -1.521
-1.192 -1.329

9 Ertragsteueraufwand

Die Zusammensetzung der Ertragsteuern ist wie folgt:

2004 2003

TEUR TEUR

Inlédndische Korperschaftsteuer -19 -194
Inldndische Gewerbesteuer -5 -97
Auslandische Ertragsteuern -1.917 -1.104
-1.941 -1.395

Latente Steuern -28 326
Ertragsteuern, insgesamt -1.969 -1.069

Die latenten Steuern werden auf Basis der Steuersitze ermittelt, die nach der der-
zeitigen Rechtslage in den einzelnen Landern zum Realisationszeitpunkt gelten
bzw. erwartet werden.

Die folgende Tabelle zeigt eine Uberleitungsrechnung vom erwarteten zum tat-
sachlich ausgewiesenen Steueraufwand. Bei Anwendung der in Deutschland gel-
tenden Ertragsteuersitze auf das Konzernergebnis vor Ertragsteuern unter Beriick-
sichtigung eines Korperschaftsteuersatzes von 25% zuziiglich Solidaritétszuschlag
von 5,50% und Gewerbeertragsteuer von 20%, zusammengefasst 41,10% hitte
sich folgende Steuerbelastung ergeben:

2004 2003

TEUR TEUR
Ergebnis vor Ertragsteuern 5.410 -5.484
Rechnerischer Steueraufwand/-ertrag -2.224 2.254
Abweichungen durch Firmenwerte -82 -603
Abweichung aufgrund Wertberichtungen
aktiver latenter Steuern -532 -1.993
Nutzung nicht aktivierter Verlustvortrige 1.061 0
Abweichungen insbesondere aufgrund
unterschiedlicher ausldndischer Steuersitze 286 -257
Abweichungen aufgrund steuerlich nicht
abzugsfahiger Aufwendungen -226 -418
Steueraufwand Vorjahre -348 0
Sonstige Abweichungen 96 -52
Ertragsteuern, insgesamt -1.969 -1.069
10 Ergebnis je Aktie
Unverwdssertes Ergebnis

2004 2003
Jahresfehlbetrag/-iiberschuss
nach Minderheitsanteilen vor
discontinued operations 3.427 TEUR -6.541 TEUR
Jahresfehlbetrag/-tiberschuss
nach Minderheitsanteilen 3.427 TEUR -9.834 TEUR

Gewichteter Durchschnitt

der Stammaktien

Ergebnis je Aktie unverwissert
vor discontinued operations
Ergebnis je Aktie unverwissert

21.167.764 Stiick 16.780.519 Stiick

0,16 EUR
0,16 EUR

-0,39 EUR
-0,59 EUR

Verwdssertes Ergebnis

Bei der Ermittlung des verwdsserten Ergebnisses je Aktie sind die potentiellen Stamm-
aktien aus der Ausgabe der Wandelschuldverschreibungen und Optionsanleihen
zu berticksichtigen, sofern diese verwdssernd im Sinne des IAS 33 wirken.

Eine Verwisserung des Ergebnisses ist nur fiir das Jahr 2004 zu ermitteln, da
die potentiellen Aktien in 2003 nicht verwassernd wirken.

Verwdssertes Ergebnis

2004
Jahresfehlbetrag/-iiberschuss 3.427 TEUR
Anpassungen um gezahlte Zinsen auf potentielle
Stammaktien - bereinigt um Steuerwirkungen 71 TEUR
Angepasstes Jahresergebnis 3.498 TEUR

Gewichteter Durchschnitt der Stammaktien und
potentieller Stammaktien
Ergebnis je Aktie verwassert

21.733.492 Stiick
0,16 EUR
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11 Zur VerauBerung gehaltene Vermégenswerte

Im Geschiftsjahr 2003 beschloss der Vorstand, sich durch den Verkaufvon Gesell-
schaften auf die Kerngeschiftsbereiche zu fokussieren und sich zudem vom italie-
nischen Markt vollstindig zuriickzuziehen. In Anwendung von IFRS 5 werden die
zur Verduflerung gehaltenen, langfristigen Vermogenswerte und Verbindlichkei-
ten sowie die Geschiftsergebnisse der nachfolgenden verkauften Gesellschaften
im Konzernabschluss unter ,Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerte” aus-
gewiesen:

- itelligence S.r.1., Italien

- it-WPS Workplace Solutions GmbH
- itelligence Financial Solutions GmbH
- itelligence Italia S.r.I.

- HONICO SYSTEMS GmbH

Am 24. Juli 2003 schloss das Unternehmen den Verkauf ihrer 100 %-igen Toch-
tergesellschaft itelligence S.r.l. in Italien fiir einen obligatorischen Betrag von
EUR 1 ab. Die Veraufierungsvereinbarung ist endgiiltig, und itelligence halt kei-
ne andauernde Beteiligung an dem verdufierten Geschift. Das Unternehmen
erfasste im Geschiftsjahr 2003 fiir diesen Verkauf einen Verdufierungsverlust
von TEUR 285. Das Unternehmen hilt keine Vermogenswerte oder Verbind-
lichkeiten der itelligence S.r.1. in Italien mehr. Das Geschift der itelligence S.r.1.
in Italien wurde zuvor in der Berichtseinheit , (Tbriges Europa” erfasst. Die Ver-
duflerung hat keinen Einfluss auf den Goodwill dieser Berichtseinheit.

Am 22. September 2003 schloss itelligence den Verkauf ihrer 24 %-igen Betei-
ligung an der it-WPS Workplace Solutions GmbH fiir eine Barzahlung von TEUR
165 ab. Die Verduferungsvereinbarung ist endgiiltig, und itelligence hilt kei-
ne andauernde Beteiligung an dem verdufierten Geschift. Das Unternehmen
erfasste im Geschiftsjahr 2003 fiir diesen Verkauf einen Verdufierungsgewinn
von TEUR 162. Das Unternehmen hilt keine Vermogenswerte oder Verbind-
lichkeiten der it-WPS Workplace Solutions GmbH mehr. Zuvor wurde das Ge-
schift der it-WPS Workplace Solutions GmbH in der Berichtseinheit , Deutsch-
land-Sonstige” erfasst.

Am 25. November 2003 schloss itelligence den Verkauf ihrer 52 %-igen Betei-
ligung an der itelligence Financial Solutions GmbH fiir eine Barzahlung von
TEUR 2 ab. Die Verduflerungsvereinbarung ist endgiiltig, und itelligence halt
keine andauernde Beteiligung an dem verdufSerten Geschift. Das Unternehmen
erfasste im Geschiftsjahr zum 31. Dezember 2003 fiir diesen Verkauf einen Ver-
duflerungsverlust von TEUR 6. Das Unternehmen hilt keine Vermogenswerte
oder Verbindlichkeiten der itelligence Financial Solutions GmbH mehr. Zuvor
wurde das Geschift der itelligence Financial Solutions GmbH in der Bericht-
seinheit ,Deutschland-Sonstige” erfasst.

Im November 2003 hat itelligence einen Plan zur Verduflerung ihrer 100%-igen
Tochtergesellschaft itelligence Italia S.r.I. genehmigt und formell beschlossen.
Die Analyse des Marktwertes abziiglich der Verauerungskosten ergab keinen
Wertberichtigungsbedarf. Am 7. Januar 2004 schloss itelligence den Verkauf der
itelligence Italia S.r.l. fiir einen obligatorischen Betrag von EUR 1 ab. Die Ver-
duflerungsvereinbarung ist endgiiltig, und itelligence hilt keine andauernde Be-
teiligung an dem verduflerten Geschift. Das Unternehmen hilt keine Vermo-
genswerte oder Verbindlichkeiten der itelligence Italia S.r.1. mehr. Der im Jahr
2004 erzielte Verduf3erungspreis entsprach anndhernd dem Restbuchwert der
verduferten Vermogenswerte und Verbindlichkeiten. Die itelligence Italia S.r.1.
wurde zuvor in der Berichtseinheit ,UTbriges Europa” erfasst. Die Verduferung
hat keinen Einfluss auf den Goodwill dieser Berichtseinheit.

Im November 2003 hat itelligence einen Plan zur Verduferung ihrer 51%-igen
Beteiligung an der HONICO SYSTEMS GmbH genehmigt und formell beschlossen.
Die Analyse des Marktwertes abziiglich der Verdufierungskosten ergab keinen Wert-
berichtigungsbedarf. Die Verdufierung der 51%-igen Beteiligung an der Honico
SYSTEMS GmbH erfolgte gegen Bezahlung von einem obligatorischen Betrag von
1 Euro. Die Verduflerungsvereinbarung ist endgiiltig, die itelligence hilt keine an-
dauernde Beteiligung an der verdufierten Gesellschaft. Die HONICO SYSTEMS
GmbH wurde zuvor in der Berichtseinheit ,Deutschland-Sonstige” erfasst.

Die nachfolgenden Ubersichten beinhalten zusitzliche, die Gewinn- und Ver-

lustrechnung betreffende, Informationen, der als ,zur VerduRerung gehaltene
Vermogenswerte” klassifizierten Geschiftsbereiche:

Umsatzerlose

2003

TEUR
itelligence S.r.1, Italien 1.040
itelligence Italia S.r.1., Italien 768
it- WPS Workplace Solutions GmbH 1.152
itelligence Financial Solutions GmbH 736
HONICO SYSTEMS GmbH 1.528
Umsatzerlose, gesamt 5.224
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Gewinn- und Verlustrechnung

2003

TEUR

Umsatzerlose 5.224
Einstandskosten der erbrachten Leistungen -5.582
Rohertrag -358
Gesamte betrieblichen Aufwendungen -3.108
Betriebsergebnis -3.466
Sonstige Ertrage / Aufwendungen -13
Ergebnis vor Ertragsteuern -3.479
Steuern von Einkommen und vom Ertrag -16
Effekt aus Minderheitenanteilen 202
Fehlbetrag aus discontinued operations -3.293

Die folgende Ubersicht beinhaltet die wesentlichen Aktivposten des Vermogens
aus zur Verduflerung gehaltenen, langfristigen Vermogenswerten:

31. Dezember 2003

itelligence Italia ~ HONICO Gesamt
S.r.l, Italien
TEUR TEUR TEUR
Liquide Mittel 26 107 133
Foderungen aus Lieferungen
und Leistungen 987 377 1.364
Sonstige Vermogensgegenstinde 81 20 101
Software und Sachanlagen 38 39 77
Aktiva gesamt 1.132 543 1.675
Erlauterungen zur Bilanz
12 EDV-Software
31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Anschaffungskosten 2.114 2.274
Aufgelaufene Abschreibungen -1.331 -1.307
EDV-Software, netto 783 967

Die durchschnittliche Abschreibungsdauer der EDV-Software betragt 3 Jahre.
Die Abschreibungen auf EDV-Software betrug im Geschiftsjahr TEUR 497 (Vor-
jahr: TEUR 311).

Die Buchwerte der EDV-Software der zur Verduflerung gehaltenen langfristigen

Vermogenswerte betrugen zum 31. Dezember 2003 TEUR 8. Die Abschreibungen
auf EDV-Software betrugen im Vorjahr TEUR 4.

13 Geschafts- oder Firmenwert

31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Geschifts- oder Firmenwert, netto 12.782 12.867

Die Bewertung der ,Cash Generating Unit” erfolgte anhand eines DCF-Verfahrens
im Sinne des IAS 36 und zeigt die folgenden Ergebnisse.

Die Zugdnge resultieren aus nachtréglichen Kaufpreiszahlungen in den USA. Die
Kaufvertrige wurden so gestaltet, dass ein Teil des Kaufpreises sofort zu zahlen

war und ein weiterer Teil an einen Performance-Erfiillungsgrad gekniipft wurde.
Die Abschreibungen auf den Geschiifts- oder Firmenwert im Geschiftsjahr be-
tragen TEUR 200 (Vorjahr: TEUR 1.467). Die jdhrliche Priifung auf Werthal-
tigkeit (,annual impairment test”) wurde zum 30. Juni 2004 durchgefiihrt. Hier-
aus ergab sich ein zusitzlicher Wertberichtigungsbedarf auf den Geschifts- oder
Firmenwert in Spanien in Héhe von TEUR 200.

Mit Vertrag vom 28. Juli 2000 hatte die Gesellschaft die Anteile an der Sapry-
ma S.L. Barcelona in Spanien erworben. Aus dieser Erstkonsolidierung resul-
tiert der Geschifts- oder Firmenwert fiir diese Beteiligung, die zum Zwecke der
zum 30. Juni 2003 und 2002 durchgefiihrten jahrlichen Werthaltigkeitspriifungen
als Berichtseinheit behandelt wurde. Der Geschifts- oder Firmenwert wurde be-
reits im Geschiftsjahr 2002 um TEUR 1.462, im Geschiftsjahr 2003 um TEUR
1.467 wertberichtigt. Zum Zeitpunkt des Erwerbs der Sapryma S.L. wurde ei-
ne sehr positive Geschiftsentwicklung in Spanien erwartet, die im Rahmen der
strategischen Internationalisierung der Gesellschaft den Marktanteil in Spanien
vergrofiern sollte. Ein sehr schwieriges Marktumfeld fithrte dazu, dass die er-
warteten Ziele nicht erreicht wurden und sich die Gesellschaft in Spanien in
einer nachhaltigen Verlustsituation befindet. Die umgesetzten Restrukturierungen
in Spanien werden voraussichtlich dazu fithren, dass die spanische Gesellschaft
zukiinftig profitabel wird, jedoch ist die erwartete Profitabilitat nicht ausrei-
chend, um die Werthaltigkeit des Geschifts- oder Firmenwertes nachzuweisen.

14 Sachanlagen, netto

31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR

Anschaffungskosten
Grundstiicke und Bauten 4.465 4.110
Mietereinbauten 556 573
EDV-Hardware 11.265 11.251
Betriebs- und Geschiftsausstattung 5.869 6.217
Fahrzeuge 12 12
22.167 22.163

Abziiglich:

Aufgelaufene Abschreibungen -12.265 -11.892
Sachanlagen, netto 9.902 10.271

15 Finanzanlagen
31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Anteile an assoziierten Unternehmen 43 37
Beteiligungen 21 21
Wertpapiere 4 548
Finanzanlagen, netto 68 606

Die Anteile an assoziierten Unternehmen betreffen die 50%-ige Beteiligung an
der Dr. Lindner & Partner Consult Gesellschaft fiir Organisation und Techno-
logieberatung mbH.

Die Beteiligungen enthalten Anteile an der BfL Gesellschaft des Biirofachhan-
dels mbH & Co (<1%), die zu Anschaffungskosten bewertet sind.

In den Wertpapieren sind im Vorjahr Anteile an der Heiler Software AG (ca. 3%)
enthalten. Die Wertpapiere der Heiler Software AG wurden im Geschiftsjahr 2004
verduflert. Das Aktienpaket diente als Sicherheit fiir die Kreditlinie einer Kon-
sortialbank in Deutschland.

Amerika Spanien Ubriges Europa Deutschland Insgesamt
SAP Services  SAP Services SAP Services
Outsourcing & &
SAP & Customized  Customized Customized
Services Maintenance Solutions Solutions ~ Outsourcing  Solutions  Outsourcing  Sonstige
Bilanz zum 31.12.2002 0 9.696 1.467 2.430 0 1.052 820 0 15.465
Abschreibungen Impairmenttest:
Abschreibung innerhalb des
operativen Ergebnisses 0 0 -1.467 0 0 0 0 0 -1.467
Zugange 0 349 0 0 0 0 0 349
Kursdifferenzen 0 -1.480 0 0 0 0 0 0 -1.480
Bilanz zum 31.12.2003 0 8.565 0 2.430 0 1.052 820 0 12.867
Abschreibungen Impairmenttest:
Abschreibung innerhalb des
operativen Ergebnisses 0 0 -200 0 0 0 0 0 -200
Zugange 0 570 200 0 0 0 0 0 770
Kursdifferenzen 0 -655 0 0 0 0 0 0 -655
Bilanz zum 31.12.2004 0 8.480 0 2.430 0 1.052 820 0 12.782
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16 Latente Steuern

Die Abgrenzungsposten fiir latente Steuern beinhalten:

31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Aktive Steuerabgrenzungen aus:
Wertberichtigungen auf Forderungen 141 144
Aktivierte steuerliche Verlustvortrige 295 0
Abschreibungen 37 137
Summe 473 281
Passive Steuerabgrenzungen aus:
Anpassung ,Stage of completion”-Methode 93 133
Pauschale Garantieriickstellung 24 21
Pauschalwertberichtigung 0 2
Abschreibungen 489 230
Summe 606 386

Unabhingig von der Wahrscheinlichkeit der voraussichtlichen Nutzung stehen
insgesamt steuerliche Verlustnutzungspotentiale in Hohe von TEUR 9.742 zur
Verfiigung.

Die Verlustnutzungspotentiale (steuerliche Verlustvortrage bewertet mit dem
relevanten Steuersatz) stammen hauptsachlich aus folgenden Landern:

TEUR Verfallbarkeit
Deutschland 6.014 unverfallbar
Spanien 1.100  nach 15 Jahren
England 863 nach 5 Jahren
Frankreich 463 unverfallbar
Summe 8.440
Ubrige, im Einzelfall < TEUR 300 1.302
Insgesamt 9.742
17 Langfristige tbrige Forderungen und Vermaégenswerte

31.12.04 31.12.03

TEUR TEUR
Langfristige Vergabe von Darlehen 938 0
Langfristige Termingelder 565 1.861
Langfristige Ubrige Forderungen
und Vermogenswerte 1.503 1.861
davon zur Hinterlegung fiir
Finanzierungen im Ausland 0 960
davon zur Hinterlegung fiir ausgelegte
Bankbiirgschaften 565 901

Die langfristigen Termingelder unterliegen Verfiigungsbeschrankungen und sind
von der Fristigkeit an das Basisgeschift gekoppelt. Die Minderung gegeniiber
dem Vorjahr ergibt sich aus der Riickgabe von ausgelegten Bankbiirgschaften.
Die Termingelder werden mit einem Zinssatz zwischen 1,45%-2% verzinst.

18 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 22.809 23.644
Forderungen aus noch nicht
fakturierten Leistungen 345 38
23.154 23.682
Wertberichtigungen -1.945 -1.388
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen, netto 21.209 22.294
19 Kurzfristige tbrige Forderungen und Vermagenswerte
31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Kurzfristige:
Steuererstattungsanspriiche 510 815
Investitionszuschuss Rechenzentrum 270 605
Forderungen gegeniiber Mitarbeitern 200 145
Debitorische Kreditoren 135 102
Kautionen 98 72
Forderungen gegeniiber Dritten 0 937
Ubrige 134 505
1.347 3.181
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20 Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

31.12.04 31.12.03

TEUR TEUR

Kontokorrentguthaben und Kassenbestand 10.550 7.526
Kurzfristige Festgelder 4.980 0
Liquide Mittel 15.530 7.526

Die kurzfristigen Festgelder werden mit Zinssatzen zwischen 1,75 %-2,15 % ver-
zinst.

21 Gezeichnetes Kapital

Das Grundkapital betragt EUR 22.287.535 und ist in 22.287.535 nennwertlo-
se auf den Inhaber lautende Stiickaktien mit einem rechnerischen Anteil am Grund-
kapital von je EUR 1,- eingeteilt.

Der Vorstand hat am 8. Dezember 2003 mit gleichtagiger Zustimmung des Auf-
sichtsrats beschlossen, das Grundkapital der Gesellschaft in teilweiser Ausnutzung
der Ermdchtigung gemdfd § 5 Abs. 5 der Satzung von EUR 16.771.202 um
EUR 1.677.119 auf EUR 18.488.321 durch Ausgabe von 1.677.119 neuer auf
den Inhaber lautende Stiickaktien mit einem rechnerischen Anteil am Grund-
kapital von EUR 1,- pro Aktie gegen Bareinlage zu erhchen. Die Durchfithrung
der Kapitalerhohung ist am 29. Dezember 2003 in das Handelsregister Frank-
furt am Main eingetragen worden.

Gemifd Vorstandsbeschluss vom 11. Mérz 2004 und Beschluss des Aufsichtrats
vom 30. Mérz 2004 ist das Grundkapital um EUR 3.839.214 auf EUR 22.287.535
erhoht worden. Die Durchfithrung der Kapitalerh6hung ist am 16. April 2004
in das Handelsregister Frankfurt am Main eingetragen worden.

Die Hauptversammlung hatam 27. Mai 2004 eine bedingte Erh6hung des Grund-
kapitals um bis zu EUR 6.986.316 beschlossen, die der Gewdhrung von Umtausch-
rechten und/oder der Erfiillung von Umtauschverpflichtungen der Inhaber von
Wandelschuldverschreibungen und von Optionsschuldverschreibungen dient, de-
ren Ausgabe ebenfalls in der Hauptversammlung beschlossen wurde. Weiterhin
wurde der Vorstand ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrates das Grund-
kapital der Gesellschaft in der Zeit bis zum 20. April 2009 einmalig oder in Teil-
betragen mehrmals um insgesamt bis zu EUR 11.143.767 durch Ausgabe neuer
auf den Inhaber lautende Stiickaktien gegen Bareinlagen und / oder Sacheinlagen
zu erthohen (genehmigtes Kapital).

Zum 31. Dezember 2004 betrug das bedingte Kapital der Gesellschaft EUR 9.224.160
(Vorjahr: EUR 2.237.844) und das genehmigte Kapital EUR 11.143.767 (Vorjahr:
EUR 3.839.214).

Mitarbeiterbeteiligungsprogramme

Auf Grundlage des Beschlusses der aufRerordentlichen Hauptversammlung der
itelligence AG vom 2. September 2000 ist der Vorstand bis zum 1. August 2005
ermachtigt Wandelschuldverschreibungen bis zu einen Gesamtnennbetrag von
EUR 888.085 und Optionsschuldverschreibungen bis zu einem Gesamtnennbetrag
von EUR 156.720 mit einer Laufzeit von langstens 5 Jahren einmalig oder mehr-
mals (in Tranchen) auszugeben. Gegenstand der ersten Anleihe- und Options-
bedingung ist die Begebung einer ersten Wandelanleihe-Tranche in Hohe von no-
minal EUR 810.888 und einer ersten Optionsanleihe-Tranche in Hohe von Stiick
72.220 Aktien-Optionen gemifd Vorstandsbeschluss vom 22. Dezember 2000/
05. Mirz 2001. Diese erste Wandelanleihe-Tranche im Gesamtnennbetrag von
EUR 810.888 ist eingeteilt in Stiick 810.888 auf den Inhaber lautende unterein-
ander gleichberechtigte Teilschuldverschreibungen im Nennbetrag von jeweils EUR
1,-. Thr Nennbetrag wird mit 6% jahrlich verzinst. Jede Teilschuldverschreibung
tiber EUR 1,- berechtigt zur Wandlung in eine auf den Inhaber lautende Stamm-
aktie der itelligence AG. Jede Optionsanleihe im Nennbetrag von EUR 1 sind an-
fanglich zehn Optionsrechte beigefiigt. Die Optionsrechte konnen von den Teil-
schuldverschreibungen ab dem 23. Mdrz 2001 abgetrennt und tbertragen
werden. Im Falle der Wandlung der Wandelschuldverschreibung oder Options-
rechte in Aktien entspricht der Wandlungspreis je Wandelschuldverschreibung
115 vom Hundert des Durchschnitts (arithmetisches Mittel) des an der Frank-
furter Wertpapierborse festgestellten Schlusskurses der itelligence ~Aktien. Der
festgestellte Plazierungspreis betrug EUR 11,55. Die Wandelschuldverschreibun-
gen sowie die Optionsrechte aus den Optionsschuldverschreibungen konnen frii-
hestens zwei Jahre nach ihrer Begebung (23. Mirz 2003) bis zum Ende der Lauf-
zeit gewandelt werden. Nicht gewandelte Wandelschuldverschreibungen werden
am Ende der Laufzeit (23. Mdrz 2006) zum Nennbetrag an die Anleiheglédubi-
ger zuriickgezahlt, nicht ausiibbare Optionsrechte aus den Optionsschuldver-
schreibungen verfallen am Ende der Laufzeit.

Durch Einzelbeschliisse von Vorstand und Aufsichtsrat der itelligence AG sind
bislang Wandelschuldverschreibungen ausgegeben worden, die zum Bezug von
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insgesamt 363.545 Stiickaktien berechtigen. Dariiber hinaus sind bislang Op-
tionsschuldverschreibungen ausgegeben worden, denen Optionsrechte zum Be-
zug von 60.960 Stiickaktien beigefiigt sind.

EUR
Insgesamt ausgegebene Wandelanleihen per 31.12.2003 363.545
Insgesamt zuriickgefithrte Wandelanleihen per 31.12.2003 -119.029

Insgesamt ausgeiibte Wandlungen per 31.12.2003 0
Bestand zum 31.12.2003 244.516
Zuriickgefithrte Wandelanleihen 2004 -1.059
Ausgetibte Wandlungen 2004 0

Bestand zum 31.12.2004 243.457

EUR
Insgesamt ausgegebene Optionsrechte per 31.12.2003 60.960
Insgesamt ausgeiibte Optionsrechte per 31.12.2003 0
Bestand zum 31.12.2003 60.960
Ausgeiibte Optionsrechte 2004 0
Bestand zum 31.12.2004 60.960

Die vereinbarten Ausiibungskurse sind wie folgt:
- Tranche 1 itelligence AG: EUR 12,29
- Optionsanleihen itelligence AG:  EUR 13,29

Ausgabe am 23. Mdrz 2001
Ausgabe am 23. Mdrz 2001

Wie im Abschnitt , Neue Rechnungslegungsstandards” dargelegt, wurde von der
Gesellschaft das Wahlrecht zur vorzeitigen Anwendung von IFRS 2 ,Share-ba-
sed Payment” nicht Gebrauch gemacht.

22 Kapitalrucklage

Die Kapitalriicklage enthilt die Aufgelder aus der Ausgabe von Aktien, redu-
ziert um die der Eigenkapitaltransaktion direkt zurechenbaren externen Kosten.

EUR
Saldo zum 1.1.2003 19.768
Kapitalerh6hung 862
Ausgabekosten -81
Saldo zum 31.12.2003 20.549
Kapitalerh6hung 3.071
Derivat Eigenkapital 518
Ausgabekosten -388
Saldo zum 31.12.2004 23.750

23 Kumuliertes tbriges Eigenkapital

Im kumulierten iibrigen Eigenkapital sind die Differenzen aus der erfolgsneu-
tralen Wahrungsumrechnung von Abschliissen auslindischer Tochterunter-
nehmen und die Effekte aus der erfolgsneutralen Bewertung von Finanzin-
strumenten nach Steuern ausgewiesen.

Wihrungs-  Kursgewinne/ Gesamt
kursgewinne/ -verluste Wert-
-verluste papiere
TEUR TEUR TEUR
Saldo zum 31.12.2003 -2.228 -40 -2.268
Differenz Jahresergebnis zu
Durchschnittskurs und
Stichtagskurs zum Jahresende -35 0 -35
Sonstige Umrechnungsdifferenzen
Eigenkapital -217 0 -217
Verkauf Wertpapiere 0 40 40
Saldo zum 31.12.2004 -2.480 0 -2.480

24 Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten und Darlehen

Kurzfristige Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und Darlehen

31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Kontokorrentkredite Inland 0 5.229
Kontokorrentkredite Ausland 1 351
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 1 5.580
Kurzfristiger Anteil langfristiger
Finanzverbindlichkeiten
- gegeniiber Kreditinstituten Inland 281 432
- gegeniiber Kreditinstituten Ausland 653 486
- sonstige Darlehen Inland 2.444 1.563
Kurzfristiger Anteil langfristiger
Verbindlichkeiten 3.378 2.481

Langfristige Darlehensverbindlichkeiten ohne kurzfristigen Anteil

Die langfristigen Darlehensverbindlichkeiten setzen sich aus Darlehen gegen-
uber Kreditinstituten und Darlehen gegentiber Dritten zusammen. Die bilan-
zierten Betrdge entsprechen den Marktwerten.

31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR

Langfristige Verbindlichkeiten
- gegeniiber Kreditinstituten Inland 555 845
- gegeniiber Kreditinstituten Ausland 2.303 3.551
davon kurzfristig fallig -934 -918
1.924 3.478
- aus sonstigen Darlehen Inland 4.949 5.992
davon kurzfristig fillig -2.444 -1.563
2.505 4.429
Langfristige Darlehensverbindlichkeiten 4.429 7.907

Falligkeit der langfristigen Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten

Die Filligkeiten der langfristigen Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
gliedern sich wie folgt:

Geschiftsjahr TEUR
2006 380
2007 295
2008 295
2009 295
2010 295
spdter 364

1.924

Bei den Finanzverbindlichkeiten zum 31. Dezember 2004 handelt es sich im
Wesentlichen um ein zweckgebundenes Darlehen zur Finanzierung des Neu-
baus eines Rechenzentrums in Posen in Hohe von TEUR 1.937. Das Darlehen
wird féllig in monatlichen Raten bis 2011. Der Zinssatz betragt 1-Monats EU-
RIBOR +2,25 Marge fiir die gesamte Laufzeit. Im Zusammenhang mit der Fi-
nanzierung wurde die Sicherungsiibereignung des Gebdudes vereinbart und ei-
ne Patronatserkldrung der itelligence AG hinterlegt.

Weiterhin besteht ein Darlehen in Hohe von TEUR 375 zum Stichtag zur Fi-
nanzierung des Inventars und des Rechenzentrums in Bielefeld. Der Zinssatz
betragt 5,75% p.a., fallig ist das Darlehen in monatlichen Raten bis 2006. Es
besteht eine Sicherungsiibereignung fiir das Inventar des Verwaltungsgebaudes
in Bielefeld zu Gunsten der finanzierenden Bank.

Dariiber hinaus wurde im Zusammenhang mit einem Forderprogramm For-
derkredite fiir Investitionen im Rechenzentrum Bautzen in H6he von TEUR 180
abgeschlossen. Die Zinssétze betragen 4,75% und 9,25%. Die Darlehen sind
zwei bzw. sieben Jahre tilgungsfrei. Es besteht eine Raumsicherungsiibertragung
des Inventars sowie eine Globalzession der Forderungen der itelligence Out-
sourcing und Services GmbH.

Falligkeit der sonstigen Darlehen
Bei den langfristigen sonstigen Verbindlichkeiten handelt es sich im Wesent-

lichen um ein Darlehen in Hohe von TEUR 4.429. Der Zinssatz betrdgt 5% p.a..
Das Darlehen wird fillig in Quartalsraten bis 2007.

Geschiftsjahr TEUR
2006 2.016
2007 489

2.505

Die Geschiftsanteile an der itelligence AG Schweiz und der Apcon Iternatio-
nal Business Systems Gesellschaft fiir DV-Beratung mbH wurden zu Gunsten
des Kreditgebers verpfiandet.

Zu den Stichtagen bestehen die nachfolgenden Kreditlinien:

31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Inland
Verfiigbare Kreditlinien zum 31. Dezember 2.000 9.642
Inanspruchnahmen 0 -5.229
nicht in Anspruch genommene Kreditlinien 2.000 4.413
Ausland
Verfiigbare Kreditlinien zum 31. Dezember 2.097 2.386
Inanspruchnahmen -1 -351
nicht in Anspruch genommene Kreditlinien 2.096 2.035

Durchschnittlicher Zinssatz 4,25%-7%  4,25%-10,75%
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Die Kreditlinien im Ausland wurden durch eine Patronatserklirung der itelli-
gence AG sowie durch eine Sicherungsiibereignung des Inventars hinterlegt.

25 Wandelschuldverschreibungen

31.12.04 31.12.03

TEUR TEUR

Wandelschuldverschreibungen 2004/2009 5.075 0
Wandelanleihen Mitarbeiter 243 442
Optionsanleihen Mitarbeiter 61 67
5.379 509

Am 29. November 2004 hat die Gesellschaft eine Wandelschuldverschreibung
im Gesamtnennbetrag von EUR 6.000.000 emittiert. Ausgegeben wurden ins-
gesamt 60.000 Teilschuldverschreibungen mit einem Nominalbetrag von EUR
100,00 zu einem Ausgabepreis von 100 Prozent. Die Laufzeit betragt fiinf Jah-
re, die Verzinsung 7% per annum. Die Anleihe kann erstmals nach der or-
dentlichen Hauptversammlung im Jahr 2005 bei einem Wandlungspreis von
EUR 2,60 in bis zu 2.307.692 neue Aktien aus dem Bedingten Kapital der Ge-
sellschaft gewandelt werden.

Am 31. Dezember 2004 waren insgesamt 60.000 Wandelschuldverschreibun-
gen im Umlauf, die das Recht auf Umtausch in 2.307.692 neue Aktien der itel-
ligence AG verbriefen.

Der Wert der Wandelschuldverschreibung setzt sich zusammen aus einem An-
teil fiir eine normale Festsatz-Anleihe (nicht-derivative Komponente) mit 7%
Nominalverzinsung und einem Anteil fiir die Option (derivative Komponen-
te), die dem Inhaber zusteht, nach der er seine Anleihe grundsitzlich jederzeit
nach der ordentlichen Hauptversammlung im Jahr 2005 in Aktien wandeln kann.

Zum Zeitpunkt der Ausgabe der Wandelschuldverschreibung betrug der Wert
der derivativen Komponente TEUR 925 und der Wert der nicht-derivativen Kom-
ponente TEUR 5.075.

Im Zeitraum 29. November 2004 bis zum 21. Dezember 2004 war die deriva-
tive Komponente als Fremdkapitalkomponente mit dem Marktwert (fair value)
zu bewerten, weil die itelligence AG als Emittent das Recht hatte den Inhabern
der Wandelschuldverschreibung im Falle der Ausiibung des Wandlungsrechtes
den Kurswert der Aktien in Geld zu bezahlen (net-cash-settlement).

Im obigen Zeitraum fiihrte die fair value Bewertung zu einem Ertrag in Hohe
von TEUR 407. Nachdem die itelligence AG am 21. Dezember 2004 rechtskriftig
auf die Option des net-cash-settlements verzichtet hatte, war die derivative Kom-
ponente als Eigenkapitalinstrument zu klassifizieren und wurde folglich in die
Kapitalriicklage eingestellt.

Die itelligence AG hat am 23. Mirz 2001 eine Wandelanleihe an Mitarbeiter
im Gesamtnennbetrag von EUR 363.545 begeben. Die Wandelanleihe hat ei-
ne Laufzeit bis zum 23. Mdrz 2006 und verzinst sich mit 6% p.a. Die Teil-
schuldverschreibungen im Nennbetrag von EUR 1 berechtigen den Inhaber un-
ter Zuzahlung von EUR 12,29 zur Wandlung in eine Stiickaktie der itelligence
AG. Das Wandlungsrecht kann erstmals am 23. Mdrz 2003 und letztmals am
23. Mirz 2006 ausgeiibt werden.

Aus dieser Tranche befanden sich zum 31. Dezember 2004 noch Wandelan-
leihen von EUR 243.457 (31. Dezember 2003: EUR 244.516) im Bestand. Die
Minderung ergibt sich aus Riickzahlungen an ausgeschiedene Mitarbeiter.

Die itelligence AG hat am 23. Mirz 2001 eine Optionsanleihe an Mitarbeiter
im Gesamtnennbetrag von EUR 6.096 begeben. Die Optionsanleihe hat eine
Laufzeit bis zum 23. Mai 2006 und verzinst sich mit 6% p.a. Jeder Teilschuld-
verschreibung im Nennbetrag von EUR 1 sind zehn Inhaber-Optionsscheine
(EUR 60.960) beigefiigt, die den Inhaber berechtigen, eine Aktie der itelligen-
ce AG zum Preis von EUR 13,29 zu erwerben. Das Optionsrecht kann erstmals
am 23. Midrz 2003 und letztmals am 23. Mérz 2006 ausgeiibt werden.

26 Pensionsruckstellungen

Die Pensionsverpflichtungen bestehen gegeniiber Vorstinden der Gesellschaft,
denen nach ihrem Ausscheiden eine zugesagte Rente zusteht. Die zugesagten
Renten erhohen sich jahrlich um 2,0%. Die Anspriiche sind bis auf TEUR 105
unverfallbar.

Da die abgeschlossenen Riickdeckungsversicherungen an die Versorgungsbe-
rechtigten verpfandet sind, wurden sie in der Bewertung als Vermogenswerte
beriicksichtigt und mit den Verpflichtungen saldiert.

Die Pensionsaufwendungen der Geschiftsjahre setzen sich wie folgt zusammen:
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2004 2003

TEUR TEUR

Dienstzeitaufwand 53 24
Zinsaufwendungen 36 31
Amortisation von Umstellungsdifferenzen 9 0
Erwarteter Kapitalertrag -19 -17
Nettopensionsaufwendungen 79 38

In der nachfolgenden Tabelle sind der Stand der Pensionsriickstellungen sowie
die grundlegenden Annahmen zur Bestimmung der Pensionsriickstellungen zu-
sammengestellt.

2004 2003

TEUR TEUR
Dynamische Pensionsverpflichtungen
zum 1. Januar 538 500
Nettopensionsaufwendungen 79 38
Dynamische Pensionsverpflichtungen zum
31. Dezember 617 538
Aktivwert der Riickdeckungsversicherung -483 -414
Pensionsriickstellungen 134 124
Annahmen
Rechnungszins 5,75% 5,75%
Verzinsung der Vermogensanlage 4,00% 4,00%
Rentendynamik 1,5% 1,5%

Zukiinftige Lohn- und Gehaltserh6hungen wurden nicht berticksichtigt, da sie
die zukiinftigen Rentenzahlungen nicht beeinflussen.

27 \erbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen gegeniiber fremden Dritten 8.115 8.611
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen aus noch ausstehenden Rechnungen 543 578
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen gegeniiber assoziierten Unternehmen 7 40
8.665 9.229
28 Ubrige Verbindlichkeiten
31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
Tantieme und Gehilter 5.510 5.172
Erhaltene Anzahlungen 3.430 3.198
Steuern 2.512 3.037
Soziale Sicherheit 1.519 2.726
Resturlaubsanspriiche 1.173 1.485
Verbindlichkeiten gegeniiber Mitarbeitern 702 509
Rechts-, Beratungs- und Priifungskosten 256 231
Berufsgenossenschaft 178 348
Aufsichtsratsvergiitung 125 54
Schwerbehindertenbeitrige 48 62
Riickforderungen Investitionszuschuss 0 198
Ubrige 844 1.136
Kurzfristige sonstige Verbindlichkeiten 16.297 18.156

29 Ubrige Ruckstellungen

Im Geschiftsjahr 2004 haben sich die tibrigen Riickstellungen wie folgt entwickelt:

Inan-
Stand  Zufih-  spruch- Auf- Stand
01.01.04 rung nahme l6sung 31.12.04
Riickstellungen
fir Drohverluste 620 459 -415 0 664
Zu erteilende
Gutschriften 91 256 0 -91 256
Abfindungen Personal 591 0 -351 0 240
Gewdhrleistungen 84 280 -52 -139 173
Gerichtskosten 211 39 -121 0 129
Altersteilzeit 38 0 0 0 38
Ubrige sonstige
Riickstellungen 607 11 -141 -100 477
2.242 1.145 -1.080 -330 1.977
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Riickstellungen fiir Drohverluste wurden gebildet fiir wahrscheinliche Verluste
im Rahmen der Projektrealisierung und fiir Leerkapazititen im Zusammenhang
mit Mietobjekten.

Die Riickstellung fiir zu erteilende Gutschriften wurde fiir wahrscheinliche Kun-
dengutschriften im Zusammenhang mit Bonusgutschriften an Kunden gebildet.

Sonstige Erlauterungen
30 Finanzinstrumente

Die Gesellschaft hat am 28. Februar 2002 ein Zinsbegrenzungsgeschift (Cap)
in Form einer Hochstsatz-Vereinbarung abgeschlossen. Fiir den Zeitraum bis
4. Mérz 2005 wurde iiber einen Betrag von TEUR 5.000 ein Hochstsatz (Cap-
Rate) von 4% p.a. auf Basissatz 3-Monats-EURIBOR vereinbart. Fiir dieses Ge-
schift wurde eine Priamie in Hohe von TEUR 88 entrichtet. Der Marktwert des
Caps betrug am Bilanzstichtag TEUR 0,0 (Vorjahr: TEUR 0,5).

Im Zuge der Ausgabe der Wandelschuldverschreibung am 29. November 2004
war die hieraus resultierende derivative Komponente im Zeitraum vom 29. No-
vember bis zum 20. Dezember 2004 mit dem Marktwert (fair value) zu bewerten.
Aus dieser fair value Bewertung resultiert ein Gewinn von TEUR 407.

31 Sonstige finanzielle Verpflichtungen und Haftungsverhaltnisse

Zum 31. Dezember 2004 bestanden folgende zukiinftige Verpflichtungen aus
Miet- und Leasingvertragen:

TEUR
2005 4.300
2006 3.042
2007 2.106
2008 1.620
2009 1.415
Danach 7.078

19.561

Die sonstigen finanziellen Verpflichtungen betreffen im Wesentlichen die jahr-
lichen Kosten fiir das Biirogebdude in Bielefeld in Hohe von TEUR 716.

Es bestehen Haftungsverhiltnisse aus Biirgschaften in Hohe von TEUR 1.656
(Vorjahr: TEUR 1.986). Eine wesentliche Biirgschaft sichert mogliche nachtrégliche
Kaufpreisverpflichtungen aus dem Erwerb der Anteile an der Sapryma S.L., Spa-
nien TEUR 400 (Vorjahr: TEUR 400). Weitere Biirgschaften betreffen vor allem
Miet- und Vertragserfiillungsbiirgschaften.

32 Segmentberichterstattung

Die geographischen Information hinsichtlich der Umsitze, des gewohnlichen
Betriebsergebnisses, des Segmentvermdogens und der Segmentschulden sowie
die Investitionen und Aufwendungen fiir Abschreibungen der Segmente stel-
len sich wie folgt dar:

Euro-
Deutsch- pdisches Konzern
Amerika land Ausland Sonstige 2004

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Segmentumsatz 34.034 66.904 33.907 13 134.858
Verkiufe zwischen
den Segementen 0 -2.034 -1.779 0 -3.813
Externe Segmentumsitze  34.034 64.870 32.128 13 131.045
Segmentergebnis 2.018 3.011 1.051 -192 5.888
Finanzergebnis* -478
Ergebnis der gewohn-
lichen Geschiftstitigkeit 5.410
Minderheitenanteile -14
Ertragsteuern -1.969
Jahresergebnis 3.427

*inklusive Beteiligungsergebnis at equity in Hohe von TEUR 7.

In dem Segmentergebnis , Européisches Ausland” sind Abschreibungen auf Ge-
schifts- oder Firmenwerte in Hohe von TEUR 200 enthalten.

Euro-
Deutsch- pdisches Konzern
Amerika land Ausland Sonstige 2003

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Segmentumsatz 37.205 75.821 38.670 1.256 152.952
Verkiufe zwischen
den Segementen 0 -4.138 -2.842 -381 -7.361
Externe Segmentumsdtze  37.205 71.683 35.828 875 145.591
Segmentergebnis 2.190 -4.726  -1.009 -195  -3.740
Finanzergebnis* -1.744
Ergebnis der gew6hn-
lichen Geschiftstitigkeit -5.484
Minderheitenanteile 12
Ertragssteuern -1.069
Jahresergebnis -6.541

*inklusive Beteiligungsergebnis at equity in Hohe von EUR -996.

In dem Segmentergebnis ,Européisches Ausland” sind Abschreibungen auf Ge-
schifts- oder Firmenwerte in Hohe von TEUR 1.467 enthalten.

Euro-
Deutsch- pdisches Konzern
Amerika land Ausland Sonstige 2004

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR

Segmentvermdgen 14910 40.532 9.343 12 64.897

Segmentschulden 7.315  26.322 9.834 182  43.653
Investitionen in Sach-
anlagen und immate-

rielle Vermogenswerte 785 1.886 790 0 3.461

Abschreibungen 322 2.348 904 1 3.575

Euro-
Deutsch- pdisches Konzern

Amerika land Ausland Sonstige 2003

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Segmentvermogen 14.188 35.585 12.321 615  62.709
Segmentschulden 6.771 32.042 12.001 909 51.723
Investitionen in Sach-
anlagen und immate-
rielle Vermogenswerte 755 2.571 526 19 3.871
Abschreibungen 362 2.019 2.257 13 4.651

In den Abschreibungen fiir das Segment ,Europidisches Ausland” sind Ab-
schreibungen auf Geschifts- oder Firmenwerte enthalten. Im Geschiftsjahr 2004
belaufen sich diese auf TEUR 200 (Vorjahr: 1.467).

Umsitze zwischen den Segmenten sind gesondert ausgewiesen und eliminiert.
Aktiva und Verbindlichkeiten sind den Segmenten - soweit moglich - eindeutig
zugeordnet. Anlagenzugéinge beziehen sich sowohl auf immaterielle Vermo-
genswerte als auf Sachanlagen und iibrige Investitionen.

Die Information fiir die Geschiftsfelder hinsichtlich der Umsitze, des Segment-
vermogens und der Investitionen stellen sich wie folgt dar:

Out-  Sonstige
sourcing & nicht zu- Konzern

Beratung Lizenzen Services geordnete 2004

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR

Segmentumsatz 78.114 16.782 35.413 736 131.045

Segmentvermogen 32.312 0 32473 112 64.897
Investitionen in Sach-
anlagen und immate-

rielle Vermogenswerte 1.081 0 2.380 0 3.461

Out-  Sonstige
sourcing & nicht zu- Konzern

Beratung Lizenzen Services geordnete 2003

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR

Segmentumsatz 99.485 15.606 29.223 1.277 145.591

Segmentvermdgen 34.912 0 27.182 615  62.709
Investitionen in Sach-
anlagen und immater-

rielle Vermogenswerte 846 0 3.005 20 3.871

Das Segment , Lizenzen” enthilt kein Segmentvermogen, da keine Vermogens-
werte zur Erzielung der Umsitze bendtigt werden.
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33 RestrukturierungsmalBnahmen

Als Reaktion auf die anhaltende Schwiche des IT-Marktes und auf Druck der ex-
ternen Kapitalgeber hat die Gesellschaft in 2003 eine Restrukturierungsstrategie
entwickelt und diese im Geschiftsjahr 2003 auch weitgehend durchgefiihrt. Die
Strategie beinhaltete strukturelle und operative Mafinahmen im itelligence-Kon-
zern. Die Entwicklung und Durchfithrung der Strategien wurden durch externe
Berater begleitet und unterstiitzt. Die externe Unterstiitzung fithrte zu Aufwand
in Hohe von TEUR 3.087. Hiervon sind zum Jahresende noch netto TEUR 0 in
den Verbindlichkeiten enthalten. Die Restrukturierungsmafinahmen fiihrten weiter-
hin aufgrund von Mitarbeiterfreisetzungen zu einem Aufwand von TEUR 2.126.
Hiervon sind zum Stichtag noch TEUR 240 in den Riickstellungen enthalten. Weiter-
hin sind Kosten fiir nicht mehr benétigte Mietraume in Hohe von TEUR 205 an-
gefallen und zum Stichtag in den Riickstellungen fiir Drohverluste enthalten.

Die folgende Tabelle zeigt die Berticksichtigung der Restrukturierungsaufwen-
dungen 2003 im Konzernabschluss zum 31. Dezember 2004:

Restrukturierungsaufwendungen 2003 enthalten in...

Verbindlich-

Verwal- keiten/Riick-

Umsatz- tungsauf- stellungen

kosten wendungen Gesamt zum Stichtag

TEUR TEUR TEUR TEUR

Mitarbeiterabfindungen 1.426 700  2.126 240

Ungenutzte Mietrdume 0 205 205 205
Summe Restrukturierungs-

aufwendungen 1.426 905 2.331 445

Aufwand externer Berater 0 3.087  3.087 0

Gesamt 1.426 3.992 5.418 445

34 Erlauterungen zur Kapitalflussrechnung

Bei den Auszahlungen fiir Discontinued Operations in Hohe von TEUR 1.633
handelt es sich um Zahlungen fiir die Abwicklung der fritheren Tochtergesell-
schaft in Italien.

Die Auszahlungen fiir Kaufpreiszahlungen in Hohe von TEUR 582 betreffen
im Wesentlichen nachtragliche Zahlungen im Zusammenhang mit den Ak-
quisitionen in den USA.

35 Angaben nach § 160 Abs. 1 Nr. 8 AktG

Frau Petra Berner, Hamburg, hat der itelligence am 1.3.2004 mitgeteilt, dass ih-
re Stimmrechtsanteile unter die 5-Prozent-Grenze gefallen sind. Frau Berner ge-
horten zum 25.2.2004 4,88 Prozent der Stimmrechtsanteile an der itelligence AG.

Julius Baer Multistock, Luxembourg, teilte der itelligence am 24.3.2004 mit, dass
der Stimmrechtsanteil des Julius Baer Multistock (eine Anlagegesellschaft nach Lu-
xemburger Recht - Publikumsfonds) an itelligence per 19.3.2004 die Schwelle von
5 Prozent iiberschritten hat und seit diesem Zeitpunkt 5,06 Prozent betragt.

Frau Christel Lamb, Hamburg, hat der itelligence am 29.3.2004 mitgeteilt, dass
ihre Stimmrechtsanteile unter die 5-Prozent-Grenze gefallen sind. Thr gehor-
ten zum 25.3.2004 4,26 Prozent der Stimmrechtsanteile an der itelligence AG.

Nobel SA, Paris, teilte der itelligence am 5.4.2004 mit, dass deren Stimmrechtsanteil
an der itelligence am 1.4.2004 die 5-Prozent-Schwelle iiberschritten hat. Der
Stimmrechtsanteil betragt 6,11 Prozent. Die Nobel SA, Paris, ist eine 100%-ige
Tochtergesellschaft der CCF SA, Paris.

Karin Vogel, Bad Salzuflen, teilte der itelligence am 7.4.2004 mit, dass ihre Stimm-
rechtsanteile per 23.12.2003 unter die 5 -Prozent-Grenze gefallen sind. Thr gehorten
zum 23.12.2003 4,48 Prozent der Stimmrechtsanteile an der itelligence AG.

Herbert Vogel, Bad Salzuflen, teilte der itelligence am 30.4.2004 mit, dass sei-
ne Stimmrechtsanteile nach Eintragung der Kapitalerhohung ins Handelsregister
(Eingang des beglaubigten Handelsregisterauszuges am 23.4.2004) unter die
10-Prozent-Grenze gefallen sind. Thm gehoren 8,55 Prozent der Stimmrechts-
anteile an der itelligence AG.

COMINVEST Asset Management GmbH, Frankfurt am Main, teilte der itelligen-
ce am 9.6.2004 mit, dass der Stimmrechtsanteil an der itelligence am 7.6.2004
die Schwelle von 5 Prozent tiberschritten hat und seit diesem Zeitpunkt 5,08 Pro-
zent betragt. Hiervon sind der COMINVEST Asset Management GmbH nach
§ 22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 6 WpHG Stimmrechte in Hohe von 2,63 Prozent zuzurechnen.
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Herr Wolfgang Schmidt, Bielefeld, hat der itelligence am 20.8.2004 mitgeteilt,
dass seine Stimmrechtsanteile per 20.8.2004 unter die 5-Prozent-Grenze gefallen
sind. Herrn Schmidt gehorten zum 20.8.2004 0,22 Prozent der Stimmrechts-
anteile an der itelligence AG.

Die Deutsche Bank AG, Frankfurt am Main, teilte der itelligence am 9.9.2004
mit, dass die Tochtergesellschaft DWS Investment GmbH, Frankfurt, am
6.9.2004 die Schwelle von 5 Prozent der Stimmrechtsanteile an der itelligen-
ce unterschritten hat und nunmebhr einen Anteil von 4,77 Prozent halt.

COMINVEST Asset Management GmbH, Frankfurt, teilte der itelligence am 9.2.2005
mit, dass der Stimmrechtsanteil an der itelligence AG am 8.2.2005 die Schwelle
von 5 Prozent unterschritten hat und seit diesem Zeitpunkt 4,74 Prozent betragt.
Hiervon sind der COMINVEST Asset Management GmbH nach § 22 Abs. 1 Satz
1 Nr. 6 WpHG Stimmrechte in Hohe von 2,07 Prozent zuzurechnen.

36 Sonstige Angaben
Risikomanagement

Der Konzern ist auf internationaler Ebene téitig, wodurch er Marktrisiken auf
Grund von Zinssatzanderungen und Wechselkursschwankungen ausgesetzt ist.

Liquiditatsrisiken entstehen durch die Moglichkeit, dass Kunden nicht in der La-
ge sind, etwaige Verpflichtungen gegeniiber dem Unternehmen im Rahmen der
normalen Handelsbedingungen zu erfiillen. Zur Steuerung dieses Risikos hat das
Unternehmen im Inland eine Warenkreditversicherung abgeschlossen. Im In-
solvenzfall eines kreditversicherten Kunden sind gemeldete Forderungsbestin-
de zu 80 Prozent des moglichen Ausfalls gesichert. Dariiber hinaus nimmt das
Unternehmen periodisch die Einschétzung der Zahlungsfihigkeit seiner Kunden
vor und betreibt ein enges Debitorenmanagement. Forderungen aus Lieferun-
gen und Leistungen gegeniiber Kunden, die im Insolvenzverfahren stehen, wur-
den zu 100% einzelwertberichtigt. Forderungen gegeniiber Kunden, deren Zah-
lungsfahigkeit in Frage gestellt ist, wurden i.d.R. zu 25%-50% einzelwertberichtigt.

Der Konzern verfligt tiber ausreichend liquide Mittel und ist keinem signifikanten
Kreditrisiko ausgesetzt. Liquide Mittel sind bei Banken angelegt.

Die Eigenkapitalbasis ist fiir die Entwicklung des Geschiftes, aber auch zur Be-
gegnung evtl. negativer Entwicklungen, ausreichend.

Der Wertansatz der folgenden finanziellen Vermogenswerte und Verbindlichkeiten
entspricht dem beizulegenden Zeitwert: Liquide Mittel, Forderungen sowie Ver-
bindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen, die sonstigen Vermogenswerte
und Verbindlichkeiten sowie Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing.

Als IT-Dienstleistungsunternehmen ist itelligence auf hoch qualifizierte Mitarbeiter
angewiesen. Der Erfolg der itelligence hangt in hohem Maf3e davon ab, dass das
Unternehmen auch kiinftig in der Lage ist die Mitarbeiterentwicklung der Ge-
schiftsentwicklung anzupassen.

Zur Begrenzung von Schadens- und Haftungsrisiken hat das Unternehmen eine
Elektronikversicherung, eine Betriebs- und IT-Haftpflichtversicherung, eine Geschifts-
und Sachversicherung sowie eine D&O-Versicherung abgeschlossen. Diese Versi-
cherungen sind fiir ein Unternehmen im Rahmen der gegebenen Infrastruktur grund-
satzlich ausreichend.

Die enge Verkniipfung mit der SAP AG kann Einfluss auf die Umsatz- und Er-
tragslage der itelligence haben.

Materialaufwand

Der Materialaufwand nach dem Gesamtkostenverfahren betrug fiir das Ge-
schiftsjahr 2004 insgesamt TEUR 33.849 (Vorjahr: 31.578).
Personalaufwand

Der Personalaufwand nach dem Gesamtkostenverfahren betrug firr das Ge-
schiftsjahr 2004 insgesamt TEUR 69.966 (Vorjahr: 96.051).

Mitarbeiterzahl

Der itelligence Konzern beschiftigte im Geschiftsjahr 2004 durchschnittlich

943 (Vorjahr: 1.232) Mitarbeiter (Angestellte). Am 31. Dezember 2004 waren
es 936 Mitarbeiter (Angestellte).



Konzernabschluss

Erklirung zum Corporate Governance Kodex gemafd § 161 AktG

Der Vorstand und der Aufsichtsrat haben die gemiaf? § 161 AktG geforderte Er-
klarung, dass den vom Bundesministerium der Justiz im amtlichen Teil des
elektronischen Bundesanzeigers bekannt gemachten Empfehlungen der ,Re-
gierungskommission Deutschen Corporate Governance Kodex” entsprochen
wird sowie welche Empfehlungen derzeit nicht angewendet werden, abgege-
ben und im Internet auf der Homepage der itelligence AG veroffentlicht.

Geschiftsbeziehungen zu nahe stehenden Unternehmen und Personen

Im Geschiftsjahr wurden tiber die u. g. Aufsichtsratsvergiitungen und Beratungs-
leistungen keine weiteren Zahlungen an nahe stehende Personen vorgenommen.

Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Es liegen keine wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag vor.

Vorstand und Aufsichtsrat
Vorstand Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und
anderen vergleichbaren in- und aus-
landischen Kontrollgremien von nicht
zum itelligence-Konzern gehorenden
Wirtschaftsunternehmen

(Stand: 31. Dezember 2004)

Vorsitzender des Aufsichtsrats der
ALUTEC-BELTE AG

Herbert Vogel
Vorstandsvorsitzender

Jorg Vandreier
Finanzvorstand

Die gezahlten Beziige der Mitglieder des Vorstands in 2004 betrugen TEUR 529
(Vorjahr: TEUR 812). Sie teilen sich auf in fixe Gehaltsbestandteile von TEUR
473 und variable von TEUR 56. Fiir weitere variable Gehaltsbestandteile in 2004
wurden Riickstellungen in Hohe von TEUR 293 gebildet. Es bestehen Pen-
sionsverpflichtungen gegeniiber fritheren Organmitgliedern in Hohe von
TEUR 234.

Die Beziige fiir das Geschiftsjahr 2004 betrugen im Einzelnen:

TEUR 322
TEUR 207

Vorstandsvorsitzender
Finanzvorstand

Aufsichtsrat Sonstige Mandate:

Stellvertretender Aufsichtsrats-
vorsitzender der Diirkopp Adler AG
Beiratsvorsitzender der

Albert Ziegler GmbH & Co. KG

Prof. Dr.-Ing. Peter-Jiirgen Kreher
Vorsitzender
Selbstandiger Industrieberater

Johannes Cordes
Stellvertretender Vorsitzender
Arbeitnehmervertreter
SAP-Berater

Fritz Fleischmann (seit 27. Mai 2004)
Geschiftsfithrer Zentraleuropa
Adobe Systems GmbH

Erwin Gunst (seit 27. Mai 2004)
Prasident EMEA NEWS
SAP AG

Aufsichtsrat der SAP Systems
Integration AG

Dr. Lutz Mellinger
Bereichsvorstand der
Deutschen Bank
im Ruhestand

Vorsitzender des Aufsichtsrats der
Heller & Partner AG

Mitglied des Aufsichtsrats der ADK,
Immobilienverwaltungs GmbH
Mitglied des Aufsichtsrats der
AGIV Real Estate AG

Mitglied im Beirat der
Deutsche Clubholding GmbH
Mitglied im Beirat der

GLL Real Estate Partners GmbH
Mitglied im Beirat der

Kufner Textilwerke KG

Mitglied im Beirat der

IVG AG, Beirat Stid

Anke Ruff
Arbeitnehmervertreterin
SAP-Beraterin

Hans-Holger Lamb (bis 31. Mdrz 2004)
Selbstandiger Kaufmann

Wolfgang Schmidt (bis 27. Mai 2004)
Selbstandiger Kaufmann

Prof. Dr. Karl Peter Grotemeyer (vom 1. April 2004 bis 27. Mai 2004)
Rektor a.D. der Universitdt Bielefeld

Die Beziige der Mitglieder im Aufsichtsrat betrugen im Geschiftsjahr TEUR 169
(Vorjahr: TEUR 66). Fiir Beratungsleistungen erhielt der Aufsichtsrat in 2004
Vergiitungen in Hohe von TEUR 27 (Vorjahr: TEUR 56).

Die Beziige fiir das Geschiftsjahr 2004 betrugen im Einzelnen:

Prof. Dr.-Ing. Peter-Jiirgen Kreher TEUR 49
Johannes Cordes TEUR 31
Fritz Fleischmann TEUR 16
Erwin Gunst TEUR 18
Dr. Lutz Mellinger TEUR 25
Anke Ruff TEUR 21
Hans-Holger Lamb TEUR 3
Prof. Dr. Karl Peter Grotemeyer TEUR 2
Wolfgang Schmidt TEUR 4

169

Bielefeld, den 25. Februar 2005

Der Vorstand
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Konzern-Anlagespiegel zum Geschaftsjahr 2004

Anschaffungs- und Herstellungskosten

\Wahrungs- Umgliede-
Vortrag umrechnung Zugange rungen Abgange Stand
01.01.04 31.12.04
TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Immaterielle Vermogensgegensténde
EDV-Software 2.274 8 359 0 -527 2.114
Geschafts- oder Firmenwerte 20.738 -817 770 @] 0 20.691
23.012 -809 1.129 0 -527 22.805
Sachanlagen
Grundstucke und Bauten 4.110 350 18 @] -13 4.465
Mietereinbauten 573 -6 3 0 -14 556
EDV-Hardware 11.251 24 2.011 0 -1.973 11.265
Betriebs- und Geschaftsausstattung 6.217 149 300 0 -797 5.869
Fuhrpark 12 0 0 0 0 12
22.163 469 2.332 0 -2.797 22.167
Finanzanlagen
Anteile an assoziierten Unternehmen 37 0 6 @] @] 43
Beteiligungen 21 0 @] @] 0 21
\Wertpapiere 4.196 0 @] 0 -4.192 4
4.254 0 6 0o -4.192 68
Total 49.429 -340 3.467 0 -7.516 45.040
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Aufgelaufene Abschreibungen Nettobuchwerte
\Wahrungs- Umgliede-

Vortrag umrechnung Zugange rungen Abgange Stand
01.01.04 01.01.04 31.12.04 31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
1.307 &5 497 0 -478 1.331 783 967
7.871 -162 200 0 0 7.908 12.782 12.867
9.178 -157 697 0 -478 9.240 13.565 13.834
680 31 205 0 -10 906 3.558 3.430
116 -2 49 0 -14 149 407 457
6.820 13 1.884 0 -1.856 6.961 4.304 4.431
4.265 65 639 0 -732 4.237 1.832 1.852
11 0 1 0 0 12 0 1
11.892 107 2.878 0 -2.612 12.265 9.902 10.271
0 0 0 0 0 0 43 37
0 0 0 0 0 0 21 21
3.648 0 0 0 -3.648 0 4 548
3.648 0 0 0o -3.648 0 68 606
24.718 -50 3.575 o -6.738 21.505 23.535 24.711
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Bestatigungsvermerk

Wir haben den von der itelligence AG, Bielefeld,
aufgestellten Konzernabschluss, bestehend aus
Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung, Eigenkapi-
talveranderungsrechnung, Kapitalflussrechnung
und Anhang fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar
bis 31. Dezember 2004 gepriift. Aufstellung und
Inhalt des Konzernabschlusses liegen in der
Verantwortung des Vorstands der Gesellschaft.
Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der
von uns durchgefiihrten Priifung zu beurteilen,
ob der Konzernabschluss den International
Financial Reporting Standards (IFRS) entspricht.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung
nach den deutschen Priifungsvorschriften und
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
priifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsitze
ordnungsmafiger Abschlusspriifung vorgenom-
men. Danach ist die Priifung so zu planen und
durchzufiihren, dass mit hinreichender Sicher-
heit beurteilt werden kann, ob der Konzernab-
schluss frei von wesentlichen Fehlaussagen ist.
Bei der Festlegung der Priifungshandlungen wer-
den die Kenntnisse tiber die Geschiftstatigkeit
und tiber das wirtschaftliche und rechtliche Um-
feld des Konzerns sowie die Erwartungen iiber
mogliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen der
Priifung werden die Nachweise fiir die Wertan-
sitze und Angaben im Konzernabschluss auf der
Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung
beinhaltet die Beurteilung der angewandten
Bilanzierungsgrundsatze und der wesentlichen
Einschidtzungen der gesetzlichen Vertreter sowie
die Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Kon-
zernabschlusses. Wir sind der Auffassung, dass
unsere Priifung eine hinreichend sichere Grund-
lage fiir unsere Beurteilung bildet.
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Nach unserer Uberzeugung vermittelt der Kon-
zernabschluss in Ubereinstimmung mit den
Vorschriften der IFRS ein den tatsdchlichen Ver-
hiltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns sowie der
Zahlungsstrome des Geschiftsjahres.

Unsere Priifung, die sich auch auf den vom
Vorstand fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar bis
31. Dezember 2004 aufgestellten Konzernlagebe-
richt erstreckt hat, hat zu keinen Einwendungen
gefiithrt. Die Gesellschaft hat von dem Wahlrecht
Gebrauch gemacht, den Lagebericht der Gesell-
schaft und den Konzernlagebericht zusammen-
zufassen. Nach unserer UIberzeugung gibt der
Konzernlagebericht zusammen mit den tibrigen
Angaben des Konzernabschlusses insgesamt eine
zutreffende Vorstellung von der Lage des Konzerns
und stellt die Risiken der kiinftigen Entwicklung
zutreffend dar. Auflerdem bestétigen wir, dass der
Konzernabschluss und der Konzernlagebericht
fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezem-
ber 2004 die Voraussetzungen fiir eine Befreiung
der Gesellschaft von der Aufstellung eines Kon-
zernabschlusses und Konzernlageberichts nach
deutschem Recht erfiillen.

Eschborn/Frankfurt am Main,
den 25. Februar 2005

Ernst & Young AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

BroBius
Wirtschaftsprufer

Klein
Wirtschaftsprufer
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AG-Bilanz zum 31. Dezember 2004 und 2003 (HGB)

Aktiva

C.

Anlagevermogen
Immaterielle Vermdgensgegenstande

Software und gewerbliche Schutzrechte

Sachanlagen
1. Mietereinbauten

2. Betriebs- und Geschaftsausstattung

Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Beteiligungen

Umlaufvermogen
Vorrate

1. Unfertige Leistungen
2. Waren

Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen
- davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr:
EUR 9.264.295,82 (Vj. TEUR 10.102)
3. Sonstige Vermogensgegenstande
- davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr:
EUR 1.449.328,02 (Vj. TEUR 1.376)

Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten und Schecks

Rechnungsabgrenzungsposten
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EUR

137.647,63

187.545,00
1.0988.062,17

15.468.199,86
35.780,43

4.393.862,90
183.207,84

7.738.635,70
13.956.411.85

1.732.237,97

31.12.2004
EUR

137.647,63

1.285.607,17

15.504.990,29
16.928.245,09

4.577.070,74

23.427.285,52

8.766.628,68
36.770.984,94

123.065,54
53.822.295,57

31.12.2003
TEUR

253
253

246
1.280
1.526

15.480
36

15.516
17.295

4.514

333

4.847

7.409

15.193

1.878

24.480

4.454
33.781

51.083



AG-Jahresabschluss

Passiva 31.12.2004 31.12.2003
EUR EUR TEUR

A. Eigenkapital

I.  Gezeichnetes Kapital * 22.287.535,00 18.448
Il. Kapitalriicklage 16.416.836,68 13.253
lll.  Bilanzverlust -18.324.973,92 -18.011

20.379.397,76 13.690

B. Riickstellungen

1. Ruckstellungen fur Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 622.222,00 554
2. Sonstige Ruckstellungen 6.570.401,03 6.393
7.192.623,03 6.947

C. Verbindlichkeiten
1. Anleihen 6.304.417,00 508
- davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
EUR 6.304.417,00 (Vj. TEUR 5089)
- davon konvertibel EUR 6.304.417,00 (Vj. TEUR 508)
2. Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 374.932,47 6.009
— davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
EUR 0,00 (Vj. TEUR 5.349)
3. Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen 5.250.790,66 5.150
— davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
EUR 5.250.790,66 (V). TEUR 5.150)
4. \erbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 4.153.448,30 4.359
— davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
EUR 4.153.448,30 (Vj. TEUR 4.359)
5. Verbindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen 3.937.934,12 4.132
— davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
EUR 3.937.934,12 (Vj. TEUR 4.132)
6. Verbindlichkeiten gegenuber Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 19.582,40 53
— davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
EUR 19.582,40 (Vj. TEUR 53)
7. Sonstige Verbindlichkeiten 6.168.352,27 10.182
— davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
EUR 3.708.889,57 (Vj. TEUR 5.753)
— davon aus Steuern EUR 946.476,69 (V. TEUR 1.292)
— davon im Rahmen der sozialen Sicherheit
EUR 547.816,68 (V. TEUR 784)

26.209.457,22 30.394
D. Rechnungsabgrenzungsposten 40.817,56 52
53.822.295,57 51.083

* bedingtes Kapital: EUR 8.224.160,00 (Vj. TEUR 2.238)
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AG-Gewinn- und Verlustrechnung fur die Geschaftsjahre 2004 und 2003 (HGB)

11

14.
15.
16.
17.

18.
18.
20.

Umsatzerlose
Erhéhung oder Verminderung des Bestands
an unfertigen Leistungen

Sonstige betriebliche Ertrage

Materialaufwand

a) Aufwendungen fur bezogene Waren

b) Aufwendungen fur bezogene Leistungen
Personalaufwand

a) Lehne und Gehalter

b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fur

Altersversorgung und fur Unterstutzung

davon fur Altersversorgung EUR 60.289,77 (Vj. TEUR 44)

Abschreibungen
a) auf immaterielle Vermdgensgegenstande

des Anlagevermagens und Sachanlagen

b) auf Vermaogensgegenstande des Umlaufvermagens, soweit

diese die in der Kapitalgesellschaft tblichen Abschreibungen

Uberschreiten

Sonstige betriebliche Aufwendungen

Ertrage aus Beteiligungen
davon aus verbundenen Unternehmen
EUR 777.005,28 (V). TEUR 340)

Ertrage aus Gewinnabfuhrungsvertragen

. Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage

davon aus verbundenen Unternehmen
EUR 997.173,77 (Vj. TEUR 1.155)

. Abschreibungen auf Finanzanlagen
12.
13.

Aufwendungen aus Verlusttibernahme
Zinsen und ahnliche Aufwendungen
davon an verbundene Unternehmen
EUR 112.698,06 (Vj. TEUR 110)

Ergebnis der gewodhnlichen Geschiftstatigkeit
AuBerordentliche Ertrage
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Sonstige Steuern

Jahresfehlbetrag
Verlustvortrag

Bilanzverlust
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EUR

53.711.653,64

-120.591,25

4.194.132,44

-4.605.971,22

-11.883.564,33

-25.744.902,31

-3.806.915,34

-655.796,53

-1.608.426,75

-13.484.010,85

777.655,82

3.068.980,19
1.112.264,01

-111.410,74
-10.697,32
-1.105.663,11

1.321,92
-30.555,04

11.-31.12.2004 1.1.-31.12.2003

EUR

57.785.194,83

-61.800.587,33

3.731.128,85
-284.263,65
0,00

-29.233,12
-313.496,77
-18.011.477,15
-18.324.973,92

TEUR

63.858

1.474

2.610

67.942

-3.985
-9.742

-35.676

-5.493

-858

-8.922
-17.932
-82.608

348

437
1.265

-3.551
-3.012
-1.147



AG-Jahresabschluss

AG-Anhang

I. Allgemeine Angaben
Grundlagen, Anwendung der HGB-Vorschriften

Der vorliegende Jahresabschluss wurde gemif3 §§ 242 ff. und §§ 264 ff. HGB
sowie nach den einschldgigen Vorschriften des AktG aufgestellt. Die itelligen-
ce AG ist eine grofle Kapitalgesellschaft im Sinne des § 267 Abs. 3 HGB.

Die Gewinn- und Verlustrechnung ist nach dem Gesamtkostenverfahren auf-
gestellt.

Um die Klarheit der Darstellung zu verbessern, haben wir einzelne Posten der
Bilanz sowie der Gewinn- und Verlustrechnung zusammengefasst und daher
in diesem Anhang gesondert aufgegliedert und erldutert. Aus dem gleichen Grun-
de wurden die Angaben zur Mitzugehorigkeit zu anderen Posten der Bilanz eben-
falls an dieser Stelle gemacht.

Rechtliche Verhaltnisse und Verschmelzung

Das Geschiftsjahr der Gesellschaft ist das Kalenderjahr. Der Jahresabschluss wird
in EURO aufgestellt.

Die itelligence AG wurde mit Vertrag vom 16. Mai 2000 gegriindet und am 6.
Juli 2000 im Handelsregister des Amtsgerichts Frankfurt am Main unter HRB
49841 eingetragen. Sie wurde als Holdinggesellschaft mit der Zielsetzung ge-
grindet, die SVC AG Schmidt Vogel Consulting und die APCON AG zu-
sammenzufithren. Im Laufe des Geschiftsjahres 2001 wurde die Zusammen-
fuhrung der Gesellschaften vollzogen und die itelligence AG verlor ihre
Holdingfunktion durch die Verschmelzung mit den operativ titigen Gesell-
schaften. Seit der Verschmelzung ist die itelligence AG unverandert als opera-
tive Gesellschaft titig.

Die itelligence AG hat mehrere Niederlassungen und Tochtergesellschaften in
Deutschland. Auslandische Tochtergesellschaften bestehen in den USA, der
Schweiz, Osterreich, Spanien, England, Norwegen, Tschechien, Slowakei,
Niederlande, Belgien, Polen, Slowenien, Ungarn, Russland und der Ukraine.
Die Tochtergesellschaften in Norwegen, Frankreich und Brasilien wurden still-
gelegt.

Il. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze
Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden entsprechen denen des Vorjahres.

Die Wertansitze aus der Bilanz zum 31.12.2003 wurden unverandert tiber-
nommen.

Die immateriellen Vermogensgegenstinde und das Sachanlagevermdgen wur-
den zu Anschaffungskosten angesetzt. Die planmifiigen Abschreibungen wur-
den nach der voraussichtlichen Nutzungsdauer der Vermogensgegenstinde und
entsprechend den steuerlichen Vorschriften linear vorgenommen. Geringwer-
tige Wirtschaftsgiiter wurden im Jahr des Zugangs voll abgeschrieben.

Die Anteile an verbundenen Unternehmen wurden zu Anschaffungskosten bzw.
mit dem niedrigeren beizulegenden Wert angesetzt. Im Geschiftsjahr 2004 wur-
den wie im Vorjahr Wertberichtigungen wegen nachhaltiger Wertminderung ge-
bildet.

Die Vorrite (Waren) sind zu Anschaffungskosten unter Beriicksichtigung des
Niederstwertprinzips bewertet.

Die unfertigen Leistungen wurden auf Basis von Stundennachweisen mit Ein-
zelkosten zuziiglich aktivierungsfihiger Gemeinkosten unter Beriicksichti-
gung des Niederstwertprinzips bewertet.

Forderungen und sonstige Vermogensgegenstinde wurden mit ihrem Nomi-
nalbetrag ausgewiesen. Erkennbare Einzelrisiken werden durch Wertberichti-
gungen berticksichtigt. Dem allgemeinen Kreditrisiko wird durch eine Pau-
schalwertberichtigung auf Forderungen Rechnung getragen.

Der Kassenbestand und die Guthaben bei Kreditinstituten werden mit ihrem
Nominalwert angesetzt.

Die aktiven Rechnungsabgrenzungsposten werden entsprechend der peri-
odengerechten Abgrenzung der Aufwendungen ermittelt.

Der Ansatz der Pensionsriickstellungen erfolgte gemifd der steuerlichen Rege-
lungen (§ 6a EStG) zum Teilwert.

Die Steuerriickstellungen und sonstigen Riickstellungen wurden in Hohe der
voraussichtlichen Inanspruchnahme gebildet und berticksichtigen alle weite-
ren erkennbaren Risiken und ungewissen Verpflichtungen.

Verbindlichkeiten sind mit ihren Riickzahlungsbetrigen passiviert. Soweit bei
Fremdwihrungsverbindlichkeiten der Stichtagskurs tiber dem Kurs im Zeitpunkt
der Entstehung lag, wurde die Verbindlichkeit mit dem hoheren Stichtagskurs
bewertet.

lll. Erlauterungen zur Bilanz und zur Gewinn- und Verlustrechnung
Anlagevermagen

Die Aufgliederung und Entwicklung des Anlagevermogens nach § 268 Abs. 2
HGB im Geschiftsjahr 2004 ist dem beigefiigten Anlagenspiegel zu entnehmen.
Die planmifligen Abschreibungen wurden nach der voraussichtlichen Nut-

zungsdauer der Vermogensgegenstinde linear vorgenommen.

Die hierfiir verwendeten betriebsgew6hnlichen Nutzungsdauern sind:

Software und gewerbliche Schutzrechte 3 Jahre
EDV-Hardware 3 Jahre
Mietereinbauten 5-10 Jahren
Betriebs- und Geschiftsausstattung 8-10 Jahre
Finanzanlagen/Anteilsbesitz
Die Finanzanlagen gliedern sich wie folgt:
Eigen- Jahres-

Anteile kapital ergebnis
Verbundene Unternehmen: in% TEUR TEUR
itelligence Service GmbH, Bielefeld (ehemals 100 305 924 *
APCON Nielsen Consulting GmbH, Hamburg)
APCON International Business Systems
Gesellschaft fir DV-Beratung mbH, Hamburg 100 832 35 *
APCON Business Consulting Gesellschaft fiir
Managementberatung mbH, Hamburg 100 105 -11
ASECON GmbH, Bielefeld 100 -230 -32
itelligence AG, Urdorf, Schweiz 100 2.011 1.213
itelligence AS, Oslo, Norwegen 100 -910 -26
itelligence Business Software Inc.,
Westchester, USA 100 2.696 30
itelligence Business Solutions GmbH,
Wien, Osterreich 100 -1.336  -539
itelligence Business Solutions Ltd.,
London, England 100 -2.945 -672
itelligence Business Solutions s.p.r.1.,
Briissel, Belgien 100 286 -41
itelligence BV, Eindhoven, Niederlande 100 245 9
itelligence d.o.o., Ljubiljana, Slowenien 100 222 -219
itelligence Erste Beteiligungs GmbH, Frankfurt 100 105 0
itelligence Hungary Kft., Budapest, Ungarn 100 515 75
itelligence Inc. Cincinnati, USA 100 10.557  1.030
itelligence Innovative Solutions Inc., Dallas, USA 100  1.170 -159
itelligence Int’l, Kiew, Ukraine 100 226 -64
itelligence Ltd. Moskau, Russia 100 90 89
itelligence Outsourcing Inc., USA 100 -258 76
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Eigen- Jahres-
Anteile kapital ergebnis
Verbundene Unternehmen: in% TEUR TEUR
itelligence Outsourcing und
Services GmbH, Bautzen 100 1.226  2.110 *
itelligence S.A., Paris, Frankreich 100 -1.248 -157
itelligence S.A., Sao Paolo, Brasilien 100 -903 -42
itelligence s.r.o, Bratislava, Slowakei 100 879 109
itelligence s.r.o., Prag, Tschechien 100 -319 24
itelligence SP.Z.0.0., Warschau, Polen 100  1.807 789
ENERCOM SP.Z.0.0., Warschau, Polen 81 46 17
itelligence VC-Holding GmbH, Frankfurt 100 -65 -245
Servicios informaticos itelligence S.A.,
Barcelona, Spanien 100 -923 -48
it-go GmbH, Hamburg 100 110 -23
ITC Information Technology
Consulting GmbH, Detmold 56 734 17
* Jahresergebnis vor Gewinnabfiithrung/Verlustibernahme
Eigen- Jahres-
Anteile kapital ergebnis
Beteiligungen > 20% in% TEUR TEUR
Dr. Lindner & Partner GmbH, Oerlinghausen 50 70 14
Eigen- Jahres-
Anteile kapital ergebnis
Beteiligungen < 20% in% TEUR TEUR
BfL GmbH & Co. KG, Eschborn unter 1%  2.402  2.608

Am 08. Januar 2004 verduf3erte die Gesellschaft die 90%-ige Beteiligung an der
itelligence Italia S.R.L..

Am 03. Mirz 2004 verduflerte die Gesellschaft die 51%-ige Beteiligung an der
Honico Systems GmbH.

Am 30. Mérz 2004 erwarb die Gesellschaft weitere 15% der Anteile an der
it-go GmbH in Hamburg. Die Gesellschaft hdlt nunmehr 100% der Anteile.

Aufgrund nachhaltiger Wertminderung wurde der Beteiligungsbuchwert an der
itelligence VC-Holding wertberichtigt.

Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande

Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen enthalten Darlehensforde-
rungen TEUR 9.265 (Vorjahr TEUR 10.102), Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen in Hohe von TEUR 1.207 (Vorjahr TEUR 1.225) und Forderungen
aufgrund eines gemeinsamen Cash-Poolings in Hohe von TEUR 168 (Vorjahr
TEUR 3.376). Die sonstigen Vermogensgegenstinde enthalten Forderungen gegen-
iiber dem Finanzamt in Hohe von TEUR 82 (Vorjahr TEUR 188).

Grundkapital

Gemafd Vorstandsbeschluss vom 11. Mérz 2004 und Beschluss des Aufsichtrats
vom 30. Mdrz 2004 ist das Grundkapital um EUR 3.839.214 auf EUR
22.287.535 erhoht worden. Die Durchfithrung der Kapitalerh6hung istam 16.
April 2004 in das Handelsregister Frankfurt am Main eingetragen worden.

Die Hauptversammlung hat am 27. Mai 2004 eine bedingte Erhohung des Grund-
kapitals um bis zu EUR 6.986.316 beschlossen, die der Gewdhrung von Um-
tauschrechten und/oder der Erfiillung von Umtauschverpflichtungen der
Inhaber von Wandelschuldverschreibungen und von Optionsschuldverschrei-
bungen dient.

18.448.321 EUR
3.839.214 EUR
22.287.535 EUR

Grundkapital per 1. Januar 2004
Kapitalerh6hung per 16. April 2004
Grundkapital per 31. Dezember 2004
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Seit der Durchfithrung der Kapitalerhohung betragt das Grundkapital der
Gesellschaft EUR 22.287.535 und ist in 22.287.535 nennwertlose auf den In-
haber lautende Stiickaktien mit einem rechnerischen Anteil am Grundkapital
von je EUR 1,- eingeteilt. Das genehmigte Kapital betrdgt EUR 11.143.767.

Kapitalrucklage

Im Rahmen der Kapitalerh6hung floss der Gesellschaft ein Agio in Hohe von
EUR 0,80 pro Aktie zu. Weiterhin wurde auf der Grundlage des 272 Abs. 2 Nr.
2 HGB ein Agio aufgrund der Ausgabe der Wandelschuldverschreibung in H6-
he von EUR 92.506,65 eingestellt. Hierdurch erhohte sich die Kapitalriicklage
wie folgt:

13.252.958,83 EUR
3.071.371,20 EUR

Kapitalriicklage per 1. Januar 2004

Agio Kapitalerh6hung per 16. April 2004
Agio Wandelschuldverschreibung

per 29. November 2004

Kapitalriicklage per 31. Dezember 2004

92.506,65 EUR
16.416.836,68 EUR

Ruckstellungen fur Pensionen

Fiir die Vorstandsmitglieder existieren leistungsorientierte individuelle Einzel-
zusagen, fiir die Riickstellungen gebildet werden. Der zum Bilanzstichtag aus-
gewiesene Riickstellungsbetrag entspricht den von einem unabhéngigen Ver-
sicherungsmathematiker errechneten steuerlichen Teilwerten (§ 6a EStG) der
Verpflichtungen unter Verwendung eines Basiszinses von 6 % p.a. und der ,Richt-
tafeln 1998 von Heubeck Richttafeln GmbH, Koln.

Sonstige Ruckstellungen

Die sonstigen Riickstellungen enthalten im Wesentlichen Riickstellungen fur
Personal TEUR 4.257 (Vorjahr TEUR 4.175), Mietverpflichtungen fiir leer ste-
hende Gebaude TEUR 528 (Vorjahr TEUR 205), fiir ausstehende Rechnungen
TEUR 366 (Vorjahr TEUR 309) und fiir Gewdhrleistungen TEUR 312 (Vorjahr
TEUR 351).

Verbindlichkeiten

Zum Bilanzstichtag existieren folgende Verbindlichkeiten:

Gesamt Davon Restlaufzeit Davon
Betrag biszu 1bis5  iber gesicherte
31.12.2004 1Jahr Jahre 5Jahre  Betrige
TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Anleihen 6.304 6.304 0 0 0
Verbindlichkeiten gegen-
uber Kreditinstituten 375 0 375 0 375 *
Erhaltene Anzahlungen
auf Bestellungen 5.251 5.251 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Liefe-
rungen und Leistungen 4.154 4.154 0 0 0
Verbindlichkeiten gegeniiber
verbundenen Unternehmen 3.938 3.938 0 0 0
Verbindlichkeiten gegeniiber
Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhiltnis besteht 20 20 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten 6.168 3.710 2.458 0 4429°
Gesamt 26.210 23.377 2.833 0 4.804

A) Raumsicherungsiibereignung des Inventars des Verwaltungsgebiudes in
Bielefeld, Verpfindung von Guthaben auf Termingeldkonten

B) Verpfandung samtlicher Anteile an der itelligence AG, Urdorf, Schweiz so-
wie samtliche Anteile an der APCON International Business Systems Gesell-
schaft fiir DV-Beratung mbH, Hamburg.
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Die itelligence AG hat am 23. Mdrz 2001 eine Wandelanleihe im Gesamt-
nennbetrag von EUR 363.545 begeben. Die Wandelanleihe hat eine Laufzeit
bis zum 23. Mdrz 2006 und verzinst sich mit 6 % p.a. Die Teilschuldver-
schreibungen im Nennbetrag von EUR 1 berechtigen den Inhaber unter Zu-
zahlung von EUR 12,29 zur Wandlung in eine Stiickaktie der itelligence AG.
Das Wandlungsrecht kann erstmals am 23. Médrz 2003 und letztmals am 23.
Mirz 2006 ausgeiibt werden.

Es befanden sich zum 31. Dezember 2004 noch Wandelanleihen im Gesamt-
wert von EUR 243.457 im Bestand. Die Minderung ergibt sich aus Riickzah-
lungen an ausgeschiedene Mitarbeiter.

Die itelligence AG hat am 23. Mdrz 2001 eine Optionsanleihe im Gesamt-
nennbetrag von EUR 6.096 begeben. Die Optionsanleihe hat eine Laufzeit bis
zum 23. Mai 2006 und verzinst sich mit 6% p.a. Jeder Teilschuldverschreibung
im Nennbetrag von EUR 1 sind zehn Inhaber-Optionsscheine (EUR 60.960)
beigefiigt, die den Inhaber berechtigen, eine Aktie der itelligence AG zum Preis
von EUR 13,29 zu erwerben. Das Optionsrecht kann erstmals am 23. Mirz 2003
und letztmals am 23. Mirz 2006 ausgeiibt werden.

Die itelligence AG hat am 29. November 2004 eine Wandelanleihe im Ge-
samtumfang von EUR 6.000.000 begeben. Die Wandelanleihe hat eine Lauf-
zeit bis zum 29. November 2009 und ist verzinst mit 7 % p.a. Die Anleihe ist
frithestens nach der ordentlichen Hauptversammlung im Jahr 2005 bei einem
Wandlungspreis von EUR 2,60 in bis zu 2.307.692 Aktien aus dem bedingten
Kapital der Gesellschaft wandelbar.

Umsatzerlose
Die Umsatzerlose teilen sich nach folgenden Geschiftsfeldern auf:

01.01.-31.12.2004 01.01.-31.12.2003

TEUR TEUR

Beratungsgeschift 37.184 48.758
Lizenzgeschaft 8.582 6.391
Outsourcing & Services 7.388 7.867
Sonstige 1.906 1.706
Erlosschmalerungen -1.348 -864
53.712 63.858

Von den Umsatzerlosen wurden TEUR 580 (Vorjahr TEUR 861) im Ausland er-
zielt.

Periodenfremde Ertrage/Aufwendungen

Die periodenfremden Ertrége beinhalten insbesondere die Auflosung von Riick-
stellungen in Hohe von TEUR 1.005.

AuBerordentlicher Ertrag

Der aufierordentliche Ertrag in Hohe von TEUR 10.295 aus dem Vorjahr resultiert
aus dem Verkauf des Geschiftsbereiches ,Service” am 31. Dezember 2003 an
die itelligence Service GmbH (ehemals APCON Nielsen GmbH).

lll. Sonstige Pflichtangaben
Erklarung zum Corporate Governance Kodex gemaB § 161 AktG

Der Vorstand und der Aufsichtsrat haben die gemiaf § 161 AktG geforderte Er-
klarung, dass den vom Bundesministerium der Justiz im amtlichen Teil des
elektronischen Bundesanzeigers bekannt gemachten Empfehlungen der ,Re-
gierungskommission Deutschen Corporate Governance Kodex” entsprochen
wird sowie welche Empfehlungen derzeit nicht angewendet werden, abgege-
ben. Weiterhin wurde die Erklarung den Aktiondren der itelligence AG auf der
Homepage der Gesellschaft dauerhaft zuganglich gemacht.

Angaben nach § 160 Abs. 1 Nr. 8 AktG

Frau Petra Berner, Hamburg, hat der itelligence am 1.3.2004 mitgeteilt, dass
ihre Stimmrechtsanteile unter die 5 Prozent Grenze gefallen sind. Frau Berner
gehorten zum 25.02.2004 4,88 Prozent der Stimmrechtsanteile an der itelli-
gence AG.

Julius Baer Multistock, Luxembourg, teilte der itelligence am 24.3.2004 mit,
dass der Stimmrechtsanteil des Julius Baer Multistock (eine Anlagegesellschaft
nach Luxemburger Recht - Publikumsfonds) an itelligence per 19.3.2004 die
Schwelle von 5 Prozent tiberschritten hat und seit diesem Zeitpunkt 5,06 Pro-
zent betrigt.

Frau Christel Lamb, Hamburg, hat der itelligence am 29.3.2004 mitgeteilt, dass
ihre Stimmrechtsanteile unter die 5-Prozent-Grenze gefallen sind. Thr gehor-
ten zum 25.03.2004 4,26 Prozent der Stimmrechtsanteile an der itelligence AG.

Nobel SA, Paris, teilte der itelligence am 5.4.2004 mit, dass deren Stimm-
rechtsanteil an der itelligence am 1.4.2004 die 5-Prozent-Schwelle iiberschrit-
ten hat. Der Stimmrechtsanteil betrdgt 6,11 Prozent. Die Nobel SA, Paris, ist
eine 100 %-ige Tochtergesellschaft der CCF SA, Paris.

Frau Karin Vogel, Bad Salzuflen, teilte der itelligence am 7.4.2004 mit, dass ih-
re Stimmrechtsanteile per 23.12.2003 unter die 5-Prozent-Grenze gefallen sind.
Thr gehorten zum 23.12.2003 4,48 Prozent der Stimmrechtsanteile an der itel-
ligence AG.

Herr Herbert Vogel, Bad Salzuflen, teilte der itelligence am 30.4.2004 mit, dass
seine Stimmrechtsanteile nach Eintragung der Kapitalerh6hung ins Handels-
register (Eingang des beglaubigten Handelsregisterauszuges am 23.4.2004) un-
ter die 10 Prozent Grenze gefallen sind. Thm gehoren 8,55 Prozent der Stimm-
rechtsanteile an der itelligence AG.

COMINVEST Asset Management GmbH, Frankfurt, teilte der itelligence am
9.6.2004 mit, dass der Stimmrechtsanteil an der itelligence am 7.6.2004 die
Schwelle von 5 Prozent tiberschritten hat und seit diesem Zeitpunkt 5,08 Pro-
zent betragt. Hiervon sind der COMINVEST Asset Management GmbH nach
§ 22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 6 WpHG Stimmrechte in Hohe von 2,63 Prozent zuzu-
rechnen.

Herr Wolfgang Schmidt, Bielefeld, hat der itelligence am 20.8.2004 mitgeteilt,
dass seine Stimmrechtsanteile per 20.8.2004 unter die 5-Prozent-Grenze gefallen
sind. Herrn Schmidt gehorten zum 20.8.2004 0,22 Prozent der Stimmrechts-
anteile an der itelligence AG.

Die Deutsche Bank AG, Frankfurt, teilte der itelligence am 9.9.2004 mit, dass
die Tochtergesellschaft DWS Investment GmbH, Frankfurt, am 6.9.2004 die
Schwelle von 5 Prozent der Stimmrechtsanteile an der itelligence unterschrit-
ten hat und nunmehr einen Anteil von 4,77 Prozent halt.

COMINVEST Asset Management GmbH, Frankfurt, teilte der itelligence am
9.2.2005 mit, dass der Stimmrechtsanteil an der itelligence AG am 8.2.2005
die Schwelle von 5 Prozent unterschritten hat und seit diesem Zeitpunkt 4,74
Prozent betragt. Hiervon sind der COMINVEST Asset Management GmbH nach
§ 22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 6 WpHG Stimmrechte in Hohe von 2,07 Prozent zuzu-
rechnen.

Haftungsverhaltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen

Es bestehen Haftungsverhiltnisse aus Biirgschaften in Hohe von TEUR 1.656
(Vorjahr TEUR 4.269), davon fiir verbundene Unternehmen in Hohe von TEUR
432 (Vorjahr TEUR 1.923). Weiterhin werden die in voller Hohe wertberich-
tigten Darlehen gegeniiber der itelligence Business Solutions GmbH Osterreich,
Servicios informaticos itelligence S.A. Spanien, itelligence S.A. Brasilien, Ase-
con GmbH Bielefeld, itelligence AS Norwegen, itelligence Business Solutions
Ltd. England, itelligence S.A. Frankreich im Fall einer Insolvenz als nachran-
gig behandelt.
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Die befristeten und unbefristeten Miet- und Leasingverpflichtungen teilen sich
wie folgt auf die néchsten Jahre auf:

TEUR
Fallig 2005 2.559
Fallig 2006 1.806
Fallig 2007 1.412
Fallig 2008 1.234
Fallig 2009 1.102
Danach 7.004

15.117

Die sonstigen finanziellen Verpflichtungen beinhalten vor allem die jahrlichen
Kosten fiir das Biirogebdude in Bielefeld in Hohe von TEUR 716 und Leasing-
verpflichtungen fiir Firmenfahrzeuge in Hohe von jahrlich TEUR 1.664.

Die Gesellschaft hat sich mit Patronatserkldrung vom 30.11.2004 gegeniiber der
DZ Bank Polska S.A. verpflichtet, die itelligence Sp. Z.0.0., Warschau, Polen
finanziell stets so auszustatten, dass sie jederzeit in der Lage ist ihren Ver-
pflichtungen gegeniiber der Bank nachzukommen. Die max. Hohe betragt EUR
2,2 Mio. zusitzlich Zinsen und Nebenkosten. Die Patronatserklirung vom
30.11.2004 ersetzt die vom 03.12.2002.

Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt

Im Geschiftsjahr 2004 wurden durchschnittlich 413 (Vorjahr 555) angestell-
te Mitarbeiter beschiftigt. Am Jahresende 31. Dezember 2004 wurden 404 Mit-
arbeiter beschiftigt.

Ergebnisverwendung

Der Jahresfehlbetrag von TEUR 313 ergibt zusammen mit dem Verlustvortrag

von TEUR 18.011 einen Bilanzverlust von TEUR 18.325. Es wird vorgeschlagen
den Bilanzverlust auf neue Rechnung vorzutragen.

Angaben zu den Organen der Gesellschaft

Vorstand Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und
anderen vergleichbaren in- und aus-
landischen Kontrollgremien von nicht
zum itelligence-Konzern gehdrenden
Wirtschaftsunternehmen
(Stand: 31. Dezember 2004)

Herbert Vogel Vorsitzender des Aufsichtsrats der

Vorstandsvorsitzender ALUTEC-BELTE AG

Jorg Vandreier

Finanzvorstand

Die gezahlten Beziige der Mitglieder des Vorstands in 2004 betrugen TEUR 529
(Vorjahr: TEUR 812). Sie teilen sich auf in fixe Gehaltsbestandteile von TEUR
473 und variable von TEUR 56. Fiir weitere variable Gehaltsbestandteile in 2004
wurden Riickstellungen in Hohe von TEUR 293 gebildet. Es bestehen Pen-
sionsverpflichtungen gegeniiber fritheren Organmitgliedern in Hohe von
TEUR 234.

Die Beziige fuir das Geschiftsjahr 2004 betrugen im Einzelnen:

TEUR 322
TEUR 207

Vorstandsvorsitzender
Finanzvorstand
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Aufsichtsrat Sonstige Mandate:

Stellvertretender Aufsichtsrats-
vorsitzender der Diirkopp Adler AG
Beiratsvorsitzender der

Albert Ziegler GmbH & Co. KG

Prof. Dr.-Ing. Peter-Juirgen Kreher
Vorsitzender
Selbstandiger Industrieberater

Johannes Cordes
Stellvertretender Vorsitzender
Arbeitnehmervertreter
SAP-Berater

Fritz Fleischmann (seit 27. Mai 2004)
Geschiftsfithrer Zentraleuropa
Adobe Systems GmbH

Erwin Gunst (seit 27. Mai 2004)
Prasident EMEA NEWS
SAP AG

Aufsichtsrat der SAP Systems
Integration AG

Dr. Lutz Mellinger
Bereichsvorstand der
Deutschen Bank
im Ruhestand

Vorsitzender des Aufsichtsrats der
Heller & Partner AG

Mitglied des Aufsichtsrats der ADK,
Immobilienverwaltungs GmbH
Mitglied des Aufsichtsrats der
AGIV Real Estate AG

Mitglied im Beirat der
Deutsche Clubholding GmbH
Mitglied im Beirat der

GLL Real Estate Partners GmbH
Mitglied im Beirat der

Kufner Textilwerke KG

Mitglied im Beirat der

IVG AG, Beirat Stid

Anke Ruff
Arbeitnehmervertreterin
SAP-Beraterin

Hans-Holger Lamb (bis 31. Marz 2004)
Selbstandiger Kaufmann

Wolfgang Schmidt (bis 27. Mai 2004)
Selbstandiger Kaufmann

Prof. Dr. Karl Peter Grotemeyer (vom 1. April 2004 bis 27. Mai 2004)
Rektor a.D. der Universitdt Bielefeld

Die Beziige der Mitglieder im Aufsichtsrat betrugen im Geschaftsjahr TEUR 169
(Vorjahr: TEUR 66). Fiir Beratungsleistungen erhielt der Aufsichtsrat in 2004
Vergiitungen in Hohe von TEUR 27 (Vorjahr: TEUR 56).

Die Beziige fiir das Geschiftsjahr 2004 betrugen im Einzelnen:

Prof. Dr.-Ing. Peter-Jiirgen Kreher TEUR 49
Johannes Cordes TEUR 31
Fritz Fleischmann TEUR 16
Erwin Gunst TEUR 18
Dr. Lutz Mellinger TEUR 25
Anke Ruff TEUR 21
Hans-Holger Lamb TEUR 3
Prof. Dr. Karl Peter Grotemeyer TEUR 2
Wolfgang Schmidt TEUR 4

169

Bielefeld, den 25. Februar 2005

Der Vorstand
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AG-Anlagespiegel zum Geschéftsjahr 2004

. Immaterielle Vermdgensgegenstéande

Software und gewerbliche Schutzrechte

Il. Sachanlagen

1. Mietereinbauten

2. Betriebs- und Geschaftsausstattung

lll. Finanzanlagen

1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Beteiligungen
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Anschaffungs- und Herstellungskosten

01.01.04
TEUR

1.114

1.114

516
5.787

6.303

19.811
36

19.847
27.264

Zugange
TEUR

106

106

262

262

100

100
468

Abgéange
TEUR

517

517

13
2.256

2.269

131

131
2.917

31.12.04
TEUR

703

703

503
3.793

4.296

18.780
36

19.816
24.815
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Kumulierte Abschreibungen

01.01.04 Zugange Abgange
TEUR TEUR TEUR
861 175 470
861 175 470
270 56 11
4.507 424 2.236
4.777 480 2.247
4.331 111 131
0 0 0
4.331 111 131
9.969 766 2.848

31.12.04
TEUR

566

566

315
2.695

3.010

4.311

4.311
7.887

Buchwerte
31.12.04 31.12.03
TEUR TEUR
137 253
137 253
188 246
1.098 1.280
1.286 1.526
15.469 15.480
36 36
15.505 15.516
16.928 17.295
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Bestatigungsvermerk

Wir haben den Jahresabschluss unter Einbezie-
hung der Buchfithrung und den zusammenge-
fassten Lagebericht der itelligence AG, Bielefeld,
fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar 2004 bis

31. Dezember 2004 gepriift. Die Gesellschaft hat
von dem Wahlrecht Gebrauch gemacht, den Lage-
bericht der Gesellschaft und den Konzernlagebe-
richt zusammenzufassen. Die Buchfithrung und
die Aufstellung von Jahresabschluss und Lage-
bericht nach den deutschen handelsrechtlichen
Vorschriften liegen in der Verantwortung der
gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft. Unsere
Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns
durchgefiithrten Priifung eine Beurteilung tiber
den Jahresabschluss unter Einbeziehung der Buch-
fithrung und tiber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlusspriifung nach

§ 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsitze ordnungsmafliger Abschlusspriifung
vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu
planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten
und Verstofle, die sich auf die Darstellung des
durch den Jahresabschluss unter Beachtung der
Grundsitze ordnungsmafiiger Buchfithrung und
durch den Lagebericht vermittelten Bildes der Ver-
mogens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich aus-
wirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt wer-
den. Bei der Festlegung der Priifungshandlungen
werden die Kenntnisse (iber die Geschiftstatigkeit
und tber das wirtschaftliche und rechtliche Um-
feld der Gesellschaft sowie die Erwartungen tiber
mogliche Fehler berticksichtigt. Im Rahmen der
Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungs-
legungsbezogenen internen Kontrollsystems so-
wie Nachweise fur die Angaben in Buchfiithrung,
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Jahresabschluss und Lagebericht iiberwiegend auf
der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung
umfasst die Beurteilung der angewandten Bilan-
zierungsgrundsitze und der wesentlichen Ein-
schitzungen der gesetzlichen Vertreter sowie die
Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresab-
schlusses und des Lageberichts. Wir sind der Auf-
fassung, dass unsere Priifung eine hinreichend
sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen
gefiihrt.

Nach unserer Uberzeugung vermittelt der Jahres-
abschluss unter Beachtung der Grundsitze ord-
nungsmafiiger Buchfithrung ein den tatsach-
lichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Gesell-
schaft. Der Bericht iber die Lage der Gesellschaft
und des Konzerns gibt insgesamt eine zutreffen-
de Vorstellung von der Lage der Gesellschaft und
stellt die Risiken der kiinftigen Entwicklung zu-
treffend dar.

Eschborn/Frankfurt am Main,
25. Februar 2005

Ernst & Young AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

BroBius
Wirtschaftsprufer

Klein
Wirtschaftsprufer
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Shareholder Value

Die Aktie

Wihrend das Borsenjahr 2004 die Anleger weit-
gehend enttiuschte, verzeichnete die itelligence-
Aktie bis Geschiftsjahresende einen Kursanstieg
von rund 30 Prozent. Die guten Fundamentaldaten
der Gesellschaft iiberzeugten viele Investoren be-
reits in der ersten Jahreshilfte vom Wert der Aktie.

Zum 31. Miérz 2004 schloss die Aktiengesellschaft
eine Kapitalerhohung mit Bezugsrechten fiir
3.839.214 neue Aktien erfolgreich ab. Das Grund-
kapital der Gesellschaft erhohte sich durch die
Platzierung der 3.839.214 Aktien auf 22.287.535
Aktien. Aus der Kapitalerhohung ergab sich ein
Brutto-Mittelzufluss von rund 6,9 Mio. Euro.

Der Aktienkurs spiegelt die guten Geschiftszah-
len und die nachhaltige finanzielle Konsolidie-
rung der itelligence wider.

Die Begebung der Wandelanleihe mit einem Volu-
men von nominal bis zu 6.000.000,00 Euro wurde

12.03.04

Ad Hoc: itelligence gibt bis

zu 3,8 Mio. neue Aktien aus
11.05.04
PM: 1. Quartal 2004:
Umsatz- und Ergebnis-

25.03.04 entwicklung im Plan

PM/Ad Hoc:
Verbesserte Rentabilitat
und positive Geschafts-
aussichten

7

24.02.04
PM/Ad Hog: Vorlaufige
Zahlen 2003 bestatigen
Turnaround

27.05.04
PM: Hauptversammlung bestétigt

Strategie des Vorstands
31.03.04

Ad Hoc: Kapital-
erhohung mit Bezugs-
recht erfolgreich
abgeschlossen

27.05.04
PM: itelligence erweitert
Verkaufsgebiete in den USA

Januar Februar Marz April Mai Juni Juli

itelligence AG ILH == Prime [T-Services Performance Index
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05.08.04

PM/Ad Hoc: 1. Halbjahr
bekraftigt Erwartungen
fur das Gesamtjahr

August

am 8. November 2004 durch den Vorstand mit
Zustimmung des Aufsichtsrates beschlossen. Die
Ausgabe erfolgte unter Wahrung des Bezugsrechts
der Aktiondre auf Basis der Ermachtigung der
Hauptversammlung vom 27. Mai 2004. Der Mittel-
zufluss wird zur Verbesserung der operativen und
strategischen Finanzierungsspielraiume genutzt.

Die Anleihe ist frithestens nach der ordentlichen
Hauptversammlung im Jahr 2005 bei einem Wand-
lungspreis von 2,60 Euro in bis zu 2.307.692 neuer
Aktien aus dem bedingten Kapital der Gesellschaft
wandelbar. Die Laufzeit der Anleihe betragt fiinf
Jahre, die Verzinsung 7,00% p.a. Die Wandel-
anleihe ist eingeteilt in bis zu 60.000 Inhaber-Teil-
schuldverschreibungen im Nennbetrag von je
100,00 Euro, der Ausgabekurs betragt 100 Prozent.

Die operative und finanzielle Aufstellung und die
deutlich gesteigerte Eigenkapitalquote des Kon-
zerns bestitigten den Erfolg der Restrukturierung
von 2003. Dies spricht fiir das fundierte Potenzi-
al der Aktie. Diese Meinung wird auch von den
meisten Analysten und Researchhiusern geteilt:

02.11.04

Ad Hoc: Vorlaufiges
Ergebnis des 3. Quar-
tals bestatigt Erwar-
tungen

08.11.04
Ad Hoc: itelligence
begibt Wandelanleihe

23.02.05

Ad Hoc: itelligence
bestatigt Erwar-
tungen: Veroffent-
lichung vorlaufige
Zahlen 2004

09.11.04
PM: Umsatz- und
Ergebniserwartungen
fur 2004 bestatigt

25.11.04
Ad Hoc: Wandelanleihe-Emission
mit Bezugsrecht erfolgreich
abgeschlossen

September  Oktober ~ November Dezember Januar Februar

=== Prime Software Performance Index = TecDAX

Kursverlauf der Aktie



Datum

2005
03.03.05

25.02.05
25.02.05
24.02.05

17.01.05

2004

26.11.04
18.11.04
10.11.04
08.11.04

03.11.04
03.11.04

26.10.04
05.08.04

05.08.04
29.06.04
07.06.04
11.05.04

07.05.04
16.04.04
14.04.04

08.04.04

Shareholder Value

Institut

equinet Institutional Services

AC Research
HBV Equity Research
citigroup Smith Barney

HVB Equity Research

equinet Institutional Services
equinet Institutional Services
citigroup Smith Barney

HVB Equity Research

equinet Institutional Services
HVB Equity Research

citigroup Smith Barney
HVB Equity Research

equinet Institutional Services
Berenberg Bank
Independent Research

HVB Equity Research

equinet Institutional Services
citigroup Smith Barney

HVB Equity Research

Independent Research

Kommentar

Positive Marktentwicklung;
itelligence bestatigt Ausblick
Unternehmensanalyse itelligence AG
Company Flash

Verdffentlichte Q4 Zahlen
uneinheitlich; itelligence bestatigt
den Ausblick fur 2005

Unterbewertung trotz Turnaround

Wandelanleihe erfolgreich platziert
Reduzierung des Kursziels auf 3 EUR
itelligence Zahlen Q3,/2004
Wandelanleihe und erstmals
Ausblick auf 2005

Vorlaufige Q3-Zahlen veroffentlicht
Vorlaufige @3 Zahlen unterhalb
unserer Erwartungen, jedoch mit
einer positiven EBIT-Marge von 3,8%
den Turnaround bestéatigt

Back in the Black

Turnaround bestatigt sich,
sequenzieller Umsatzrickgang

als Wermutstropfen

itelligence: Back on track
Company update

Zahlen Q1,/2004

Q1-Zahlen untermauern

den Turnaround

itelligence: Durchstarten!
Company visit

Unterbewerteter Turnaround
Kandidat

Update Geschaftsbericht 2003

Anlageurteil

Buy

Strong Buy
Buy
Speculative Buy

Buy

Buy
Buy
Speculative Buy
Buy

Buy
Buy

Speculative Buy
Buy

Buy
Monitored
Buy
Buy

Buy
Monitored

Buy

Speculative Buy

Unternehmensbewertungen in 2004 /2005
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WKN

ISIN
Marktsegment
Borsenplatz

Indices

Designated Sponsor

Anzahl Aktien vor Kapitalerhéhung
Anzahl Aktien (31.12.2004)
Hoéchstkurs

Tiefstkurs

Kurs Anfang Geschéaftsjahr

Kurs Ende Geschaftsjahr
Marktkapitalisierung,/Boérsenwert
am Jahresschluss*

Ergebnis je Aktie in Euro
DVFA/SG-Ergebnis je Aktie in Euro
Cash-flow je Aktie in Euro
Dividende je Aktie in Euro
Grundkapital in Euro

*bezogen auf den Jahresendkurs

Investor Relations

Auch im Jahr 2004 hat itelligence den intensiven
Kontakt zu institutionellen Investoren, Analysten,
der Wirtschaftspresse und Anlegern weiter ausge-
baut. Mit Prasentationen und in Einzelgesprachen
hat der Vorstand die Strategie vor internationalen
Analysten und Investoren prasentiert, u.a. im Rah-
men der Systems 2004 in Miinchen, auf der Pan
European Small/Mid Cap Conference der Citi-
group Smith Barney in London und im Novem-
ber 2004 erstmalig auf dem Eigenkapitalforum
der Deutschen Borse in Frankfurt. Auch mit der
Kapitalmarktpresse pflegt die Unternehmensfiih-
rung einen engen Austausch und informiert regel-
maflig tiber die Entwicklung des Konzerns.
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730 040
DE OO0 730 040 2
Prime Standard

Frankfurter Wertpapierborse

Prime All Share-Index (Technologie-

Branchenindex, Sektor Software)

Bayerische Hypo- und Vereinsbank AG,

equinet Securities AG
18,45 Mio.

22,29 Mio.

2,90 Euro (16.04.2004)
1,66 Euro (02.01.2004)
1,66 Euro

2,19 Euro

48,81 Mio. Euro
0,16

0,14

0,38

@]

22,29 Mio. Euro

Kennzahlen der itelligence Aktie 2004

Uber die Quartalsberichte und die Veroffentli-
chung von Unternehmensmitteilungen wurden
Anleger und Investoren regelmifig tiber die Ge-
schiftsentwicklung unterrichtet.

Im Rahmen der ordentlichen Hauptversammlung,
die am 27. Mai 2004 zum ersten Mal in Bielefeld
stattfand, suchte der Vorstand zusammen mit
dem Aufsichtsrat den direkten Austausch mit den
itelligence-Aktiondren. Auf der Hauptversamm-
lung wurde der Kurs des Vorstands von den an-
wesenden Aktiondren bestdtigt. Gleichzeitig
stimmte die Hauptversammlung allen Punkten
der Tagesordnung mit deutlicher Mehrheit zu.
Zustimmung fand die Verlegung des Unterneh-
menssitzes von Frankfurt am Main nach Bielefeld.



Als weiteren Tagesordnungspunkt ermachtigte die
Hauptversammlung den Vorstand und den Auf-
sichtsrat, das Grundkapital der Gesellschaft in der
Zeit bis zum 20. April 2009 einmalig oder in Teil-
betrdgen mehrmals um bis zu 11.143.767 Euro
durch Ausgabe neuer, auf den Inhaber lautender
Stiickaktien gegen Bareinlagen und/oder Sachein-
lagen zu erhohen. Dariiber hinaus stimmten die
Aktionidre dem Vorschlag zu, dass die Gesellschaft
bedingtes Kapital zur Begebung von Wandel-
und/oder Optionsschuldverschreibungen ausgibt
und das Grundkapital um ein bedingtes Kapital
in Hohe von 6.986.316 Euro erhoht. Ebenfalls
fand im Rahmen der Veranstaltung eine Um-
besetzung des Aufsichtsrats statt. Als Nachfolger
von Hans-Holger Lamb und Wolfgang Schmidt
wurden Erwin Gunst und Fritz Fleischmann in
den Aufsichtsrat gewahlt.

Neben der Hauptversammlung wird die Kommu-
nikation mit den Aktiondren auch iiber die Home-
page gefordert. So werden ihnen hier nicht nur
alle Unterlagen zur Hauptversammlung und
Corporate Governance, sondern auch alle Investor
Relations-Informationen stets aktuell zur Ver-
fiigung gestellt. Auch tiber die direkte Kontakt-
aufnahme tiber E-Mail und Telefon steht das
Unternehmen seinen Anteilseignern zum

offenen Dialog zur Verfiigung.

Aktionarsstruktur

Bei der itelligence AG ergibt sich zum 31. Dezem-
ber 2004 folgende Aktionarsstruktur:

Familie Vogel 11,9 Prozent
Nobel SA, Paris 9,2 Prozent
Julius Baer Multistock 8,5 Prozent
COMINVEST

Asset Management 6,0 Prozent

Streubesitz 64,4 Prozent

Shareholder Value

Lt. Mitteilung vom 9.2.2005 ist der Stimmrechts-
anteil der COMINVEST Asset Management am
8.2.2005 unter die Schwelle von 5% gefallen.
Damit betrdgt der Streubesitz seit diesem Zeit-
punkt 70,4%.

Directors Holdings

Mitglieder von Vorstand und Aufsichtsrat hielten
zum 31. Dezember 2004 folgende itelligence-

Aktien:

Aktien
Vorstand
Herbert Vogel 1.907.286
Jorg Vandreier @]

Aufsichtsrat

Prof. Dr.-Ing. Peter-durgen Kreher
(Vorsitzender) 0
Johannes Cordes (stellv. Vorsitzender

und Arbeitnehmervertreter) 833
Fritz Fleischmann @]
Erwin Gunst @]
Dr. Lutz Mellinger 0
Anke Ruff (Arbeitnehmervertreterin) 0

Die Mitglieder des Vorstands waren zum

31. Dezember 2004 nicht im Besitz von Wandel-
schuldverschreibungen der itelligence AG. Im
Aufsichtsrat halten nur die Arbeitnehmervertreter
Wandelschuldverschreibungen der itelligence AG:
Anke Ruff 1.230 Stiick und Johannes Cordes
1.000 Stiick.
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Niederlande, Eindhoven

Polen, Poznan
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Deutschland/Osterreich

Berlin, Bielefeld, Dortmund, Bautzen, Frankfurt,
Hamburg, Ké6ln, Miinchen, Stuttgart, Walldorf, Wien

Westeuropa

Barcelona, Bern, Bilbao, Briissel, Eindhoven,
London, Madrid, Zaragoza, Ziirich

a



itelligence weltweit

Spanien, Madrid
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Osteuropa

Bratislava, Budapest, Katowice, Kiew, Ljubljana,
Moskau, Posen, Prag, Warschau

USA

Atlanta (GA), Chicago (IL), Cincinnati (OH),
Dallas (TX), Minneapolis (MN)

Ungarn, Budapest
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Vorwort | Auf Augenhéhe | Bericht des Aufsichtsrates | Corporate Governance | Organe | Lagebericht

Finanzkalender 2005

4. Mai 2005 Veroffentlichung des 3-Monats-Berichts 2005
2. Juni 2005 Hauptversammlung 2005, Bielefeld

2. August 2005 Veroffentlichung des 6-Monats-Berichts 2005
8. November 2005 Veroffentlichung des 9-Monats-Berichts 2005
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Service

Alle Unternehmensberichte der itelligence AG in
deutscher und englischer Sprache konnen Sie
auch direkt im Internet unter www.itelligence.de
abrufen. Zusitzlich haben Sie die Moglichkeit,
sich unter Investor Relations/Dialog per E-mail
in den Verteiler fiir Ad-hoc- und Pressemitteilun-
gen einzutragen. Sie erhalten dann die neuesten
Nachrichten tagesaktuell direkt via E-Mail.

Ansprechpartner

Investor Relations

Katrin Schlegel, Leiterin Investor Relations
Telefon: (+49) 521/9144 8106

Telefax: (+49) 521/9144 5201

e-mail: katrin.schlegel @itelligence.de

Public Relations

Silvia Dicke, Pressesprecherin
Telefon: (+49) 521 / 9144 8107
Telefax: (+49) 521 / 9144 5201
e-mail: silvia.dicke@itelligence.de

Unternehmensadresse
itelligence AG, Konigsbreede 1, D-33605 Bielefeld

Termine & Service

Konzept und Text:

Haubrok Investor Relations,
Diisseldorf
itelligence AG,

Investor Relations, Bielefeld

Grafische Konzeption,

Umsetzung, Fotografie:

no.nonsense
Thedestrale 13-17
22767 Hamburg

Druck:

Mundschenk Druck+Medien
Mundschenkstrafie 5
06895 Kropstadt
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