
SAP Solutions

SAP Business ByDesign für Dienstleister

Die Welt ist ein Dorf und SAP ist seine Sprache.
Profitieren Sie als Dienstleister überall davon.



Ressourcenplanung und -beschaffung 
Egal, ob Sie Ihre Ressourcen in der Angebotsphase

planen oder das Projekt gerade besetzen – SAP

Business ByDesign hilft Ihnen das Arbeits -

aufkommen im Projekt gleichmäßig zu verteilen, 

Qualifikationen online zu ermitteln und pass -

genaue Teams zusammenzustellen. Sie weisen

dem Projekt die Ressourcen bedarfsgerecht zu und

verwalten damit übersichtlich die Arbeitspakete.

Über gemeinsame Dokumente und automatisierte

Workflows erzeugen Sie die bestmögliche Kom-

munikation im Team, fördern eine enge Zusam-

menarbeit und sichern den Wissensaustausch zur

Entlastung aller Projektbeteiligten. Um Engpässe

erkennen und ausgleichen zu können, steht das

vernetzte Bestellwesen bereit. Sie lösen direkt aus

dem Projekt eine Bestellanforderung für externe

Ressourcen aus.

Zeiterfassung der Mitarbeiter
Die Zeiterfassung ist integraler Bestandteil von

SAP Business ByDesign im Rahmen des Projekt-

managements. Sind die Projektzeiten genehmigt,

verbucht die Lösung die damit verbundenen Ver-

rechnungswerte strukturgerecht auf das Projekt.

Mit leistungsfähigen Analysen haben Sie in Echt-

zeit den Projektfortschritt im Blick und können

so Auffällig keiten umgehend und effizient berei-

nigen. 

Die umfassende On-Demand-Software 
für den Mittelstand
Mit der Unternehmenslösung steuern Sie schnell

und mühelos Ihre wichtigsten Geschäftsabläufe.

Mit SAP Business ByDesign sorgen Sie für reibungslose und klare Abläufe in 

Ihren Projekten. Die Lösung trägt dazu bei, dass Sie immer alle notwendigen 

Informationen sofort zur Hand haben. Auf Basis zuverlässiger Daten und mit 

leistungsfähigen Werkzeugen steuern Sie so erfolgreich Ihre Prozesse.
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«
itelligence AG, Bielefeld

Dienstleister arbeiten mit Informationen

Wenn Sie unterwegs sind, 
kommt Ihr Büro eben zu Ihnen!

Die Dienstleistungsbranche ist geprägt von einem

dynamischen Wandel. Innovative Geschäftsmodelle

erschließen neue Möglichkeiten für Service-Unter-

nehmen aller Sparten. An die Mitarbeiter und an

die Realisierung von Projekten werden höchste 

Ansprüche gestellt. Unterstützen Sie Ihre exzellen-

ten Berater, Ingenieure und Techniker durch den

Service einer integrierten Projektsteuerung.

Fehlende Transparenz in Projektabläufen erschwert

Führungskräften, die richtigen Entscheidungen zu

treffen. Denn nur wenn Budgetüberschreitungen

frühzeitig erkannt werden, kann rechtzeitig gegen-

gesteuert werden, personelle Besetzungen ange-

passt und somit Verluste verhindert werden. Nur

mit einer vollständig und unternehmensweit inte-

grierten Lösung schaffen Sie den nötigen Durch-

blick, um sowohl auf Projekt- als auch auf Unter-

nehmensebene eine reibungslose Zusammenarbeit

zu gewährleisten.

SAP Business ByDesign unterstützt 
den gesamten Projektlebenszyklus

Projektplanung
Mit einer Vielzahl intuitiv zu bedienender 

grafischer Werkzeuge visualisieren Sie Ihre 

Planungs- und Projektabläufe – so behalten 

Sie immer den Überblick. Die für Ihr Geschäft 

relevanten Informationen, wie der Status einzel-

ner Projektaufgaben oder des Zeitplans, stehen 

Ihnen jederzeit eindeutig und direkt zur Ver -

fügung.



SAP-Experten verwalten, überwachen und aktuali-

sieren Ihre Software in hochmodernen Rechen -

zentren, die mit aktuellster Verschlüsselungstechno-

logie ausgestattet sind. Leistung, Verfügbarkeit und

Datensicherheit sind so zuverlässig gewährleistet.

Neue gesetzliche Vorgaben, Compliance-Richt -

linien sowie Funktions-Updates werden ohne 

Unterbrechung Ihres Geschäftsbetriebs für Sie 

umgesetzt. Der Zugriff auf Funktionen und Daten

erfolgt einfach per Webbrowser. Die IT-Landschaft

in Ihrem Unternehmen bleibt schlank und kosten-

günstig. Hohe Investitionen in Software und 

IT-Infrastruktur sind somit heute nicht mehr 

er forderlich. 

SAP Business ByDesign erfüllt 
Ihre Ansprüche:
■ Überschaubar niedrige Kosten – 

niedrigster TCO 
■ Aktuellste Software durch automatische 

Updates
■ Integrierte Lernumgebung
■ Erleben Sie die Lösung anhand einer 

vollwertigen Testversion
■ Schnelle Inbetriebnahme
■ Integriertes mehrstufiges Service & Support 

Konzept

SAP Business ByDesign vernetzt die zentralen Un-

ternehmensbereiche wie Marketing, Vertrieb und

Projektmanagement. Integrierte Analysefunktio-

nen verschaffen Ihnen umfassende Einblicke in 

alle zentralen Unternehmenskennzahlen.

Als flexible und skalierbare Lösung verfügt SAP

Business ByDesign über leistungsfähige Funktio-

nen, die Sie jederzeit erweitern oder anpassen

können. So bleibt Ihr Unternehmen weiter auf

Wachstumskurs, stärkt seine Wettbewerbsfähigkeit

und reduziert dennoch den finanziellen Aufwand.

Mit dieser vollständig und unternehmensweit 

integrierten Lösung bringen Sie Transparenz 

und Automatisierung in Ihre Geschäftsabläufe. 

Schöpfen Sie das Potenzial von SAP Business 

ByDesign für Ihren Unternehmenserfolg aus!

IT vereinfachen – mit SAP On-Demand 
Eine On-Demand-Software macht die funktiona-

len Vorteile einer Unternehmenslösung für 

mittelständische Unternehmen erschwinglich. 

Als „Mietlösung“, zum kalkulierbaren Festpreis –

inklusive Nutzungsgebühr, Support und Betrieb –

sind alle zentralen Bestandteile eines zukunfts -

orientieren Gesamtkonzeptes harmonisch auf -

einander abgestimmt und berücksichtigen bei

weltweiter Zugriffsmöglichkeit alle Sicherheits-

und Datenschutzanforderungen. 



SAP-Kompetenz im Mittelstand
Die itelligence AG in Bielefeld ist als international

führender IT-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld

mit mehr als 1.600 hochqualifizierten Mitarbeitern

in 19 Ländern vertreten. Das Leistungsspektrum des

1989 gegründeten Unternehmens umfasst SAP-

 Beratung, SAP-Lizenzvertrieb, SAP-Software als Ser-

vice, Outsourcing & Services und selbstentwickelte

SAP-Branchenlösungen.

Mittelstand im Fokus
itelligence hat weltweit die meisten von der SAP AG

zertifizierten SAP Business All-in-One Branchen-

lösungen entwickelt und erfolgreich umgesetzt.

Um Mehrwert schaffende und zukunftsorientierte

Beratung und Lösungen anbieten zu können, 

haben wir in professionelles Branchen-Know-how

investiert. Nur wenn wir Ihre Sprache sprechen,

können Sie technologische Entwicklungen nach-

haltig zu Ihrem Wettbewerbsvorteil umsetzen.

IT-Outsourcing auf höchstem Niveau
itelligence betreibt für Sie Rechenzentren in

Deutschland, Malaysia, Polen, in der Schweiz

und in den USA. Als zertifizierter SAP Global

Partner Hosting werden wir von der SAP AG 

regelmäßig auf die Sicherheit und Qualität der

Organisation und Prozesse geprüft.

Weitere Informationen sowie eine umfangreiche
Referenzliste finden Sie unter www.itelligence.de

■ Bautzen
Telefon: +49 (0) 35 91/215-100

■ Berlin
Telefon: +49 (0) 30/39 84 79-0

■ Bielefeld
Telefon: +49 (0) 5 21/9 14 48-0

■ Dortmund
Telefon: +49 (0) 2 31/58 97 87-0

■ Frankfurt a. M.
Telefon: +49 (0) 69/269 13 83-70

■ Hamburg
Telefon: +49 (0) 40/6 94 24-0

■ Köln
Telefon: +49 (0) 2 21/82 98-0

■ München/Hallbergmoos
Telefon: +49 (0) 8 11/9 05 73-0

■ Stuttgart
Telefon: +49 (0) 7 11/72 72 30-0

■ Walldorf
Telefon: +49 (0) 62 27/73 40-90

■ Belgien ■ China

■ Frankreich ■ Großbritannien

■ Kanada ■ Malaysia

■ Niederlande ■ Österreich

■ Polen ■ Russland

■ Schweiz ■ Slowakei

■ Slowenien ■ Spanien

■ Tschechische Republik ■ Ukraine

■ Ungarn ■ USA

Niederlassungen

AG ■ Königsbreede 1 ■ D-33605 Bielefeld ■ Telefon: +49 (0) 5 21/9 14 48-0 ■ Fax: +49 (0) 5 21/9 14 45-100 ■ www.itelligence.de

Unsere Erfahrungen zeigen, dass jede Branche aufgrund Ihrer Prozesse

spezifische Anforderungen an IT-Lösungen stellt. Deshalb arbeiten bei 

itelligence IT- und Branchen-Spezialisten Hand in Hand an Ihrer Lösung!

SAP Business ByDesign 
SAP Business ByDesign ist die neuste Lösung von

SAP für kleinere und mittelständische Unterneh-

men. Als umfassende On-Demand-Lösung liegt

der besondere Charakter dieser Software darin,

dass Sie keine Installation auf Ihrem Server be -

nötigen, um mit dem System zu arbeiten. Durch

die Service-orientierte Architektur wird Ihnen die

Software einfach über das Internet zur Verfügung

gestellt – Sie müssen sich lediglich für die Nutzung

registrieren. SAP Business ByDesign verfügt über

alle wichtigen Funktionen, die Sie im täglichen

Geschäftsleben benötigen und bietet Ihnen um-

fassende Hilfefunktionen an, die Ihnen den Um-

gang mit der neuen Software besonders leicht 

machen. 
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Lösung
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Lösung nutzen

Analysieren und weiterentwickeln
Wir prüfen Ihre Systeme und Prozesse und 
zeigen Ihnen Ihre Optimierungs potenziale auf.

Entwickeln des Konzepts
Gemeinsam mit Ihnen legen wir Ziele fest 
und entwickeln Ihre optimale Lösung.

Einführen eines Prototyps
Auf Grundlage unserer Branchenerfahrung
erstellen wir Prototypen, die Ihren 
Projekt fortschritt jederzeit trans-
parent und überprüfbar machen.

Implementieren der Lösung
Ihre Lösung wird bei Ihnen 
implementiert, letzte Anpassungen 
vorgenommen und bei Bedarf an 
weiteren Standorten eingeführt.

Nutzung Ihrer Lösung 
Während Sie mit unserer Lösung Ihren 
Geschäfts   erfolg erreichen, betreuen wir Sie 
mit unserer Wartung, Support und beraten 
Sie jederzeit zu Veränderungen.




