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SAP-Partner fiir beispielhaften Beitrag zum ,,SAP-Ecoystem‘ ausgezeichnet

itelligence erhalt SAP® Pinnacle Award 2009

Orlando, Florida /Bielefeld, 12. Mai 2009 — Die itelligence AG gibt heute bekannt, dass sie
mit dem SAP® Pinnacle Award 2009 in der Kategorie SME Channel Partner (Nordamerika)
ausgezeichnet worden ist. Die diesjahrigen SAP Pinnacle Awards gingen an fihrende SAP-
Partner, die hervorragendes bei der Verbesserung der Kundenerfahrung und Themen wie
der Forderung der Ko-Innovation und der Verbesserung der Rendite geleistet haben. Die
Gewinner wurden aus Uber 300 Nominierungen — zweimal so viele wie 2008 — ausgewabhilt,
die von Partnern und SAP-Mitarbeitern eingereicht worden waren. Die Auszeichnung wurde
itelligence im Rahmen einer feierlichen Veranstaltung am Vorabend von SAPPHIRE® 2009,
der internationalen SAP-Kundenkonferenz lberreicht, die in diesem Jahr vom 11. bis 14. Mai
in Orlando, Florida, stattfand.

,0er SAP Pinnacle Award bedeutet uns viel, denn er bestéatigt die Richtigkeit unserer
Strategie und den Erfolg unserer fortlaufenden Anstrengungen, das gesamte
Leistungsspekirum von SAP an den Mittelstand weiterzugeben®, sagte Steve Niesman,
President und CEO von itelligence USA. ,Wir freuen uns riesig lber unseren hohen
Software-Umsatz und den Erfolg unseres Marketingplans. Noch mehr freut uns aber, dass
wir bei der Kundenzufriedenheit eine neue Hochstmarke erreicht haben. Unsere mehr als
200 nordamerikanischen Kunden haben ehrgeizige Ziele, und wir setzen alles daran, diese

nicht nur zu erflillen, sondern zu tbertreffen.”

itelligence ist SAP-Vertriebspartner der Statusebene ,Gold“ und SAP BusinessObjects
Solution Provider Partner. Unlangst wurde das Unternehmen zum ,2008 SAP Business All-
in-One Partner of the Year, U.S." ernannt und damit als der SAP-Vertriebspartner
ausgezeichnet, der die meisten Neukunden gewonnen, die vereinbarten Ziele erreicht und
bei der amerikanischen Kundenzufriedenheit die Erwartungen Ubertroffen hat. itelligence
bietet mittelstdndischen Unternehmen die SAP BusinessObjects Edge Losungen, mit der sie
auf zunehmend wichtige geschaftliche Belange adaquat reagieren kénnen, wie etwa auf das
Erfordernis eines besseren Zugangs zu wertvoller Business Intelligence zur Unterstitzung

der Entscheidungsfindung.

Public Relations: itelligence AG
Silvia Dicke Kdnigsbreede 1
Tel: ++49 (0) 521-91448 107 33605 Bielefeld

Fax: ++49 (0) 521-91445 201
silvia.dicke@itelligence.de http://www.itelligence.de



22

itelligence Pressemitteilung
SAP-Partner fiir beispielhaften Beitrag zum ,,SAP-Ecoystem” ausgezeichnet
itelligence erhélt SAP® Pinnacle Award 2009

,SAP setzt auf die Zusammenarbeit mit Partnern unterschiedlichster Gr68e und hat dabei
das Ziel, diese Partnerschaften so erfolgreich wie mdglich zu gestalten®, sagte Patricia
Hume, Senior Vice President, Global SME Indirect Channel, SAP. ,Vertriebspartner wie die
Gewinner des diesjahrigen Pinnacle Award sind geradezu der Inbegriff von ,Excellence’ im
taglichen Geschaft. Es sind sehr erfolgreiche Unternehmen, die mittelstdndische Kunden
beim Erreichen ihrer geschaftlichen Ziele mit ganzem Einsatz unterstutzen. Wir danken
itelligence fur das Engagement und das ,Herzblut’, mit dem sie gemeinsam mit SAP die
Kundenerfahrung im mittelstdndischen Segment neu definieren.*

Uber itelligence

itelligence ist als einer der international fiihrenden IT-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld mit
mehr als 1.450 hochqualifizierten Mitarbeitern in 17 Landern in 5 Regionen (Asien, Amerika,
Westeuropa, Deutschland/Osterreich und Osteuropa) vertreten. Als SAP Business- und
Support-Alliance- sowie Global Partner Hosting und Global Partner Services realisiert
itelligence fiir liber 3.000 Kunden weltweit komplexe Projekte im SAP-Umfeld. Im Jahr 2006
erhielt itelligence den Gold-Partner-Status der SAP in Deutschland, die USA folgten 2007. Mit
seinem umfassenden Leistungsspekirum — von SAP-Strategie-Beratung, SAP-Lizenzvertrieb
liber selbstentwickelte SAP-Branchenlésungen bis hin zu Outsourcing & Services — erzielte
das Unternehmen in 2008 einen Gesamtumsatz von 216 Mio. Euro.
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