
Avantgardistisch oder im konventionellen Design:

In allen Stilrichtungen bietet die Niehoff Sitzmöbel

GmbH Esstische und -stühle für den Möbeleinzel-

handel an. Und da das mittelständische Unterneh-

men aus Warendorf seine Produktpalette an hoch-

wertigen Möbeln zu einem fairen Preis anbietet und

das Portfolio beständig erweitert, konnte Niehoff in

den letzten Jahren erhebliche Marktanteile gewin-

nen. Diesem dynamischen Unternehmenswachs-

tum war die eingesetzte heterogene IT-Landschaft

nicht länger gewachsen: Das aus Navision in Kom-

bination mit Eigenentwicklungen und Excel-Lösun-

gen bestehende System sollte einer integrierten,

ganzheitlichen Systemlandschaft auf Basis von SAP

weichen – und damit sah das Unternehmen auch

die Chance, zeitaufwändige manuelle Abwicklungen

der internen Aufträge und Bestellungen zukünftig

effizienter und fehlerfreier durchzuführen. Und Nie-

hoff verfolgte mit dem neuen ERP-System noch wei-

tere Ziele: Die Unternehmenszentrale in Warendorf

und der hauseigene Zulieferbetrieb in Alverskirchen

sollten ebenso wie die beiden Produktionsstätten in

Tschechien die neue Lösung nutzen und auf einen

einheitlichen Datenbestand zugreifen können. 

In dem EDI-Einsatz sah man die Chance, auch die

Kommunikation mit Kunden und Lieferanten 

reibungsloser zu gestalten. Bei der Suche nach einer

geeigneten Lösung fiel die Wahl klar auf it.wood 

Eine einheitliche, transparente Datenbasis – für alle Unternehmensstandorte:

Das ist nur ein Erfolg, den wir mithilfe der SAP-Branchenlösung it.wood furniture

der itelligence AG erzielen konnten. Insgesamt wurden unsere internen Prozesse

erheblich verbessert und effizienter gestaltet.

»

«
Bernd-Theo Niehoff, Projektleiter, Niehoff Sitzmöbel GmbH

Niehoff Sitzmöbel GmbH, Warendorf 

it.wood furniture: eine integrierte 
SAP-Branchenlösung,die perfekt sitzt!

Success Story



Zusätzlich wurde eine Funktion für die Simulation

von Materialpreisen realisiert. Damit lassen sich

nicht nur deren Deckungsbeiträge berechnen – auch

die Materialien können kundenspezifisch selektiert

werden, wobei die jeweiligen Rabatte und Sonder-

konditionen berücksichtigt werden. Attraktiv ist 

zudem die automatische Prüfung von Konventional-

strafen anhand von Listen, die Kunden und Verbän-

de monatlich versenden. Diese Listen werden von

dem System abgeglichen, die von einer Strafe 

betroffenen Aufträge rechtzeitig aufgezeigt und 

unnötige Zahlungen vermieden.. 

100 User arbeiten inzwischen an den vier Unter-

nehmensstandorten erfolgreich mit dem neuen

SAP-System. „Mit it.wood furniture sind wir für

die Zukunft gerüstet“, berichtet Geschäftsführer

Udo Stollhans zufrieden. „Wir konnten mit der

SAP-basierten Branchenlösung viele Prozesse 

effizienter gestalten und den elektronischen Da-

tenaustausch mit Handelspartnern intensivieren.“

it.wood furniture ist eben eine Lösung, die bei

Niehoff perfekt sitzt.

Facts & Figures

Lösung: Branchenlösung it.wood furniture
Projektlaufzeit: 12 Monate

Eingesetzte SAP-Module: FI, CO, SD, MM, 

PP, und HR

Die Vorteile: 
■ Integrierte Geschäftsprozesse über alle 

Unternehmensstandorte hinweg

■ Bessere Unternehmenssteuerung auf Basis 

einer einheitlichen Datenbasis 

■ Erweiterung der Lösung ist flexibel möglich

■ Verbesserte Zusammenarbeit mit Kunden

und Lieferanten

■ Optimaler Material- und Warenfluss durch

WLAN-Barcode-Scanner

furniture, die Branchenlösung der itelligence AG.

Denn diese Lösung bietet neben den SAP-Standard-

funktionen ebenso interessante branchenspezifische

Funktionserweiterungen für die Möbelbranche an –

z.B. eine mitlaufende Vor- und Nachkalkulation, 

eine Variantenkonfiguration im Auftragsdialog oder

eine kundenspezifische Preis- und Rabattgestaltung

mit frei definierbaren Hierarchien.

Vier Unternehmensstandorte – 
eine Lösung
Das itelligence-Team implementierte zunächst an 

allen Unternehmensstandorten die Module Finan-

zen, Controlling, Vertrieb, Einkauf, Lager, Produkti-

onsplanung und -steuerung sowie die Personalab-

rechnung. Bereits mit diesem Standard ließen sich

die Schnittstellen und die Datenredundanzen erheb-

lich reduzieren: it.wood furniture ist heute die einzige

Stammdatenquelle und sorgt unternehmensüber-

greifend für schnelle und effiziente Geschäftsprozes-

se. Darüber hinaus wurden die logistischen Prozesse

optimiert: „Unsere Material- und Warenflüsse lassen

sich jetzt jederzeit transparent nachvollziehen“, be-

richtet Projektleiter Bernd-Theo Niehoff begeistert.

„Die Wareneingänge und Entnahmen werden von

unseren Mitarbeitern mithilfe des WLAN-Barcode-

Scanners online erfasst – die ERP-Lösung bucht diese

direkt als Bestand oder Entnahme. Somit kann 

der Abgleich der Bedarfsanforderungen aus den Auf-

trägen, den Fertigungskapazitäten und den laufen-

den Produktionsaufträgen direkt erfolgen. Das er-

leichtert die Arbeit unserer Disponenten erheblich.“

Die positiven Folgen waren direkt zu spüren: Eine

erhebliche Reduzierung der Lagerbestände. 

Offen für Erweiterungen
Über den großzügigen Standard hinaus bietet

it.wood viele weitere Funktionalitäten. Unter 

anderem wurde IWOfurn, die B2B-Kommunikati-

onsplattform für die Möbelbranche an die neue 

Lösung angeschlossen, um die Auftragsabwicklung

mit dem Möbelhandel zu vereinfachen.Die Service-

plattform dient als Clearing Center und garantiert

den fehlerfreien Transfer. 

Niehoff Sitzmöbel GmbH
Mit einer attraktiven und marktgerechten Kollektion bietet die Niehoff-Unternehmensgruppe dem Möbelhandel eine große Auswahl

an Speisezimmermöbeln an: Verschiedene Holzarten und Metalle werden mit diversen Bezugsstoffen kombiniert – und das in den

unterschiedlichsten Stilrichtungen. Mit dieser Produktvielfalt hat sich das 1978 von Gerda und Theo Niehoff gegründete Unternehmen

inzwischen zu einer Unternehmensgruppe mit zwei Standorten in Deutschland und zwei Produktionsstätten in Tschechien entwickelt.

Rund 400 Mitarbeiter arbeiten heute am Unternehmenserfolg mit. 

Name:
Niehoff Sitzmöbel GmbH 

Branche:
Möbelindustrie

Produkte:
hochwertige 
Speisezimmermöbel

Unternehmensgröße:
400 Mitarbeiter, 
davon 100 SAP-User 

Hauptsitz:
Warendorf

Niederlassungen:
2 x Deutschland, 
2 x Tschechien
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